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Das Buch Pun Ngai, Lu Huilin, Guo Yuhua, Shen Yuan: iSlaves — Ausbeutung und Widerstand in
Chinas Foxconn-Fabriken ist eine Ubersetzung der chinesischen Fassung, die 2012 in China
erschien. Einige Teile der chinesischen Fassung passten jedoch aus Platzgriinden nicht in die
deutsche Druckausgabe. Sie sind hier und auch auf der Website www.gongchao.org/de/islaves-
buch dokumentiert.

Eingeleitet wird diese Textesammlung durch den Beitrag "Zehn Punkte gegen einen faulen Apfel:
iSklaverei bei Foxconn", der die politische Einschdtzung zu Foxconn, den dortigen
ArbeiterInnenkdmpfen und méglichen Unterstiitzungsformen umreifit.
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Artikel

Zehn Punkte gegen einen faulen Apfel — iSklaverei bei Foxconn
von freundlnnen von gongchao (Mdrz 2013)

1| Prolog

Foxconn ist der weltgrote Auftragshersteller fiir Elektronik und produziert in GroBfabriken in
China und anderswo fiir Apple, Sony, Google, Microsoft, Amazon und andere Marken. Foxconns
ArbeiterInnen sind die iSlaves, die sich miesen Arbeitsbedingungen ausgesetzt sehen, wihrend
sie unsere elektronischen Geriéte produzieren: iPhones, Kindles oder Playstations.

Im Jahr 2010 erschiitterte eine Selbstmordserie von ArbeiterInnen die chinesischen Foxconn-
Werke und zog weltweite Aufmerksamkeit auf sich. Unter dem Druck des 6ffentlichen Aufschreis
versprach Foxconn, die Lohne zu erhdhen, aber die Situation hat sich seitdem kaum verbessert:
Foxconn hat die Verlagerung von Fabriken ins chinesische Hinterland beschleunigt, beschaftigt
PraktikantInnen von technischen Schulen als "noch billigere" Arbeitskrifte, verschleiert
Arbeitsunfille, um Geld zu sparen, und setzt weiter auf ein militaristisches Managementregime.'

Foxconn-ArbeiterInnen sind jedoch keinesfalls die stillen Opfer der Ausbeutung und Repression
durch das Unternehmen. Auf3er den téglichen Widerstandsformen gegen den FlieBbandrhythmus
haben Foxconn-Arbeiterlnnen gestreikt und sich an Ausschreitungen beteiligt.

2 | Gemeine Fertigung

Auftragshersteller wie Foxconn sind Unternehmen, die ihre produktiven Kapazitdten
Markenfirmen anbieten, die iiber keine eigenen Fabriken verfiigen — ein System, das in den
1970er Jahren nicht nur im Elektronik- sondern u.a. auch im Textilsektor entwickelt wurde. Viele
dieser Fabriken stehen in Sonderwirtschaftszonen von Niedriglohnlédndern in Asien,
Lateinamerika und Osteuropa.

Seit den 1980er Jahren wurde aus dem kleinen Subunternehmen Foxconn das grof3te private
Industrieunternehmen der Welt mit {iber eine Million Beschéftigten allein in China. In seinen
Fabriken mit Zehntausenden oder gar Hunderttausenden Arbeiterlnnen in den Industriezentren
des Landes (z.B. in Shenzhen, Kunshan, Taiyuan, Hangzhou, Chengdu, Zhengzhou, Langfang)
iibernimmt Foxconn fast alle Herstellungsprozesse von der Entwicklung bis zur Produktion von
Elektronikgiitern, und die Fabrikationsanlagen reichen von der "low-tech"
Komponentenproduktion bis zur "high-tech" Montage. Foxconn hat ein Produktionssystem
verfeinert, das als Modell fiir Weltmarktfabriken und globale Produktionsketten gilt.

3 | Einfach Ausbeutung

Der Begriff "iSlave" kann mit "Ich arbeite als Sklave" {ibersetzt werden.? Es steht fiir

1 Dies ist Ergebnis des Foxconn-Untersuchungsprojekts, sieche: Pun Ngai, Lu Huilin, Guo Yuhua, Shen Yuan
(2012): Wo Zai Fushikang (Me at Foxconn), Beijing. Die deutschsprachige Fassung erschien im Mérz 2013:
iSlaves — Ausbeutung und Widerstand in Chinas Foxconn-Fabriken; siehe http://www.gongchao.org/de/islaves-
buch

2 Das englische Wort "slave" stammt vom Altfranzosischen "sclave", vom Mittelalterlich-Lateinischen "sclavus",
vom Byzantinisch-Griechischen ckldpog (sklabos). Das Wort okAdpog wiederum geht auf die Volksbezeichnung
Slave zuriick, da in einigen Kriegen des frithen Mittelalters viele Slaven gefangen genommen und versklavt
wurden (iibersetzt von http://en.wikipedia.org/wiki/Slave); das "i" in iPhone oder iPad steht fiir "internet", aber
auch "individuell" und das Englische "I" (ich), siehe: http://www.quora.com/History-of-Apple-Inc/How-did-

Apple-choose-the-i-naming-convention-iMac-iPod
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Sklavenarbeit fiir den Boss im Internetzeitalter, fiir die Unterwerfung unter die kapitalistische
Ausbeutung und ein gewalttdtiges Fabrikregime.

Die Arbeitsbedingungen bei Foxconn sind gekennzeichnet durch tayloristische Arbeitsprozesse
an den FlieBbéndern und Werkbanken, ein Schichtsystem mit Pflichtiiberstunden, die oft nicht
vollstindig entlohnt werden, eine strenge und oft despotische Uberwachung bei der Arbeit, hohe
Arbeitsgeschwindigkeiten sowie gefahrliche Arbeitsumgebungen, die zu vielen Unfillen und
Berufskrankheiten fiihren.’

Der autoritdre Managementstil umfasst strikte Kontrollen bei der Arbeit, harte Strafen auch filir
kleinere "Vergehen", Leibesvisitationen durch Werkschiitzer usw. Die meisten Arbeiterlnnen
wohnen in iiberfiillten Wohnheimen, die eine Verldngerung der Werkhallen und FlieBbander
darstellen. Es gibt strenge Eingangskontrollen und die Arbeiterlnnen miissen nach der Schicht
noch Reinigungsarbeiten erledigen. ArbeiterInnen unterschiedlicher Abteilungen und Schichten
werden einem Wohnheimzimmer zugewiesen, was zu Isolation, Schlafmangel und personlichen
Konflikten fiihrt. Mit dieser Strategie will Foxconn die ArbeiterInnen spalten und kollektiven
Widerstand verhindern.

4 | Billiger als billig

Die meisten ProduktionsarbeiterInnen sind zwischen 16 und 25 Jahre alte Migrantlnnen, 60
Prozent sind ménnlich.? Sie verdienen monatlich etwa 1.300 bis 2.300 Yuan (inklusive der vielen
Uberstunden; das entspricht 160 bis 280 Euro). Das ist etwas mehr als der gesetzliche
Mindestlohn der jeweiligen Region, aber der Lohn reicht nicht, um sich in der Stadt
niederzulassen, eine Familie zu griinden, und so zu leben, wie sie es erwarten.

Foxconn stellt auBerdem jedes Jahr Zehntausende, meist 16 bis 18 Jahre alte Schiilerinnen von
technischen Schulen als "Praktikantlnnen" ein, um die Arbeitsgesetze und
Mindestlohnregelungen umgehen zu kdnnen. Im Jahr 2010 stellten sie 15 Prozent der
Gesamtbelegschaft.’ Oft werden sie von ihren Schulen gezwungen, als Teil ihrer
Berufsausbildung bei Foxconn zu arbeiten, formal als Praktikum, um berufliche Féhigkeiten zu
erlernen, tatsdchlich am FlieBband mit den anderen ArbeiterInnen — fiir niedrigere Léhne und
leicht und ohne Entschiddigung kiindbar. Diese SchiilerInnen dienen als flexible Reservearmee,
und neben Foxconn zapfen viele andere Unternehmen in China dieses Arbeitskriftereservoir an.

5 | Rebel 'n' Riot

Die Geschichte der Foxconn-ArbeiterInnen handelt von Ausbeutung und Unterdriickung — und
von tdglichem Widerstand und Kdmpfen. Diese drehen sich um das kapitalistische Kommando
iiber die ArbeiterInnen und die Kontrolle iiber die Produktions, um die Arbeitsintensitiat und
-geschwindigkeit (Produktion von Tauschwerten) ebenso wie um die Qualitdt der produzierten
Waren (Produktion von Gebrauchswerten).

Foxconn-ArbeiterInnen beschweren sich iiber ein Biindel von Problemen: niedrige Lohne, den
brutalen Maschinenrhythmus, die Langeweile und Sinnlosigkeit der Arbeit, Gefahren am
Arbeitsplatz, despotische Vorgesetzte, iiberfiillte Wohnheime. Sie vergleichen Foxconn mit einem

3 Mehr Informationen dazu im Buch zu Foxconn (sieche Fufinote 1) und unter http://www.gongchao.org/de/islaves-
buch. Ein Interview mit einer ehemaligen Foxconn-Arbeiterin zu den Arbeitsbedingungen findet sich hier:
http://www.youtube.com/watch?v=lhfOtgtXd8c&feature=youtu.be

4 Noch vor zehn Jahren war die gro3e Mehrheit der ProduktionsarbeiterInnen weiblich, aber wegen der
Arbeitskréfteknappheit in den Industriezentren, vor allem im Perlflussdelta, aber auch in anderen Regionen,
begann Foxconn, mehr Arbeiter einzustellen.

5 Siehe Pun Ngai/Chan, Jenny: The Spatial Politics of Labor in China: Life, Labor, and a New Generation of
Migrant Workers. The South Atlantic Quarterly 112:1, Winter 2013
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"Gefédngnis", bezeichnen das Kantinenessen als "Schweinefutter" und haben die tégliche
Erschopfung wihrend und nach der Arbeit satt. Sie sagen Dinge wie: "Wenn du lange bei
Foxconn bleibst, wirst du blode!" oder "Foxconn hat mich im Stich gelassen, also werde ich
Foxconn jetzt bestimmt nicht verschonen."

AuBer der Abstimmung mit den Fiilen — die hohe Fluktuation — setzen Arbeiterlnnen regelmafig
alltdgliche Formen des Widerstands ein, wie Sabotage oder Bummelei, und ab und zu schaffen sie
es, kollektive Kdmpfe wie Streiks zu organisieren, z.B. in Zhengzhou im Oktober 2012 und in
Fengcheng im Januar 2013. Wenn solche Kampfformen durch Foxconns militaristisches Regime
blockiert werden, kommt es auch mal zu militanten Ausschreitungen, wie in Chengdu im Juni
und in Taiyuan im September 2012.”

6 | Das Unlosbare I6sen

In den vielen Industriezentren Chinas hat die Zahl solcher Wanderarbeiterkdmpfe seit den frithen
2000er Jahren zugenommen und erreichte mit der Streikwelle in der Autoindustrie 2010 ihren
vorldufigen Hohepunkt. Die Unternehmen sehen sich zu Lohnsteigerungen gezwungen. Dabei
spielt auch eine Rolle, dass die Kommunistische Partei Chinas (KPCh) eine Destabilisierung ihrer
Herrschaft durch die Arbeiterunruhen fiirchtet und die regionalen Mindestlohne von 2006 bis
2011 jéhrlich um durchschnittlich 12,5 Prozent erhohte. Bis 2015 wird ein weiterer Anstieg um
13 Prozent jahrlich vorausgesagt.®

Foxconn geriet nach der Selbstmordwelle in den chinesischen Fabriken 2010 unter 6ffentlichem
Druck und erhdhte die Léhne — allerdings wurden gleichzeitig Zulagen und Uberstunden
beschriankt. Foxconn beschleunigte zudem die Verlagerung von Produktionseinheiten von den
Kiistenregionen im Siidosten ins chinesische Hinterland, wo die Léhne bis zu 50 Prozent
niedriger sind. Dabei nutzte Foxconn den Wettbewerb um Investitionen zwischen Regionen und
Kommunen und sicherte sich in groBem Umfang staatliche Finanzhilfen. Foxconn investiert auch
in neue Maschinen und Arbeitstechnologien, allerdings weniger um menschliche Arbeitskraft zu
ersetzen als um sie weiter zu dequalifizieren bzw. abzuwerten und ihre Unterwerfung unter den
Maschinenrhythmus zu optimieren. Weder der rdumliche noch der technologische
Losungsversuch (fix) konnten jedoch das unldsbare 16sen: Die meisten Berichte zu
ArbeiterInnenkdmpfen kamen nach 2010 aus den neuen Fabriken "auf der griinen Wiese".

7 | Ablenkungsmanover

Seit Jahren reagiert die KPCh auf Arbeiterunruhen nicht nur mit der Erhdhung der Mindestlohne
und mit Repression, sondern versucht auch, sie durch Schlichtungsorgane, Arbeitsgerichte oder
das direkte Eingreifen der Arbeitsbehorden zu kanalisieren. Da es in den letzten Jahren weitere
Wellen von Arbeitsunruhen gegeben hat — vor allem die gro3e Welle im Sommer 2010 —,
experimentiert die KPCh nun auch mit Verdnderungen des staatlich gelenkten
Gewerkschaftssystems. In manchen Unternehmen, in denen es in jlingster Zeit zu Arbeitskdmpfen
gekommen ist (wie bei Honda in Foshan, Ausgangspunkt der Streikwelle 2010) wurden die
Ernennungen von Gewerkschaftsfunktiondren "von oben" teilweise abgeschafft und
Belegschaftswahlen zugelassen.

6 Siehe die Geschichten von ArbeiterInnen in: Pun Ngai, Lu Huilin, Guo Yuhua, Shen Yuan (2012), Fufinote 1.

7 Eine (unvollstidndige) Liste von Streiks und Ausschreitungen in Foxconn-Fabriken findet sich hier:
http://www.gongchao.org/de/islaves-buch/arbeiterkaempfe-bei-foxconn/liste-von-arbeiterunruhen

8 Siehe http://www.reuters.com/article/2012/02/08/us-china-economy-jobs-idUSTRE8170DY20120208; nach
anderen Angaben sind in China die "Reallohne gemessen in Dollars von 2005 in den letzten elf Jahren um 350
Prozent gestiegen": http://www.ft.com/intl/cms/s/0/7412b714-6fc3-11e2-8785-
00144feab49a.html#axzz21 eNOUOSS5
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Anfang 2013 kiindigte Foxconn an, bis Juli in seinen Werken in China Gewerkschaftswahlen auf
betrieblicher Ebene abhalten zu wollen (danach dann alle fiinf Jahre). Die offizielle KPCh-
Gewerkschaft ist in Foxconn-Werken schon seit 2006 aktiv — unter der Kontrolle des
Managements. Die "demokratische" Legitimierung der betrieblichen Gewerkschaftsvertreter zielt
darauf ab, das Schwitzbuden-Image Foxconns zu zerstreuen und die gewerkschaftsunabhingigen
ArbeiterInnennetzwerke, die hinter den Streiks und anderen Aktionen stehen, zu schwichen.
Reformierte Gewerkschaftsstrukturen sollen mehr Informationen tiber die
Arbeiterunzufriedenheit nach oben leiten, sodass die Manager GegenmalB3nahmen ergreifen und
kollektive Aktionen frith unterbinden kdnnen.

8 | BloR Shitstorms

Foxconn mit seiner brutalen Ausbeutung und den schlechten Arbeitsbedingungen zieht zu recht
viel Kritik und Angriffe auf sich, ebenso wie Apple: Die US-Glitzermarke symbolisiert eine
globalisierte, kapitalistische Kultur, die auf Lohnsklaverei beruht — in Zulieferfabriken wie
Foxconn, in Apple-Geschiften und anderswo.

Eine internationale NGO-Kampagne gegen diese Unternehmen, die schon vor den Selbstmorden
2010 begann, will Schande tiber die beiden Unternehmen bringen, den 6ffentlichen Druck
erhéhen und Konsumboykotte unterstiitzen, in der Hoffnung, dass dies Foxconn zu einer
Verbesserung der Bedingungen zwingt.” Welchen Einfluss die Kampagne wirklich hat, ist schwer
zu sagen. Sicherlich ist Apple auf sein Image bedacht, um weiter hohen Umsatz zu machen, aber
bisher reagierten Apple und Foxconn nur mit theatralischen Versprechen und kosmetischen
Anderungen. Was ist auch anderes zu erwarten? Der eigentliche Druck entsteht durch die hohe
Arbeiterfluktuation bei gleichzeitiger Arbeitskriafteknappheit in industriellen Zentren Chinas und
die regelmafigen Arbeiterkdmpfe in Foxconn-Fabriken.

Es geht bei der Kampagne gegen Foxconn und Apple (wie auch anderen) jedoch nicht so sehr um
die Wirksamkeit der Shitstorms und Konsumboykotte gegen bestimmte Firmen. Die Kampagnen
werfen mindestens drei Probleme auf (bzw. verschirfen sie): 1. Sie beschrénken sich oft auf eine
Kritik an "Uberausbeutung", "fiesen Bossen", "undemokratischen Unternehmen" oder
"Gewerkschaftsfressern"; das fiihrt sie zu Forderungen nach "sozialer Verantwortung" von
Firmenleitungen, "demokratischer" Vermittlung im "Konflikt zwischen Arbeit und Kapital", oder
schlimmer: nach der Intervention des (autoritéren) Staates zur Herstellung "sozialer
Gerechtigkeit". 2. Die Kampagnen verlangen oft (unabhidngige) Gewerkschaften,
Tarifverhandlungen oder andere Formen der Klassenvermittlung; und 3. die Kampagnen fordern
zu einer Unterstiitzung der Arbeiterkdmpfe von aulen auf, durch "Konsumentlnnen" in "reichen
Landern" fiir "Produzentlnnen" in "armen Lindern", die als schwach (oder als Opfer) préisentiert
werden.

9 | Gegen jede iSklaverei

Dahinter mdgen sich gute Absichten verbergen, aber in der Kritik der "Uberausbeutung”
einzelner Firmen (1.) zeigt sich eine verkiirzte (ideologische) Kritik des Kapitalismus, mit der die
[lusion grundsétzlicher Verdnderungen durch reformistische Schlichtung verstarkt wird.
Klassenkampf ist weniger ein Pendel von Arbeiterkdmpfen und Losungsversuchen des Kapitals
innerhalb des kapitalistischen Rahmens als die Bewegung zur Uberwindung des Kapitalismus an
sich. Die Forderung "unabhingiger Gewerkschaften" (2.) zielt ins Leere, weil die ArbeiterInnen
von Foxconn ihre Bedingungen nur dann verbessern werden, wenn sie ArbeiterInnenmacht

9 Siehe zum Beispiele die Webseiten von Good Electronics http://goodelectronics.org und Make IT Fair
http://makeitfair.org
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aufbauen, die sich in der Verweigerung der Arbeit durch Streiks und andere Kampfformen in den
Foxconn-Fabriken ausdriickt. Eine Gewerkschaft kann nur solange in Tarifverhandlungen gute
Ergebnisse erreichen, wie ArbeiterInnen die Féhigkeit zu dieser Art der kollektiven Aktion haben.
Die Unterstiitzung von "hilfebediirftigen ProduzentInnen" durch "Konsumentlnnen" (3.) ist fatal,
weil dieser Weg die Spaltung zwischen Arbeiterklassen in verschiedenen Teilen der Welt weiter
zu vertiefen droht statt weltweit proletarische Kédmpfe zu verbinden und zu verzahnen.

In Zeiten einer tiefen kapitalistischen Krise mit weltweit neuen Klassenbewegungen, die ihre
Féhigkeit zur Selbstorganisation zeigen, machen Kampagnen Sinn, wenn sie alle kapitalistischen
Ausbeutungsstrukturen angreifen, sich nicht auf Klassenvermittlung einlassen und einen
solidarischen Bezug "auf gleicher Augenhdhe" herstellen. Solidaritét ist moglich, wenn (latent)
rebellische und selbstméchtige Subjekte gemeinsame Ziele erkennen und sich auf dieser
Grundlage gegenseitig in ihren Kdmpfen unterstiitzen. Im Fall von Foxconn konnte das heif3en,
dass Industrie-ArbeiterInnen in Foxconn-Fabriken in China (oder auch Tschechien), Coltan-
BergarbeiterInnen im Kongo, VerkduferInnen in Apple-Geschiften und Call-Centern weltweit
u.a.m. gegen ihre eigene Ausbeutung kimpfen und andere Ausbeutungszusammenhénge und
Kéampfe entlang der Produktionskette aufgreifen.

10 | Epilog

Das Erschreckende an Foxconn ist nicht das Extreme und Gemeine, sondern das Alltagliche und
scheinbar Normale der Ausbeutung und Erniedrigung. Der Begriff iSlave steht nicht nur fiir diese
besondere Form der Lohnsklaverei, sondern fiir Lohnarbeit an sich: die Unterordnung unter ein
autoritéres Produktionsregime und die Abpressung von Mehrwert durch abstumpfende
Arbeitsprozesse. Foxconns krasse Ausbeutungsformen griinden nicht auf der Bosheit der
Kapitalisten der Firma (auch wenn sie boshaft sein mogen), sondern auf der Logik der
Kapitalakkumulation. Sein despotisches Management ist eine Strategie zur Beherrschung und
Auspressung der Arbeitskrifte, und als solche eine Reaktion auf den tiglichen Widerstand der
Arbeiterlnnen.

Der tdgliche Kampf der iSlaves dreht sich darum, wie sehr und zu welchem Preis ihre
Arbeitskraft ausgebeutet wird — oder ob sie die erschopfende, monotone und geféhrliche
Fabrikarbeit tiberhaupt machen. Sie sind keine Opfer, keine Rddchen in der Maschine des
Kapitals — wie es das Kapital selbst sicht —, sondern eine Kraft, die den kapitalistischen Plan von
Produktion und Reproduktion sténdig stort. Die Foxconn-ArbeiterInnen stehen fiir den
Klassenkonflikt in den chinesischen Weltmarktfabriken, und somit sind ihre Kdmpfe Teil der
gegenwirtig zunehmenden, globalen Klassenkdmpfe, die Ursprung und Resultat der Krise des
Kapitalismus selbst sind. Sollte die Macht der ArbeiterInnen in den chinesischen
Weltmarktfabriken bis zu einem Punkt zunehmen, an dem sie die globalen Ketten der
Kapitalakkumulation zerstoren, ist alles mdglich. Lasst uns nicht nur zusehen, abwarten und
hoften.

Auszug aus Pun Ngai, Lu Huilin, Guo Yuhua, Shen Yuan: iSlaves — Ausbeutung und Widerstand
in Chinas Foxconn-Fabriken. Mandelbaum Verlag, Wien, 2013:

Yang — Student und Produktionsarbeiter bei Foxconn in China
,»Die Maschine ist der Herr und Gebieter*

Produktionsquoten und Qualitdtskontrollen setzten den ArbeiterInnen ebenso zu wie die
Anwendung verbaler Gewalt. Am deutlichsten war das wéihrend der téglichen
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Morgenversammlungen. Zundchst wurden alle Namen aufgerufen. Dann erlduterte der
Linienfiihrer anstehende Arbeitsaufgaben und wies auf Probleme wie mangelnde Sauberkeit am
Arbeitsplatz, Unordnung auf den Werktischen, Sprechen wéhrend der Arbeitszeit und
schlampiges Arbeiten hin. Jeden Morgen mussten wir uns als Erstes diese Zurechtweisungen
anhoren. (...)

Die Vorgesetzten unterdriicken die ArbeiterInnen, die Maschinen nehmen ihnen das Gefiihl fiir
den Sinn und Wert des Lebens. Die Arbeit dort verlangt keinerlei Mitdenken. Jeden Tag werden
dieselben einfachen Korperbewegungen wiederholt, sodass die Leute nach und nach
empfindungslos und apathisch werden. Sie sind mit ihren Gedanken nicht mehr in der
Gegenwart. Ich merkte, wie ich bei der Arbeit immer wieder Aussetzer hatte. Ich hatte alle
Arbeitsbewegungen bereits verinnerlicht, schreckte aber plotzlich auf und wusste nicht, ob ich
das vorige Werkstiick bearbeitet hatte oder nicht. Ich musste dann meine Kollegin fragen, um
mich zu vergewissern. (...)

Ich hatte oft den Eindruck, dass die Maschine der Herr und Gebieter war, dem ich als Sklave die
Haare kimmen musste. Ich durfte nicht zu schnell kdmmen, aber auch nicht zu langsam. Ich
musste sauber und ordentlich kimmen, es durften keine Haare brechen, der Kamm durfte nicht
hinunterfallen, und wenn ich es nicht gut machte, wurde ich zurechtgestutzt. (...)

Eines Tages erziihlte mir eine Arbeiterin, dass im Januar desselben Jahres die Uberstunden nicht
bezahlt worden waren und ArbeiterInnen deswegen die Arbeit niedergelegt hatten. (...) Einige
hatten die Initiative ergriffen und an jenem Tag die Uberstunden verweigert. Die anderen
ArbeiterInnen in der Halle hatten sich sogleich angeschlossen, und am Ende der normalen
Schicht hatte ein GroBteil keine Uberstunden gemacht und die Halle verlassen. Einige derer, die
damals die Initiative ergriffen hatten, verlieBen spéter die Firma oder wurden in andere
Abteilungen versetzt.

In den Werkhallen war oft zu beobachten, wie Arbeiterlnnen nach Mdglichkeiten zum Faulenzen
suchten. Eines Tages kam der Kollege Ming zu mir. Wir sind gute Freunde, aber ich wunderte
mich, warum er wéihrend der Arbeitszeit nichts zu tun hatte. ,,Die Maschine ist kaputtgegangen®,
sagte er. Ich erwiderte: ,,Das ist ja bestens.* Er blieb eine Weile und fliisterte mir zu: ,,Ich habe
die Maschine absichtlich beschidigt. Ich musste nur den Notschalter betitigen, dann hielt die
Maschine an. Ich habe den Netzschalter einfach wieder auf die Ausgangsposition gestellt, sodass
niemand weil}, was passiert ist.” Ein anderer Arbeiter erzdhlte mir, dass er in Zeiten, in denen zu
viel zu tun ist oder wenn er mal seine Ruhe haben will, normgerechte Teile als Ausschuss
behandelt und kaputtmacht, um sie dann noch einmal herstellen zu miissen. So kann er die
vorgegebene Produktionsmenge reduzieren und die Arbeitsgeschwindigkeit drosseln. Er sagte:
,»Mein Kollege auf der Nachtschicht hat sogar mal zwei Kartons mit normgerechten Teilen
weggeworfen.” Es gibt natiirlich auch eine einfache und direkte Form des Widerstands, die
Abstimmung mit den Fiilen, sprich: einfach gehen. Einmal bekam ich nach der Schicht eine SMS
von einem Arbeiter: ,,Ich kiindige! Es ist nichts, auller dass ich keine Lust mehr auf die néchtliche
Folter habe.“ Er hatte lediglich 35 Tage bei Foxconn gearbeitet.

ArbeiterInnengeschichten

Ich will ein echtes iPhone 4
Han Yuchen, Ren Yan

Wir trafen Li und Zhang in einem kleinen Laden fiir Handys und Elektrogerite in der Nihe des
Foxconn-Komplexes in Shenzhen-Guanlan. Zufillig trugen sie beide die Arbeitskleidung des
Unternehmensbereichs, der Apple-Produkte herstellt. Sie spielten gerade mit einem gefdlschten
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iPhone 4. Wir waren neugierig und sprachen sie an. Sie stellten tatsdchlich das iPhone 4 her.
Beide waren mittlerweile Linienfiihrer. Zhangs Linie lag im Produktionsablauf vor Lis. Unser
Einladung zum Interview kamen sie bereitwillig nach.

Li und Zhang stammen beide aus Xi'an. Li wurde im Jahr 1988 geboren. Er hat drei dltere
Schwestern und ist zu Hause der einzige Sohn. Er schloss die obere Mittelschule ab und lernte fiir
einige Zeit das Spielen der Bambusflote. Seiner Meinung nach konnte er nicht gut spielen und
zog infolgedessen los, um Arbeit zu suchen. 2008 kam er nach Shenzhen und fing direkt bei
Foxconn an: "Ich war damals ganz auf mich alleine gestellt."

Zhang wurde 1989 geboren, war aber schon etwas langer auf Wanderschaft. Er zog bereits 2007
in den Siiden. "Anfangs arbeitete ich fiinf Monate lang in einer Metallfabrik in Dongguan. Da
konnte ich nicht langer bleiben, kam also nach Shenzhen und fing bei Foxconn an. Damals hatten
sie die Fabrikgebdude in Guanlan noch nicht fertiggestellt. Das war erst Ende des Jahres der
Fall."

Li und Zhang trafen sich zum ersten Mal bei Foxconn. Die beiden wurden gute Freunde, weil sie
aus derselben Gegend stammen, im selben Unternehmensbereich an aufeinanderfolgenden
Produktionslinien arbeiten und schlieBlich auch beide Linienfiihrer geworden sind. Ihr AuBeres
und ihre Kleidung erschienen uns modisch, und Zhangs Frisur sah besonders schick aus.
Wihrend des Gesprachs wirkte Li selbstbewusst, optimistisch und redegewandt, Zhang dagegen
verschlossen, pessimistisch und still. Das Interview zeigte, wie unterschiedlich der Charakter und
die Einstellungen der beiden sind, und das hatte auch direkte Auswirkungen auf ihre Erfahrungen
bei Foxconn sowie ihre Meinungen dazu.

Ein echtes iPhone 4

"Der weltweit grofite Unterschied liegt darin, dass wir beide losziehen und du dir ein 'Apple’ der
vierten Generation kaufst, wiihrend ich mir vier Sicke Apfel besorge."'* Dies wurde zu einem der
populérsten Spriiche des Jahres. Manche Leute sagen, "Apple" sind gut, aber es ist nicht leicht,
sie zu essen. Viele Leute wiinschen sich zwar sehnsiichtig ein "Apple", aber sie haben nicht das
notige Geld dafiir. Li und Zhang iiberlegten hin und her, ob sie sich ein "Apple" kaufen sollten.

"Als wir das gefédlschte iPhone 4 in der Hand hielten, dachte ich, das ist nicht okay, du musst dir
ein echtes kaufen," sagte L1 und seufzte. Zhang ergénzte: "Jenes iPhone 4 dort ist eine gute
Félschung, aber wir produzieren diese Dinger. Wir konnen fiihlen und erkennen, dass die
Bildschirmoberfldache einen Schnitt hat. So sehen wir sofort, dass dieses Gerit sich vom echten
unterscheidet."

In ihren Worten zeigte sich, dass die beiden stolz darauf sind, das auf der ganzen Welt populére
Apple-Handy herzustellen. Der Preisunterschied zwischen dem echten Handy (5.000 Yuan) und
dem gefdlschten (600 Yuan) lieB die beiden aber zogern. Ihr stolzer Ton verschwand schnell, als
sie sich ihren prekéren Status als Wanderarbeiter und ihren leeren Geldbeutel vor Augen fiihrten.
Wir brachen das Schweigen: "Der Unterschied zwischen dem echten und dem gefdlschten iPhone
ist doch nicht so groB3, nur der Preisunterschied. Das lohnt sich doch nicht. Viele Funktionen des
echten iPhones braucht man normalerweise gar nicht. Bei der Arbeit hast du so viel zu tun, und
man darf eh keine Handys in die Werkhalle mitnehmen. Soviel Geld fiir ein Handy auszugeben,
zahlt sich doch nicht aus."

Zhang hatte sich aber schon entschieden, ein echtes iPhone zu kaufen: "Ja, es ist zu teuer, und ich
habe zwei Monate lang gezogert. Aber wir produzieren die ja schlieBlich. Wenn ich selbst eins
davon besitzen konnte, wire ich froh. Wenn ich jeden Monat etwas zuriicklege, kann ich es mir
irgendwann kaufen."

10 Im Chinesischen besteht das Wortspiel darin, dass "vierte Generation" und "vier Sécke" &hnlich ausgesprochen
werden: si dai. (Anm. d. U.)
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Li stellte klar: "Die Dinger sind zwar zu teuer, aber wenn du sie mal benutzt, dann fiihlst du dich
besser. Wenn man das berticksichtigt, scheint der Preis gar nicht mehr so hoch. Unsere jetzigen
Gruppen- und Abteilungsleiter haben alle eins. Das macht Eindruck! Wenn du dagegen ein
Gefilschtes kaufst, und die anderen sich das anschauen, dann merken sie sofort, dass es gefdlscht
ist. Das ist peinlich!" Zhang erklirte uns weiter: "Wir Linienfiihrer diirfen Handys in die
Werkhalle mitnehmen, da wir stindig angerufen werden. Normalerweise sind wir auch immer im
Internet bei QQ angemeldet, und mit allen heutigen Handys kannst du ins Internet gehen. Wenn
du einen Telefonvertrag mit China Unicom abschlieB3t, bekommst du aulerdem umsonst ein
Handy."

Li und Zhang sind wie andere junge Leute dieser neuen Arbeitergeneration. Sie wollen am hippen
und modernen Hi-Tech-Leben teilnehmen. Thr Konsumverhalten hat zwar etwas Irrationales, aber
anders als die Neets"' kaufen sie sich Dinge mit Geld, das sie mit ihrer eigenen Arbeit verdient
haben. Thre tiglich wachsenden Konsumwiinsche und ihre Hoffnung, Aufmerksamkeit zu
erregen, lassen sich nur mit Blick auf ihre Einstellungen verstehen. Sie lehnen die
"Riickstindigkeit auf dem Land" ab, wehren sich gegen die Bezeichnung Bauernarbeiterinnen'*
und verlangen Anerkennung und Wertschitzung ihrer harten Arbeit und ihres Status als
ArbeiterInnen. Die Ironie liegt darin, dass sie selbst dann, wenn sie das {iber mehrere Monate
Angesparte ausgeben wollen, feststellen werden, dass es nicht einfach ist, an ein iPhone zu
kommen. Mdglicherweise treffen sie ndmlich auf die von Apple praktizierte Marketing-Masche
des "Nicht mehr lieferbar" und miissen "vorbestellen".

Den Fiihrungsstil im Auge

Wir hatten tiber das Geldausgeben gesprochen und sprachen nun {iber den Ort, an dem sie Geld
verdienen — Foxconn. Li sagte: "Der Fithrungsstil sollte besser nicht geheim bleiben. Die
Offentlichkeit sollte dariiber Bescheid wissen, weil uns das einen gewissen Schutz gewéhren
wiirde. Das sind in jedem Fall paramilitdrische Managementmethoden. Als wir hier anfingen,
kannten wir die Vorschriften noch nicht. Zuhause war alles langsam und entspannt abgelaufen,
und hier ist alles reglementiert. Ich blieb mal mehr als zehn Minuten auf der Toilette und musste
beim Rauskommen zur Strafe strammstehen, bekam Leistungsabziige und meine Pramie wurde
verringert. Das werde ich nie vergessen. (...) Ich gebe euch ein Beispiel: Jede Foxconn-
Unternehmensgruppe hélt morgens in der 'Kommandozentrale' eine Versammlung ab, in der {iber
den vorherigen Tag berichtet wird. Einmal vertrat ich meinen vorgesetzten Gruppenleiter. Das
war sehr erhellend. Der Versammlungsraum glich tatsdchlich einer Einsatzzentrale. Auf einem
groflen Bildschirm wurden alle Produktionszahlen des vorherigen Tages angezeigt. Wo die
Vorgaben nicht erreicht wurden, leuchtete eine rote Lampe. Der Vorgesetzte — in der Regel ein
Bereichsleiter oder der Direktor — richtete den Infrarot-Zeigestift auf Produktionslinien, welche die
Vorgaben nicht erreicht hatten. Danach zeigte er auf die Gruppenleiter und Linienfiihrer dieser
Produktionslinien und beschimpfte sie. Wenn er der Meinung war, dass die vorgebrachten
Erkldrungen nicht ausreichten, waren sie in einer prekédren Situation. Ich war Zeuge, wie ein
Abteilungsleiter, leitender Angestellter dritten Ranges, beschimpft wurde. Der Direktor fragte
ihn: 'Wie lange arbeitest du schon hier?' Er antwortete: 'Zehn Jahre.' Der Direktor sagte darauthin:
'Verdammt noch mal, du verschwendest mein Geld! Ich gebe dir zwei Tage. Wenn es dann hier
weiterhin rot leuchtet, sagst du mir, wie du das zu regeln gedenkst. Wenn es zwei weitere Tage
spater immer noch rot leuchtet, gehst du entweder freiwillig oder ich schmeif3e dich raus!" Am
néchsten Tag leuchteten die Produktionslinien des Abteilungsleiters immer noch rot, woraufhin er

11 Neet: Not in Employment, Education or Training (ohne Arbeit, und nicht in der Schule oder in einer Ausbildung);
steht hier fiir junge Leute, die keinen (angemessenen) Job finden und weiter bei ihren Eltern wohnen. (Anm.d.U.)

12 Der chinesische Begriff nongmingong beschreibt die WanderarbeiterInnen, steht aber wortlich fiir Bauern-
ArbeiterInnen. Die Bezeichnung macht deutlich, dass die WanderarbeiterInnen weiter als ldndliche Bevolkerung
klassifiziert werden, auch wenn sie in einer Stadt leben. (Anm.d.U.)
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einen ganzen Karton Fertignudeln ins Biiro brachte um deutlich zu machen, dass er nicht
freiwillig gehen wird. Die ithm unterstehenden Fithrungskréfte arbeiteten alle 18 Stunden am
Stiick, und die Maschinenfiihrer kamen alle zuriick. Alle nahmen an, das Problem ldge bei den
untersten Fithrungskréften, die die Produktionslinien nicht gut leiteten. In solchen Situationen
werden Uberstunden ohne Lohn geleistet, aber trotzdem miissen alle morgens um acht Uhr und
abends um 20:00 Uhr ein- und ausstempeln, um zu zeigen, dass sie planmafig mit der Arbeit
beginnen und authoéren. Gruppenleiter und Linienfiihrer behandeln die Arbeiterlnnen schlecht.
Eine Ebene iibt Druck auf die nichste aus usw., so ist das halt." "Foxconn hat was von einem
Konigreich," fligte Zhang hinzu, "und Terry Gou ist der Konig. Wenn der einen Sohn bekommt,
miissen ihm alle in der Firma Tribut zollen."

Wir sprachen die Selbstmordserie an und fragten, ob sich der Fiihrungsstil nachher verbesserte. Li
erzéhlte uns: "Dreizehn Menschen sind in den Tod gesprungen, und dazu kommen diejenigen, die
doch nicht gesprungen sind, etwa zwanzig bis dreiBlig. Ich kenne einen, der ist 25 oder 26 Jahre
alt und hat 2007 hier angefangen. Er wurde direkt zum Saubermachen der Toiletten eingeteilt. Er
hat mehrmals bei Vorgesetzten angefragt, ob er die Abteilung wechseln kann, aber die haben das
nicht genehmigt. SchlieBlich stand er dann auf dem Dach und wollte herunterspringen. Das war
genau in der Zeit der Selbstmordserie. Leute von der Firma dréngten ihn herunterzukommen,
aber als er dann unten war, haben sie ihn sofort entlassen. Am néchsten Tag brachten sie ihn in
sein Heimatdorf. So ist das bei Foxconn. Sie versuchen, diese Beschéftigten so schnell wie
mdglich loszuwerden."

Li duBerte auch seine Ansichten zur Erh6hung der Lohne: "Sie waren zu der Lohnanpassung
gezwungen. Eigentlich ist unsere Lohnanpassung von Apple bezahlt worden, weil Foxconn die
Preise erhohte und Apple die Auftrage nur an Foxconn vergeben kann, weil die anderen
Auftragshersteller nicht iiber dieselben Kapazititen verfiigen."

Macht und Leid der Linienfiihrer

Obwohl sowohl Li als auch Zhang mit Foxconns Management in vielen Punkten unzufrieden
waren und die Position des Linienfiihrers fiir anstrengend und schwierig hielten, unterschieden
sich ihre Einstellungen doch erheblich. Li schien sich eher mit der Position und den Aufgaben
eines Linienfiihrers zu identifizieren und das damit verbundene Erfolgsgefiihl zu genielen. Zhang
dagegen schien das Interesse an der Position des Linienfiihrers verloren zu haben.

Li sagte: "Um beurteilen zu kénnen, ob jemand die Position des Linienfiihrers ausfiillen kann,
muss man vor allem schauen, wie gut er die ihm iibertragenen Aufgaben erledigt. Die
Vorgesetzten bekommen das mit. Wenn der Gruppenleiter erkennt, dass du Verantwortung
tibernimmst und starke soziale Fahigkeiten besitzt, wird er dich behutsam fordern und dir
Moglichkeiten geben, dich zu bewéhren. Ich suche mir auch gerade einige Assistenten, sonst
arbeite ich mich noch zu Tode. Ich nenne sie die 'fiinf Tigergenerile'.”® Die Beschiftigten behandle
ich gut. SchlieBlich war ich selbst einfacher Arbeiter und bin nach und nach aufgestiegen. Ich
weil} aus eigener Erfahrung, wie bosartige Linienfiihrer sich verhalten. Deswegen will ich
zumindest nicht so sein wie meine vorherigen Linienfiihrer. Die momentan beschiftigten fiinfzig
ArbeiterInnen sehen mich als dlteren Bruder. Natiirlich muss ich sie auch bestrafen, wenn sie
einen Fehler machen, aber wenn sie Urlaub oder einen Krankentag beantragen und sich das
irgendwie einrichten lédsst, dann genehmige ich das. Der Druck bleibt allerdings so oder so hoch.
Wie ich schon gesagt habe, eine Ebene iibt Druck auf die nichst untere aus."

Zhang unterbrach ihn: "Besonders nach den Selbstmorden passten wir auf, wie wir mit den
ArbeiterInnen sprachen. Aber wenn die Vorgesetzten mit uns redeten, dann kam es nach wie vor

13 Fiinf Tigergenerile ist eine Bezeichnung fiir fiinf militdrische Befehlshaber eines chinesischen Teilstaats im 2.
und 3. Jahrhundert. (Anm. d. U.)
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dazu, dass sie uns anschrien. Sie waren nur am Ergebnis interessiert, nicht daran, wie es zustande
kam." Danach schilderte er eine unschone Erfahrung: "Einmal hatte ich meine Aufgaben nicht
vollsténdig erledigt und wurde vom Vorgesetzten im Beisein von vierzig bis fiinfzig Leuten
beschimpft. Ich fand das sehr unangenehm und wollte nicht mehr weitermachen. Ich war damals
schon Linienfiihrer, und die anderen dort ebenfalls."

Er hielt kurz inne und fuhr dann fort: "Diese Erfahrung hat mich gepragt. Es macht keinen Sinn,
als Linienfiihrer zu arbeiten. Du verdienst kaum mehr als die einfachen ProduktionsarbeiterInnen.
Der Jahresbonus betridgt etwa 1.000 Yuan, gerade mal 200 Yuan mehr, als was die einfachen
ProduktionsarbeiterInnen bekommen. Der Druck ist dagegen immens. Ich bin die Wanderarbeit
bereits satt und will in die Heimat zuriickkehren. Ich hatte schon gekiindigt, aber der Chef
beschimpfte mich nur, sodass ich bleiben musste. Wenigstens gab er mir zwei Tage frei. Ich
werde aber nicht lange bleiben. Der Stress ist mir zu grof3. Ich halte hdchstens noch diesen
Sommer durch, sonst werde ich noch verriickt."

Li sagte: "Mir ist dasselbe widerfahren. Ich warf damals aus Wut mein neues Handy auf den
Boden. Wir miissen jeden Tag um 7:30 Uhr in der Fabrik sein. Abends kommen wir zwischen
20:30 Uhr und 21:30 Uhr da wieder raus. Du kannst dir vorstellen, wie gestresst wir sind. Jeden
Morgen muss ich iiberlegen, wie ich den Tag organisiere. Vielleicht kann ich um 15 Uhr mal fiir
zehn Minuten Pause machen. Die Teile eines Produktes kosten 300 Yuan. Jeden Tag sollen wir
1.570.000 Gehéuse herstellen, die durch die Qualitédtskontrolle kommen miissen. Insgesamt
produzieren wir 1,7 bis 1,8 Millionen, aber lediglich siebzig bis achtzig Prozent schaffen es durch
die Kontrolle. Eine Arbeiterin schafft pro Tag im Schnitt 140 Stiick. An einer Produktionslinie
arbeiten flinfzig ArbeiterInnen pro Schicht, Tages- und Nachtschicht zusammengezéhlt sind das
100 ArbeiterInnen. Die Produktionslinie muss also 14.000 Stiick produzieren. Diese 14.000 sind
zu schaffen. Am wichtigsten ist, dass im vorherigen Produktionsabschnitt gute Qualitit produziert
wird. Wenn die uns schlechte Qualitit liefern, schaffen wir es kaum, weil alles langsam lauft.
Wenn wir nacharbeiten miissen, schicke ich zuerst die Beschiftigen weg. Dann {iberlege ich
selbst, was zu tun ist, und sage den 'fiinf Tigergenerilen', dass sie bleiben miissen. Wir paar Leute
arbeiten dann hart und flei8ig. Schaut euch die Narben an meinen Hianden an, die sind alle vom
Nacharbeiten."

"Die Qualititskontrolle darfst du auf keinen Fall verdrgern," fuhr Li fort. "Die Linienfiihrer
miissen die von der Qualititskontrolle zum Essen einladen. Die Beziehungen zwischen der
Produktionsabteilung und der Qualitdtskontrolle miissen unbedingt gepflegt werden. Um es mal
so zu sagen: Wenn ein Linienfiihrer im Monat 4.000 Yuan verdient, muss er vielleicht 2.000 Yuan
fiir das Essengehen mit denen von der Qualitdtskontrolle ausgeben."

Vielleicht war es sein optimistisches Wesen oder sein Kommunikationstalent, jedenfalls begann
Li schnell wieder, von seinen "Errungenschaften" zu erzéhlen. "Jetzt muss ich an der
Produktionslinie auch die Rolle des Psychologen einnehmen. Manche halten die Arbeit fiir zu
anstrengend und sind nicht gliicklich. Ich sage ihnen dann: 'Bei der Wanderarbeit geht es ums
Geld, wie sollten wir das vergessen?! Wenn ihr mit dem Computer arbeiten konnt, dann geht
doch ins Biiro.' Zu gegebener Zeit helfe ich ihnen aber auch, den Arbeitsplatz zu wechseln.
Dieses Jahr haben wir viele PraktikantInnen, und nach der Selbstmordserie wurden es noch mehr.
Vielleicht liegt es daran, dass die auf dem Arbeitsmarkt angeworbenen zu verschieden und
schlecht zu fiihren sind. Die SchiilerInnen sind etwas gehorsamer. In diesem Jahr hatten wir
bereits vier Gruppen von Fachpraktikantlnnen. Momentan sind an der Produktionslinie achtzig
Prozent PraktikantInnen. In der ersten Woche konnten sie es kaum ertragen. Einige der Frauen
waren erschopft und fingen an zu weinen. Ich kann das auch verstehen. Sie erzdhlten mir, dass
ihre Lehrer in der Schule alles in den schonsten Farben beschrieben haben. Nach der Ankunft hier
fiihlten sie sich jedoch wie Maschinen. Jeden Tag dieselben Bewegungen. Gerade mal fiinf bis
zehn Prozent hatten einen Beruf gelernt, der mit der Produktion in Zusammenhang steht. Ich
trostete sie und sagte, dass es besser wird, wenn man die erste Woche einmal iiberstanden hat.
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Soweit es geht teile ich die Leute aus einem Ort zusammen ein. Sobald sich die PraktikantInnen
eingewoOhnt haben, sind sie produktiver."

Nun kam Lis Freundin riiber zu thm. Sie arbeitete auch bei Foxconn, und es stellte sich heraus,
dass sie in der Qualitdtskontrolle beschéftigt war. Scherzeshalber sagten wir, dass Li wohl einen
Maulwurf in der Qualitdtskontrolle platziert habe. Li erzéhlte uns darauthin, wie er sich verliebt
hatte. Seine Stellung als Linienfiihrer spielte eine Rolle.

"Im Mairz diesen Jahres wurde ich abgestellt, um zwei Wochen lang neu eingestellte
ArbeiterInnen zu schulen. Es ging es hauptsdchlich darum, die Unternehmenskultur und die
Fabrikordnung zu erkldren. Nach Beendigung des Unterrichts gab ich ihnen meine
Telefonnummer und sagte, sie sollten mich im Falle von Problemen anrufen. Sie war die erste,
die mich dann anrief. Sie wollte lieber die Tagesschicht haben und keine Nachtschicht. Sie fragte
mich, ob ich ihr helfen kénne, und ich stimmte zu. Ich wusste nicht mehr, wie sie genau aussah,
aber da sie die erste war, die mich angerufen hatte, blieb mir das im Kopf hdangen. Nachher habe
ich sie bei der Arbeit getroffen und entdeckt, wie gut sie aussieht. Ich setzte sie dann an meiner
Linie ein. Spédter dann..." Er lachte und fuhr dann fort: "Ich hatte dann Angst um meinen Ruf.
Wenn ich ihr was sagte, horte sie nicht auf mich. Wenn ich ihr eine Aufgabe iibertrug, erledigte
sie die nicht. Sie sagte: 'Ich bin doch deine Freundin, da kannst du mich nicht
herumkommandieren!' Wie sollte ich jetzt bei der Arbeit noch mit ihr umgehen? Ich musste mich
entscheiden, und die Arbeitspflichten kommen vor den Familienbeziehungen." Obwohl er die
Arbeit liber die Familie gestellt hatte, strahlte Li vor Gliick.

Kein Ort zum Bleiben

Auf ihre Zukunftspldne angesprochen, sagten Li und Zhang unisono, dass sie nicht lange bei
Foxconn bleiben wollten. Man sollte wissen, wann man mit dem Wanderarbeiterleben besser
aufhort. Zhang sagte, wenn man lange bei Foxconn bleibt, "ist das nicht gut fiir die geistige
Gesundheit." Die Firma wie auch die Stadt sehen ihn nur als voriibergehenden Gast, also begreift
auch er die Wanderarbeit in der Stadt nur als eine Erfahrung: "Man sammelt neue Erkenntnisse,
man kommt mit Leuten in Kontakt und sieht was von der Welt. Ich will aber so schnell wie
mdglich hier weg und in die Heimat zuriick, um ein Geschéft aufzumachen."

Li meinte darauthin, dass er noch eine Zeit weiterarbeiten wolle, aber nicht langer als zwei Jahre.
"Wenn meine Eltern einigermallen gute Voraussetzungen geschaffen haben, dann gehe ich zuriick
und er6ffne einen Supermarkt."

ArbeiterInnengeschichten

Ein Soldat bei Foxconn
Li Changjiang

Zum Treffen mit Huang kam es, weil er im Juli unseren Fragebogen ausgefiillt und uns seine
Handynummer hinterlassen hatte. Wir wollten ihn noch einmal treffen und hofften auf ein
Interview. Huang zdgerte nicht und sagte zu. Abends musste er noch Uberstunden machen,
wartete aber nach Arbeitsschluss vor dem Handyladen gegeniiber der Fullgangerbriicke am
Stidtor.
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Seine Erfahrung als Soldat

Huang betonte gleich, dass er nur ein einfacher Produktionsarbeiter sei und nichts zu erzihlen
habe. Aber kaum hatte er sich etwas gedffnet, stellte sich raus, dass er ein sehr unterhaltsamer
Mensch sein kann. Wir erfuhren, dass er Soldat gewesen war und acht Jahre lang in Hunan
gedient hatte. Ende 2007 verlie3 er die Armee und ging zuriick in die Heimat Shanxi. Wir fragten
ihn, warum er die Armee nach acht Jahren verlassen hatte anstatt dort zu bleiben. Huang verzog
den Mund und lachte. Bei der Armee habe er keine Perspektive gesehen, und mehr noch wollte er
in die Heimat zuriick, um dort zu heiraten. "Bei der Armee herrscht ein strenges Regime. Erst
wollten sie mich nicht reinlassen, dann wollten sie mich nicht rauslassen. Als ich dlter wurde,
wollte ich doch auch heiraten und Kinder haben." So erfuhren wir, dass Huang wihrend seiner
Armeezeit in Hunan seine spétere Ehefrau kennengelernt hatte und die beiden zusammen in ihre
Heimatprovinz Shanxi fuhren, um dort zu heiraten. Thr gemeinsame Tochter war schon bald alt
genug fiir den Kindergarten.

Auch nach sieben oder acht Jahren bei der Armee war er "nur einfacher Soldat". "In der Armee
kann man heute kaum noch aufsteigen. Von fiinf- oder zehntausend Soldaten wird vielleicht einer
befordert." Nachdem er die Armee verlassen hatte, wurde ihm trotz seiner acht Dienstjahre keine
Arbeitsstelle zugewiesen. Nach den gegenwirtigen Armeestatuten werden Soldaten mit
stadtischem hukou nach zwei Jahren Dienst Arbeitsstellen zugewiesen, Soldaten mit ldndlichem
hukou miissen dafiir zwolf Jahre Dienst nachweisen. Huang mit seinen acht Dienstjahren hatte
also wenig Chancen. "Was sollen sie dir auch zuweisen? Vielleicht geben sie dir irgendwo einen
Job, wo du gar nicht hin willst." Shanxi ist Chinas Kohlegebiet, aber Huang hatte nie vor, in den
Bergwerken zu arbeiten. "Was machst du, wenn in einigen Hundert Metern Tiefe was passiert?"
Die Leute, die in den Bergwerken Kohle abbauen, sind alle Ortsfremde, ohne Arbeitsvertrag und
Absicherung, und es gibt selbstverstindlich auch keine Sozialversicherung. Die Einheimischen
machen alle moglichen anderen Jobs.

Enttiuschende Geschiifte

Als Huang die Armee verliel3, bekam er von dieser ein Entlassungsgeld von 50.000 bis 60.000
Yuan. Er wollte diese Summe fiir Geschifte nutzen. Anfangs wollte er Strohvergaser verkaufen.
Er eilte nach Beijing zu einer Verkaufsvorfithrung dieser Gerite und war begeistert. Er erwarb auf
der Stelle einige Dutzend Strohvergaser und fuhr in die Heimat zuriick, um sie zu verkaufen. Er
hatte nicht damit gerechnet, dass sich dort niemand fiir die 300 bis 400 Yuan teuren Geréte
interessierte. Die Strohvergaser waren schlecht verarbeitet, und einige funktionierten nicht mal.
Zudem verfeuerten die meisten Dorfler Holz. Wer sollte also einige Hundert Yuan fiir so ein Ding
ausgeben? Einige Dutzend Strohvergaser wurden nicht verkauft. Sie blieben stehen und wurden
zu einem Haufen Schrott. Huang verlor dadurch 16.000 Yuan.

Im Volksmund heil3t es, dass geschéftliche Verluste nur mit neuen Geschéften wettgemacht
werden konnen. Huang hatte sich bei seinem ersten Geschift die Finger verbrannt und wechselte
nun zur Viehzucht. Er kaufte einige Dutzend Schweine und wollte sie in grolem Stil ziichten.
Anfang 2008 explodierte gerade der Preis flir Schweinefleisch. Ein kleines Schwein kostete 300
bis 400 Yuan. Futter und Kleie waren ebenfalls teuer. Wer hétte damals voraussehen konnen, dass
das Schicksal den Menschen einen Streich spielt? Als die Schweine einige Monate spéter zur
Schlachtbank gefiihrt wurden, war der Preis fiir Schweinefleisch schon gesunken. Die Marktlage
hatte sich dramatisch verdndert. "Als ich die Schweine gekauft hatte, lag der Preis fiir
Schweinefleisch bei 8,30 Yuan, als ich sie verkaufte, lag er noch bei 4,00 Yuan." Teuer
aufgezogen, billig verkauft - bei diesem einen Geschéft mit seinen sechzig Schweinen machte
Huang 20.000 bis 30.000 Yuan Verlust.

Mit diesen beiden turbulenten Geschéften hatte Huang sein Entlassungsgeld von einigen
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Zehntausend Yuan fast vollstidndig verspielt. Nach den erfolglosen Geschéftsgriindungen wusste
er keinen anderen Ausweg mehr, als zum Arbeiten zu Foxconn zu gehen.

Foxconn und Kasernen

Mittlerweile arbeiteten Huang und seine Ehefrau bei Foxconn, und die zweijéhrige Tochter war
bei den GroBeltern in der Heimat. Da sie keine Ausbildung hatten und erst seit Kurzem bei
Foxconn arbeiteten, waren beide einfache ProduktionsarbeiterInnen. Huang sagte, dass nicht
wenige demobilisierte Soldaten bei Foxconn arbeiten. Die Firma gab ihnen aber keine
Sonderstellung und behandelte sie wie andere ArbeiterInnen auch. Einige von ihnen waren auch
beim Werkschutz. Huang hielt nichts vom Werkschutz: "Sie schlagen Leute, wie sie wollen. Sie
schlagen auch welche tot. Man kann ihnen nichts. Wir fragten ihn, warum der Werkschutz so
aggressiv vorgehen kann. "Sie sind dazu erméchtig, und sie treten zusammen auf, wihrend die
ArbeiterInnen jeweils alleine dastehen." "Wenn sie dich totschlagen und dann vom Gebiude
herunterschmeifen, wer soll dann noch wissen, wie du gestorben bist?" "Sie schlagen dich so

zusammen, dass du vor Prellungen kaum noch laufen kannst. (+++) Wenn du 110 wihlst, kommt
nicht die Polizei sondern der Werkschutz." Diese Vorkommnisse klangen grauenhaft. Der
Werkschutz erschien als Organ Foxconn'scher Gewaltausiibung, das Gesetze und Menschenrechte
missachtet.

Als ehemaliger Soldat kannte Huang den militérischen Fiihrungsstil aus eigener Erfahrung. "Die
einen Rang hoher Stehenden setzen die Leute darunter méchtig unter Druck. Der Einzelne ist
unwichtig, was zdhlt ist der Rang. Je nachdem, welche Position du inne hast, musst du
bestimmten Leuten gehorchen. Ungehorsam wird nicht toleriert, ohne Wenn und Aber. Es heif3t
dann: Jeder Befehl muss befolgt werden." Auf die Frage nach Foxconns Fithrungsstil sagte
Huang, dass er schlechter sei als der in der Armee. "Foxconn ist unerbittlicher als die Armee. In
der Armee geht es gerechter zu. Dort gehorst du zum Staat. Wenn du dir nichts GroBeres zu
schulden kommen lisst, konnen sie dir nicht einfach mit Rauswurf drohen und oder dich
entlassen. Das geht dort einfach nicht." Bei Foxconn ist das leicht mdglich. Ein Chef muss nur
sagen: "Hau ab!", und schon musst du gehen. "Du musst nur ein Mal nicht gehorchen, und schon
ist das Spiel fiir dich aus. Huang gab uns ein Beispiel. Einmal hielt ein Bereichsleiter eine
Versammlung ab. Ein Gruppenleiter war nicht erschienen. Der Bereichsleiter rief nur einen Satz:
'Schmeif3t ihn raus!' Der Gruppenleiter wurde sofort entlassen. Er hatte schon flinf oder sechs
Jahre fiir Foxconn gearbeitet und kam mit den Leuten im Betrieb gut aus. Viele unterstiitzten fiir
ihn, und baten den Bereichsleiter um Nachsicht. Spiter hiel3 es, dass in Hunan eine neue Fabrik
gebaut wird und er moglicherweise dorthin versetzt wird. "Der Gruppenleiter hatte sicher
Griinde, warum er nicht zur Versammlung erschien, und auBlerdem war er doch ohnehin gerade
am Arbeiten. Die Vorgesetzten waren grausam. Wer ihn verteidigte, musste mit ihm gehen."
Dieses Vorgehen soll Macht demonstrieren, auch wenn damit die Wiirde der ArbeiterInnen mit
FiiBen getreten wird.

Foxconn hat eine hohe Fluktuation. "Viele Leute, vor allem die jiingeren, ertragen den hohen
Druck nicht. Nach wenigen Monaten kiindigen sie." "Da kannst du nichts machen. Foxconns
Fiihrungsstil ist halt so. Gut ausgebildete Leute steigen nicht auf, wahrend die Schimpfenden und
Keifernden die hoheren Posten einnehmen." Huang hatte in dieser Umgebung seine eigene
Uberlebensstrategie. Er kiimmerte sich nur um sich selbst, lieB die Vorgesetzten reden und tat so,
als wenn er nichts horte. Wir fragten ihn, ob er noch lange bei Foxconn arbeiten und nach einiger
Zeit aufsteigen will. Huang erwiderte, dass er dafiir nicht geeignet sei. Aulerdem wolle er nicht
lange in Shenzhen arbeiten, weil er nach Hause zuriick muss, wenn seine Tochter élter wird und
zur Schule geht. "Ich arbeite hochstens noch bis nichstes Jahr."

Als wir das Interview beendeten, war es bereits 22:00 Uhr. Auf der Stra3e war immer noch viel
los. Bei Foxconn waren mehrere Zehntausend Menschen unterwegs. Sie arbeiteten, lebten und
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kédmpften dort, und sie planten ihre Zukunft. IThre Traume werden sich nur die Wenigsten erfiillen
konnen. Die meisten FlieBbandarbeiterInnen bleiben wie Huang nur voriibergehende Giste.

ArbeiterInnengeschichten

Von der Baustelle zu Foxconn
Wang Wei, Dong Junyan

Ende November 2010 trafen wir Yong und seine Freundin. Es war bereits nach 20 Uhr, und es
blies ein kiihler Wind. Die beiden hatten gerade Feierabend und ihr Magen knurrte. Ein Strom
von Menschen zog an der langen Kette von Marktstdnden vorbei, und viele warteten auf ihr
Essen. Yong schien unser Erscheinen nicht zu stéren, ganz im Gegenteil, er war erpicht darauf,
uns von sich zu erzdhlen. Seine Geschichte plétscherte so dahin, ohne grofle Wellen zu schlagen,
aber mit vielen Wirbeln und Wendungen.

Rauf in den Norden, runter in den Siiden

Yong stammt aus Zhoukou in der Provinz Henan. Er hatte auf Baustellen in Beijing Verputz- und
Ausbauarbeiten durchgefiihrt. An Plackerei auf dem Bau konnte er sich gut erinnern. "Ich war
2005 in Beijing. Bei der Arbeit hing ich an einem Seil und strich im zehnten Stockwerk und
weiter oben die AuBBenwand. Im Winter war es duflerst kalt, und aullerdem blies ein starker Wind.
Das war gefahrlich." Nach Jahren der harten Arbeit auf den Baustellen entschied er, in den Siiden
weiterzuziehen.

Er kam nach Shenzhen, und hatte erst mit einigen Problemen zu kdmpfen. Dann hatte er bei
Foxconn Arbeit gefunden und war mittlerweile schon drei oder vier Jahre dort. Er erinnerte sich,
dass er anfangs nicht direkt von Foxconn eingestellt wurde, sondern 1.500 Yuan ausgab, um auf
eine Berufsfachschule zu gehen. Erst danach fing er bei Foxconn an. "Ich hatte damals keine
Ahnung, wie ich bei Foxconn reinkommen sollte."

Auf dem weiten Weg rauf in den Norden und runter in den Siiden hatte Yong seinen eigenen Platz
und einen akzeptablen Beruf gesucht. Auf seiner Reise hatte er mehr Erfahrungen gesammelt, als

viele seiner Kolleglnnen, sodass er die Gesellschaft besser verstehen konnte. Er schien kritischer

zu sein und fahig, seine begrenzten Optionen zu erkennen.

Die Arbeit bei Foxconn

In den Jahren der Schufterei bei Foxconn stieg Yong vom einfachen Produktionsarbeiter zum
Linienfiihrer auf. Der Stress war alltdglich. Anders als in der Zeit als einfacher
Produktionsarbeiter, bekam er als Linienfiihrer aus zwei Richtungen Druck: von oben und von
unten. Auf der einen Seite spiirte Yong den Druck der strengen Rangordnung. Ging etwas schief,
konnte der Linienfiihrer entlassen werden: "Etwas als eigenen Verdienst zu verbuchen, war
schwer, kleinere oder grof3ere Missgeschicke passierten dagegen leicht." Auf der anderen Seite
waren die ArbeiterInnen an der Produktionslinie zunehmend schwerer zu kontrollieren. "Im Jahr
2007, kurz nachdem ich hier angefangen hatte, konnten die Beschéftigten im Krankheitsfall nur
dann freie Krankentage nehmen, wenn das die Produktion nicht beeintréchtigte. Heute sind die
Beschiftigten viel schwieriger zu flihren." Nun waren die ArbeiterInnen "entschlossener". Yong
gab ein Beispiel: "Die Praktikantlnnen aus Henan sind schwer unter Kontrolle zu halten. Einem
Praktikanten war die Arbeit hier zu schwer, da kaufte er sich am nichsten Tag einfach eine
Fahrkarte und fuhr nach Hause zuriick. Seine Eltern sagten, wenn er arbeiten will, soll er
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arbeiten, wenn er nicht arbeiten will, soll er halt nach Hause kommen."

Als Linienfiihrer stand er nicht nur unter groem Druck, die Arbeit war auch hart und
erschopfend. Yong hatte oft erst nach 21 Uhr Arbeitsschluss. Der Lohn war jedoch alles andere
als hoch. Nach der letzten Lohnerh6hung bekam Yong einen Grundlohn von 2.200 Yuan, aber die
Preise waren auch gestiegen. "Besonders die Miete ist deutlich erhoht worden. Sie hat sich mehr
als verdoppelt, von 140 Yuan auf iiber 300 Yuan! Zwei Drittel meines Lohnes gebe ich pro Monat
aus: Monatsmiete, Wasser- und Stromgebiihren machen zusammen 400 bis 500 Yuan;
Handygebiihren liegen bei 200 bis 300 Yuan; eine Hose kostet 100 Yuan, Schuhe zwischen 100
und 200 Yuan, einmal Einkleiden 700 bis 800 Yuan. Das sind weit iiber 1.000 Yuan. Wenn ich
dann mit Freunden Essen gehe, komme ich monatlich..." Er seufzte. "So gerechnet bleibt kein
Geld mehr tibrig."

Wihrend Yong mit uns sprach, sallen er und seine Freundin an einem Tisch am Stra3enrand und
allen zu Abend. Er bestellte an einem Stand einige kalte Speisen, ein wenig Fleisch und zwei
Getranke. Das war nicht viel, und es sah auch nicht besonders hygienisch aus, kostete aber
trotzdem 30 bis 40 Yuan.

"Was ist mit der Lohnerh6hung fiir die einfachen ProduktionsarbeiterInnen?", fragten wir weiter.
Yong antwortete: "Der Grundlohn der einfachen ProduktionsarbeiterInnen steigt jetzt auf 2.000
Yuan, aber man muss erst eine Leistungsbewertung iiberstehen. Nach drei Monaten wird man
dann noch mal bewertet. Wer nicht die erwartete Leistung bringt, wird auf 1.200 Yuan
zuriickgestuft. Selbst wenn du die Priifung tiiberstehst, werden also deine téglichen Leistungen
angeschaut. Wir Linienfiihrer fithren die Bewertungen durch."

Der Grundlohn wurde zwar angehoben, aber die Uberstunden reduziert. Yong nahm einen
Schluck seines Getrianks und fuhr dann fort: "Wir arbeiten hier drauflen, um Geld zu verdienen.
Wenn wir keine Uberstunden machen, haben wir Freizeit, und die kostet Geld. Jetzt werden
weniger Uberstunden gemacht, das lohnt sich also gar nicht. Die Leute, die sich mehr um ihre
Familie kiitmmern, schicken jeden Monat 1.000 Yuan nach Hause. Diejenigen, die mehr an sich
und ihr Vergniigen denken, haben vielleicht sogar Schulden. "

Wir salen am StraBBenrand. Der Herbst hatte gerade begonnen, und die kalten Windboen lieBen
uns frosteln. Wir erwédhnten die Arbeitsunfille in der Fabrik. Yong senkte seine Stimme: "Im
Mirz oder April dieses Jahres wurde ein junger Arbeiter an den Stanzen von zwei
Zylinderblocken am Kopf getroffen. Er war sofort tot. Einer aus meiner Heimat arbeitete in der
Stanzerei. Spéter erzahlte er mir erzdhlt, dass die Familie dieses Arbeiters 300.000 Yuan verlangt
und die Firma gezahlt hatte." Yong verstummte. Dann sagte er mit Bedauern in der Stimme: "Das
ist passiert und vorbei. Ein junges Leben ist vergangen. Egal was man sagt, jetzt ist es eh zu spat."

Yong konnte nicht verstehen, warum ein Linienfiihrer nach einen Arbeitsunfall auch bestraft
wird: "Ich finde das System problematisch. Wenn eine Beschéftigte einen Arbeitsunfall hat, ist
das auch fiir uns Linienfiihrer schwer zu ertragen. Die Ursachen von Arbeitsunfillen liegen aber
oft in defekten Maschinen und iiberlangen Arbeitszeiten. Dort muss man ansetzen, um das zu
dandern, und nicht einfach Leute bestrafen."

Ungewisse Zukunft

Auf dem Weg von der Baustelle zu Foxconn konnte Yong viele Erkenntnisse gewinnen. "Auf der
Baustelle konnte man sich Fertigkeiten aneignen und dann mehr verdienen. In der Fabrik dagegen
musst du Bildung haben." Sein Bildungsniveau ist fiir seine zukiinftige Entwicklung zum
Hindernis geworden. Kurz vorher hatten zwei mit Bachelor-Studienabschluss an Yongs
Produktionslinie angefangen. Auch wenn sie bisher dieselbe Arbeit machten wie er, verdienten

sie doch deutlich mehr. "Sie sind vor zwei oder drei Monaten gekommen und haben noch von
nichts eine Ahnung. Ich arbeite schon drei oder vier Jahre hier und bekomme weniger als sie. Die
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mit Studienabschluss bekommen von Anfang an mehr als 2.500 Yuan Grundlohn." Obwohl Yong
das fiir ungerecht hielt, musste er es stillschweigend hinnehmen. Er lachte bitter: "Das ist eben so,
weil ich unzivilisiert und ungebildet bin."

Auf die Beforderungschancen bei Foxconn angesprochen, sagte Yong: "Vor zehn Jahren war es
moglich, bis zum Abteilungsleiter aufzusteigen. Jetzt brauchst du dafiir eine gute Ausbildung. Es
gibt so viele gut ausgebildete Leute hier, da wird es schwer. Wiirde ich woanders hingehen, kdme
ich aber nicht mal auf 2.000 Yuan Grundlohn, und da kann ich ja auch keinen Abschluss
vorweisen..."

"Wenn ich so Autofahren kdnnte wie andere Leute, konnte ich auch mein eigener Chef sein!"
Yong verstummte kurz und schlug plotzlich auf den Tisch: "Ich will auch ein Geschéft griinden,
aber ich habe die 20.000 bis 30.000 Yuan nicht, die ich dafiir brauche. Wenn ich erfolgreich ein
Geschiéft aufziehen kann, dann ist alles gut, aber wenn es nicht so lduft, waren all die Jahre der
Arbeit und des Sparens umsonst."

"Viele Leute gehen davon aus, dass man selbst die Gelegenheit ergreifen muss," fahrt Yong fort.
"Wenn man Mut hat, kann man reich werden, ohne Mut kann man keinen Cent verdienen und
bleibt arm. Zum Beispiel an der Borse, da kann man an einem Abend reich werden und an einem
Abend alles wieder verlieren. Wir dagegen verdienen unser Geld mithsam und haben keine
Moglichkeit, an der Borse zu investieren. Wir sind auch nicht abgesichert. Falls irgendwas
passiert, hast du kein Geld mehr, um iiber die Runden zu kommen."

Wir sahen, dass Yong und seine Freundin beide Ringe trugen und sich scheinbar sehr mochten.
Als wir genauer nachfragten, meinten sie aber, dass "sie die nur so zum Spal} tragen." Als das
Wort Heirat fiel, wirkte Yong resigniert: "Eine Heirat hdngt nicht nur von Gefiihlen ab, man
braucht auch eine Menge Geld. Der Mann muss bezahlen, eine Wohnung, Mobel usw. Das ist
eine grof3e Belastung. Ich habe zu Hause fiinf Geschwister. Mein groBer Bruder und meine grof3e
Schwester sind beide verheiratet. Ich bin es aber noch nicht, und ich traue mich auch nicht. Meine
Eltern sind schon ziemlich alt. Spater muss ich mich um sie kiimmern. Ich weil} nicht, wie das
gehen sollten, wenn ich auch noch heiratete und fiir meine Ehefrau und meine Kinder
aufkommen miisste."

ArbeiterInnengeschichten

Der studierte Linienfuhrer
Xu Qingqing

Xiao stammt aus einer einfachen Familie in Xi'an, Provinz Shaanxi. Er war das einzige Kind.
Seine Eltern bebauten einige karge Felder und brachten Xiao durch die Grundschule, die untere
und die obere Mittelschule. Er enttduscht die Erwartungen an ihn nicht und bestand die
Zulassungspriifung fiir die Internationale Universitit in Xi'an, aber eine Familie wie seine konnte
die hohen Studiengebiihren nicht autbringen. Xiao beantragte ein Studiendarlehen. Nach den
Bestimmungen der Hochschule muss das Darlehen innerhalb von drei Jahren nach
Studienabschluss zurlickgezahlt werden, erst dann wird das Abschlusszeugnis ausgehéndigt. Um
das Zeugnis mdglichst schnell zu erhalten, suchte Xiao eine feste Arbeit, aber nach Abschluss des
Studiums griindete er mit einigen ehemaligen Kommilitonen ein Geschift.

Er nahm das wenige gesparte Geld seiner Familie und mietete mit seinen Partnern fiir ihre
Dekorationsfirma eine Werkstatt im Ort. In der Firma arbeiteten nur sieben oder acht Leute.
Jeden Tag fuhren sie durch die Gegend und suchten héanderingend nach kooperationswilligen
Firmen, aber sie rannten wieder und wieder gegen die Wand. Aufgrund ihrer geringen Erfahrung,
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gab es Probleme mit der Werbung, und sie waren auch nicht in der Lage, Fachkréfte einzustellen.
Die Ausgaben iiberstiegen die Einnahmen und es war immer zu wenig Geld da. Xiaos neu
gegriindetes Unternehmen stand kurz vor der Insolvenz, und er entschloss sich ohne langes
Autbdumen, aus der Firma auszusteigen und nicht wieder zu versuchen, ein eigenes
Unternehmens zu fithren. Thm blieben 20.000 bis 30.000 Yuan an Schulden.

Die Wanderung endet bei Foxconn

Xiao war klar, dass die Familie nicht genug Geld hatte, um ihn weiter zu unterstiitzen. Es blieb
thm nur mehr die Wahl, seine Heimat Xi'an zu verlassen und in den fernen Siiden zu gehen, da es
dort mehr Moglichkeiten gab, Arbeit zu finden. Sein Blick fiel zunichst auf die wirtschaftlich am
weitesten entwickelte Stadt, Shanghai. Er war schon frither im Rahmen eines Studienpraktikums
dort gewesen und hatte die Atmosphire in der Firma gemocht.

Mit 2.000 Yuan und ehrgeizigen Traumen in der Tasche kam er allein nach Shanghai und suchte
eine Unterkunft. Es war aber alles nicht so einfach, wie er sich das vorgestellt hatte. Abends stieg
er in einem einfachen und diisteren Hotel ab, das 50 Yuan pro Nacht kostete. Tagsiiber lief Xiao
in Shanghai von einer Firma zu nichsten und fragte nach Arbeit. Eine Woche verging, ohne jeden
Erfolg. Wo es nur ging, sparte er sich das Friihstiick. Wenn er hungrig wurde, kaufte er sich am
Stralenrand zwei Dampfbrotchen. Mittags a3 er meistens nur eine Schiissel einfacher Nudeln,
und abends nahm er nur selten eine richtige Mahlzeit zu sich. Jeden Abend lief er die belebten
Stralen Shanghais hinunter und beobachtete die gut und fesch gekleideten Menschen. Er fragte
sich, wie es sein konnte, dass er in dieser groBen Stadt keinen passenden Platz fiir sich finden
konnte. Er flihlte sich allein und verlassen, und fing das erste Mal in seinem Leben mit dem
Rauchen an, um die Gefiihle von Einsamkeit und Verlorenheit zu betduben. Sein Geldbeutel
leerte sich, aber es war keine Arbeit in Sicht. An dem Punkt nahm er Kontakt zu einem
ehemaligen Mitschiiler auf, der bei Foxconn in Kunshan arbeitete. Dort wiirden saisonbedingt
Leute eingestellt, und Xiao konnte hinfahren und es versuchen. Xiao war es wie ein Griff nach
dem rettenden Strohhalm.

Am néchsten Morgen sal} er im Zug nach Kunshan. Dort angekommen, hatte er gerade noch 200
bis 300 Yuan. Er mietete sich ein Zimmer fiir zwanzig Yuan am Tag und blieb eine Woche dort.
An einem Tag entdeckte er am Stralenrand eine Stellenanzeige von Foxconn. Er war skeptisch,
nahm aber seinen Personalausweis und registrierte sich. Er kaufte sich auch ein gefédlschtes
Fachschuldiplom.

Xiao hatte gehort, dass Foxconn allseits bekannt ist, ansonsten wusste er nichts iiber die Firma,
nicht mal was sie herstellt. Er erinnerte sich: "Entscheidend war, dass ich kein Geld hatte. Essen
kaufen, Miete bezahlen, all das wurde zum Problem. Ich konnte keine Arbeit finden und hatte nur
noch 200 bis 300 Yuan... Ich dachte, egal wie, ich muss erst einmal wieder richtig was essen...
Hauptsache, ich muss mir um Essen und Unterkunft keine Sorgen mehr machen." So fing Xiao
im Oktober 2009 bei Foxconn zu arbeiten an. Er wurde der Fuhong CMCNBC-Abteilung
zugewiesen und vor allem in der Montage eingesetzt.

Aufstieg zum Linienfiihrer

Nachdem er eine Zeit lang an der Produktionslinie gearbeitet hatte, fiihlte sich Xiao psychisch
und physisch erschopft. Dazu kam der Druck des Linienfiihrers. Wenn er etwas falsch machte,
wurde er heftig beschimpft. Im Wohnheim konnte er auch keine Ruhe finden. Einige seiner
MitbewohnerInnen hatten Tagesschicht, andere Nachtschicht, sodass er nie wusste, ob er schlafen
konnte oder nicht. Fortwdhrend beschwerte sich Xiao: "Anfangs mussten wir jeden Samstag und
jeden Sonntag Uberstunden machen. Es war verdammt anstrengend. In zwei Monaten hatten wir
nur einen Tag frei!" Trotz der Uberstunden verdiente er nur etwas iiber 1.000 Yuan im Monat, und
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Xiao wurde langsam klar, dass er das nicht mehr lange aushalten wiirde. "Dann warte ich doch
noch ldnger auf mein Abschlusszeugnis. Einen so harten Job kann ich in keinem Fall
weitermachen." Nach dem Jahreswechsel wollte Xiao weg, aber er war weiterhin zu
unentschlossen. Das Kiindigungsschreiben war schon fertig geschrieben, aber bis heute hat er es
nicht abgeschickt. Xiao hielt es fiir ungerecht, dass er mit anderen zusammen arbeitete, die nur
die untere Mittelschule oder eine Fachschule abgeschlossen hatten. Das machte doch keinen Sinn.
Waren die vier Jahre auf der Universitit ganz umsonst gewesen? Xiao fragte sich aber auch, wo
er ohne Abschlussdiplom hingehen und wie er eine bessere Arbeit finden sollte. Er seufzte:
"Foxconn hat mich in meiner schwierigsten Zeit eingestellt. Klar, die Arbeit ist hart, aber
wenigstens muss ich mir um Essen und Unterkunft keine Sorgen mehr machen." Zu der Zeit
wollte ihn der Linienfiihrer auerdem zum Maschinenfiihrer befordern. Xiao zogerte, liberlegte es
sich einen Monat lang und entschied dann nicht fortzugehen. Seiner Meinung nach, haben die
Maschinenfiihrer den anstrengendsten Job. "Sie miissen fiir die Leute einspringen, die nicht zur
Arbeit kommen, sie organisieren den Arbeitsablauf an der Linien, kiimmern sich um die
Maschinen, halten die Papiere in Ordnung... Alles was der Linienfiihrer macht, macht der
Techniker auch. Der Linienfiihrer hat auBerdem noch die Aufgabe, zu den
Linienfiihrerversammlungen zu gehen, das ist alles." Die Arbeit war zwar anstrengend, aber es
war der einzige Weg nach oben. Xiao blieb also dran. Spiter fragte der Gruppenleiter bei einer
der Morgenversammlungen, ob jemand Ideen hat, wie die Arbeitsproduktivitit zu erhéhen ist. Im
richtigen Moment meldete sich Xiao zu Wort und stellte ihnen klar und strukturiert seine Sicht
der Dinge vor. So wurde der Gruppenleiter auf ihn aufmerksam und erfuhr von seinem
Universitédtsdiplom. Xiao begann, sich mehr von der Zukunft bei Foxconn zu versprechen. Als
wir ihn einen Monat spéter wiedertrafen, war er bereits zum Linienfiihrer befordert worden.

Die Produktionsziele

Der Ablauf zur Erreichung der Produktionsziele ist bei Foxconn streng geregelt. Wenn die
Produktionsleitung einen Auftrag erhélt, werden jeder Produktionslinie dem Auftrag und ihren
Kapazititen entsprechend Produktionsvorgaben zugeteilt. Diese werden den Abteilungsleitern
und anderen Verantwortlichen {ibergeben, die sie mit threr Unterschrift bestdtigen. Die
Linienfiihrer machen sich dann mit den Produktionsvorgaben an die Arbeit. Xiao erlduterte: "Der
Abteilungsleiter regelt die Auftrdge und die Auslieferung. Wenn nachmittags um drei Uhr eine
Lieferung fertig sein muss, kommt er stdndig vorbei und drangt uns, schneller zu arbeiten."
Obwohl Xiao nun zum Linienfiihrer aufgestiegen war, standen ihm immer noch die Sorgen ins
Gesicht geschrieben. Er erzdhlte uns von der Miihsal der Linienfiihrer. "Wie soll ich das
FlieBband organisieren und die Vorgaben innerhalb einer Woche schaffen, welche Produkte sollen
hergestellt werden — die Produktionsorganisation bringt viel Arbeit mit sich, und es ist
vorgegeben, was jeden Tag zu tun ist... Anfangs war das sehr anstrengend. Schon am Vorabend
dachte ich dartiber nach, welche Produkte am néchsten Tag hergestellt werden, was ich
vorbereiten muss, wen ich an welchem Arbeitsplatz einsetzen soll, und was dann dort zu machen
ist." Er musste jeden Morgen einen detaillierten Plan vorlegen. "Morgens findet von 7:40 Uhr bis
7:50 oder 8:00 Uhr eine Versammlung statt. Dort miissen wir den ArbeiterInnen sagen, welche
Produkte an dem Tag hergestellt werden, auf was aufgepasst werden muss und welche Dinge zu
vermeiden sind. Danach werden die Produktionsvorgaben genannt. Um 8:00 Uhr wird dann die
Produktionslinie offiziell in Bewegung gesetzt."

Xiao hing sich zwar voll rein, aber in den ersten Tagen blieb die Produktionsleistung dennoch
niedrig. Auf der Linienfiihrerversammlung musste er jeden Tag Selbstkritik iiben. "Die
Vorgesetzten verlangten ein Erklarung, warum die Produktionsvorgaben nicht erreicht wurden.
Dann sagten sie, wie das zu verbessern und was zu vermeiden ist." Xiao spiirte, wie der Druck
immer groBer wurde. Produktionsleistung und -ziele drangten sich fast jede Nacht in seinen
Schlaf und verursachten Alptraume.
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Vorgesetzten ist unbedingt Gehorsam zu leisten

Xiao hat die von Foxconn betriebene "humane Betriebsfiihrung" nie richtig verstanden. Empdrt
berichtete er uns: "Jeden Tag propagieren sie die humane Betriebsfithrung. Ich weil} nicht, worin
das Humane bestehen soll." Die ArbeiterInnen mussten dem Linienfiihrer gehorchen, die
wiederum den Weisungen des Gruppenleiters Folge zu leisten hatten. Die Gruppenleiter mussten
auf die Abteilungsleiter horen. Den Vorgesetzten gegeniiber galt absoluter Gehorsam, ohne Wenn
und Aber. Ein dazu passendes Zitat von Generaldirektor Terry Gou hing an der Wand: "Aullerhalb
des Labors gibt es kein Hi-Tech, sondern nur Gehorsam und Disziplin."

Seit er Linienfiihrer ist, lebt Xiao in Angst. Er ist vorsichtig, weil er befiirchtet, Fehler zu machen
und Vorgesetzte zu verdrgern. Ein Vorfall spielte sich direkt vor seinen Augen ab: Zwei Studierte,
die 2002 — also zur selben Zeit wie ich — bei Foxconn angefangen hatten, waren beide Teil der
Fithrungsreserve. Einer von beiden war relativ gut qualifiziert, blieb aber ein normaler
Mitarbeiter, wihrend der andere bis zum Abteilungsleiter aufstieg. Xiao erlduterte: "Er war zu
direkt, wenn er mit Leuten sprach. Einmal hat er einem Direktor widersprochen. Das war eine
Lappalie, und der Direktor kann dich vor so vielen Leuten nicht einfach rausschmeiflen, er muss
sich tolerant geben. In der Folgezeit gibt er dir bei der Arbeit aber keine Chance mehr und sieht
zu, dass du dich da unten abplagst. Wenn du Talent hast, darfst du fiir sie arbeiten, aber sie geben
dir keine wichtigen Aufgaben, weil sie befiirchten, dass du dann mit ihnen konkurrierst!" Xiao
hatte daraus seine Lehren gezogen und seinen Stolz und seine Haltung als Studierter aufgegeben.
Er ist schlieBlich herabgesunken auf den Status derer, die alles abnicken.

In der Zwischenzeit war eine neue Abteilungsleiterin bestimmt worden, die Xiao unertraglich
fand. Sie kontrollierte jeden Tag die von den Produktionslinien gemeldeten Ausschussmengen
und bestand auf klaren und detaillierten Berichten. "Sie bereitete uns téglich grof3e
Kopfschmerzen und brachte den ganzen Betrieb durcheinander. Vorher war es so, dass man alle
Formulare benutzen und sich selber herausreiflen konnte. Sie verlangt nun, dass jeden Tag nur
noch ein Formular benutzt wird, und wenn man was falsch ausfiillt, muss man damit zu ihr. Sie
machte so stark Druck, dass ihre Untergebenen in Panik gerieten.

Xiao machte ein emportes Gesicht: "Sie zeigte mir jeden Tag ein Berichtsformular und erklarte:
'Dieser Bericht ist detaillierter und besser geschrieben.' Ich fragte sie, ob es auch wichtige Sachen
zu tun gebe. Den ganzen Tag regte sie sich iiber Nichtigkeiten auf... Sie erzdhlte mir jeden Tag
was von Leistung, Ausfiihrung und Geschwindigkeit. Sie sprach sogar an, dass unsere
Besprechungen nur mehr 10 Minuten dauern, obwohl wir uns frither immer 30 Minuten Zeit
genommen hatten! Ja niitzen wir doch die gewonnene Zeit, um die da unten auf die Einhaltung
der Produktqualitidt hinzuweisen! Wie kann man so viel Zeit fiir Kleinigkeiten verschwenden?!"
Uns gegeniiber traute sich Xiao, solche Beschwerden zu duf3ern, zuriick in der Fabrik musste er
wieder den aktiven Mitarbeiter mimen, der tut, was die Vorgesetzten verlangen. Er erlaubte sich
nicht die geringste Nachldssigkeit. Es gilt das eherne Gesetz, dass Vorgesetzte, selbst wenn sie
Durcheinander stiften, immer Recht haben und ihren Anweisungen in jedem Fall Folge zu leisten
ist.

Ich will weiter aufsteigen

Xiao konnte das alles kaum ertragen, aber er traumte von einem hohen Lohn und nahm deswegen
alles stillschweigend hin: "Ich denke, ich werde drei bis fiinf Monate auf dem Posten des
Linienfiihrers bleiben und dann langsam weiter aufsteigen. Bevor ich nach Huai'an versetzt
werde, mochte ich leitender Angestellter ersten Ranges werden. Dann verdiene ich 3.000 bis
4.000 Yuan im Monat. Wenn ich spéter noch zum Gruppenleiter befordert werde, dann ist alles
gut." Xiao versuchte uns zu iiberzeugen, dass sein Ziele niedrig gesteckt und leicht zu erreichen
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sind. Er hatte zwar den Rang eines Linienfiihrers, bekam aber nur den Lohn eines
Maschinenfiihrers, weil er "unqualifiziert war". Er meinte, dass es an vielen Linien dhnlich war.
In der auftragsstarken Zeit konnte er etwa 2.000 Yuan verdienen, in der auftragsschwachen nur
etwa 1.200 oder 1.300 Yuan. Ihm war auch bewusst, dass es bei Foxconn nicht einfach ist
aufzusteigen. Vom Mitarbeiter ersten Ranges zum Mitarbeiter zweiten Ranges braucht man ein
Jahr, dasselbe dann zum Mitarbeiter dritten Ranges. Fiir Beforderungen auf die Fithrungsebene
braucht man jeweils zwischen einem und anderthalb Jahren. Zusammengerechnet dauert der
Aufstieg zum Gruppenleiter etwa sechs Jahre.

Auf seine Zukunft angesprochen, strahlte Xiao {iber das ganze Gesicht: "Wahrscheinlich arbeite
ich weiter hier... Nach drei bis fiinf Jahren habe ich vielleicht die Mdglichkeit, mir eine Wohnung
zu suchen. Die ist dann neuer als die alte in Xi'an, und meine Eltern konnen da wohnen. Nach
zwanzig bis dreiBlig Jahren kann ich dann in Rente gehen und nach Xi'an zuriickkehren." Wie
grof3 wird der Unterschied zwischen seinem Traum und der Wirklichkeit sein?

Arbeiterlnnengeschichten

Tian Yu und ich — Eine Studentin erzahlit
Su Yihui

Als ich Tian Yu das erste Mal sah, konnte ich kaum glauben, dass sie Selbstmord begehen wollte.
An jenem Nachmittag, als wir die Tiir zu ihrem Krankenzimmer aufstiefen, war uns mulmig
zumute. Drinnen standen lediglich zwei schlichte Krankenbetten. Tian Yu schlief ruhig und
friedlich. Ihr Vater und ihre Mutter sallen schweigend daneben und blickten sorgenvoll auf ihre
Tochter. Im Raum war so still, dass man Tian Yus Atem hdren konnte. Traurigkeit lag in der Luft
und legte sich auf alle Fragen, die mir vorher im Kopf herumgegangen waren. Kaum hatte ich
eine Frage auf den Lippen, schluckte ich sie wieder runter. Ich brachte nur alle moglichen
Formlichkeiten und trostende Worte heraus.

Tian Yus Vater ist ein einfacher und ehrlicher Mensch. Er hatte nichts dagegen, dass wir
vorbeigekommen waren. Nun erlduterte er uns ihren korperlichen Zustand. Seine Stimme war
belegt, und er musste immer wieder seufzen. Tian Yus Mutter sal daneben und sagte keinen Ton.
Ab und zu wandte sie sich ab, und schien sich Tranen wegzuwischen. Die Atmosphére war so
bedriickend, dass es uns die Kehle zuschniirte. Wir sprachen aufmerksam und vorsichtig mit Tian
Yus Vater, immer darauf achtend, keinen Satz zu sagen, der die Familie verletzen konnte.

Tian Yu wachte auf, vielleicht weil sie unsere Stimmen gehort hatte. Sie rieb sich die Augen. Als
sie die Fremden erblickte, zeigte sie keine Angst und ldchelte sogar. Ihr strahlendes Licheln
machte uns jedoch nervds. Bevor wir in das Krankenzimmer gekommen waren, hatten wir
angenommen, dass Tian Yu sehr traurig oder verzweifelt ist. Ihr Lacheln zeigte uns aber, dass sich
diese 17-Jahrige nicht von anderen jungen Frauen unterschied. Sie war sogar noch aufrichtiger
und direkter als Gleichaltrige. Wir wussten erst nicht, wie wir auf ihr Lacheln reagieren sollten,
und fragten sie dann — durcheinander wie wir waren — ob sie etwas Obst essen will. Sie zogerte
kurz und nickte dann schiichtern. Sie schaute ruhig zu, wie ich ihr einen Apfel schilte. Als die
Apfelschale nach der Hilfte abfiel, lachte sie. Ich filihrte ihr den Apfel zum Mund, und sie sagte:
"Ich esse ein Stiick, und du das andere."

Gegeniiber dem Bett stand ein Fernseher. Es lief gerade der Sender aus Hunan mit "Gliickliches
Camp" (wochentliche Fernsehshow, Anm. d. U.). Tian Yu wurde davon abgelenkt und sagte, dass
sie den Schauspieler Zhang Jie mag. AuBBerdem mochte sie noch Han Geng aus der koreanischen
Popgruppe Superjunior. Ich dachte, warum versucht eine solch naive junge Frau sich
umzubringen? Sie ist 17 Jahre alt und sollte in Ruhe und Frieden zu Hause vor dem Fernseher
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sitzen, die Musikvideos von Han Geng anschauen und dabei eine Menge Apfel essen. Stattdessen
liegt sie hier in einem kalten Krankenhausbett in Shenzhen und kann die Hélfte ihres Korpers
nichts mehr spiiren. Ich schilte ihr einen Apfel, aber diese verstindige junge Frau weigerte sich,
ihn alleine zu essen, und forderte uns stindig auf, auch was zu probieren.

Warum hatte sie dieses Schicksal auf sich genommen? Am Kopfende von Tian Yus Bett gab es
ein kleines Buch mit mutmachenden Geschichten, das ihr die Sozialarbeiterinnen des
Krankenhauses gegeben hatten. Wir fragten Tian Yu, ob wir was vorlesen sollten. Sie sagte ja,
und suchte sich im Inhaltsverzeichnis einige Geschichten aus. Darunter war eine iiber einen
behinderten jungen Mann, der mit Erfolg alle Schwierigkeiten iiberwindet. Sie horte aufmerksam
zu. Nach dem Vorlesen drehte sie den Kopf und schaute uns mit ihren unschuldigen Augen
fragend an. Den ganzen Nachmittag sagte sie immer wieder "ja ja...", lachte und machte ein
verlegenes Gesicht.

Als wir aus dem Krankenhaus kamen, konnte ich meine Trianen nicht mehr zuriickhalten. Mir
gingen ihr strahlendes Gesicht und der hilflose Ausdruck ihrer Eltern nicht mehr aus dem Kopf.
Wie sollten wir ihnen helfen? Was wir auch tun, sie wird nie wieder aus dem Rollstuhl aufstehen
konnen. Sie ist erst 17 und hat noch viele Jahre vor sich. Ich fiihlte tief in mir, wie hilf- und
nutzlos ich selbst war. Aber sie lachte trotz allem. Als wir ihr die Geschichte vorlasen, war ihr
Gesichtsausdruck noch aufrichtiger als bei anderen jungen Frauen. Wir konnten nicht verstehen,
warum ausgerechnet dieser herzlichen jungen Frau solches Leid widerfahren war.

Spater besuchten wir sie noch mehrmals. Tian Yu war nicht mehr so schiichtern, sprach immer
mehr und lachte weiterhin {libers ganze Gesicht. An einem Nachmittag schoben wir sie im
Rollstuhl durch den kleinen Park vor dem Krankenhaus. Sie erzéhlte uns von ihren
Mitschiilerlnnen, den Pop- und Filmstars sowie den Blumen und Pflanzen, die sie so mochte.
Wenn sie iiber diese Dinge sprach, war sie gelost und machte ein gliickliches Gesicht. Kam die
Rede auf Foxconn, verschwand der geldste Gesichtsausdruck sofort. Manchmal bezeichnete sie
die Arbeit als "langweilig und sinnlos" — das war alles, was sie liber den Monat Arbeit bei
Foxconn zu sagen hatte. Dann versank sie in langes Schweigen.

Eines Tages erzihlte sie uns, wie sie bereits an ihrem zweiten Tag bei Foxconn mit der Arbeit
beginnen musste. Foxconn ist zu grof3, sodass sie sich verlaufen hatte und zu spit gekommen war.
Als wir sie fragten, ob sie wegen des Zuspatkommens beschimpft worden sei, antwortete sie so
leise, dass wir sie nicht klar verstehen konnten. Sie war erst 17 Jahre alt und verstand die Welt um
sie herum nicht. Sie verstand auch nicht, warum Shenzhen gar nicht so war, wie sie es im
Fernsehen gesehen hatte. Sie wusste nicht, warum es bei Foxconn so viele Menschen gibt, und
auch nicht, dass so viele Leute sich nach Produkten der groBen Marke Apple die Finger leckten.
Tian Yu war wie ein weilles Blatt Papier, das auf Foxconns endlosem Menschenmeer hin- und
hertrieb und von "Langeweile und Sinnlosigkeit" begraben wurde.

Wenn ich Tian Yu traf, musste ich oft an meine jiingere Cousine denken. Sie war etwa im
gleichen Alter und hatte einen dhnlich klaren Gesichtsausdruck. Die eine atmete auf dem Campus
einer Universitét in Neuseeland die Luft der Freiheit und genoss die Warme und den
Sonnenschein der stidlichen Hemisphére, die andere befand sich in einer lauten Fabrikhalle und
musste Tag fiir Tag dieselben monotonen Bewegungen ausfiihren und die Beschimpfungen des
Linienfiihrers ertragen. Als wir mit Tian Yu im kleinen Park waren, hob sie ab und zu den Kopf
und blickte zum Himmel. In diesen Momenten sah sie immer deprimierter aus. Einmal schaute

sie zum Himmel, senkte dann den Kopf, seufzte und sagte: "Ich will nach Hause zuriick..." Vorher
hatten wir in threm Gesicht nie eine solche Traurigkeit gesehen.

Nach einigen Treffen wuchs uns die junge Frau immer mehr ans Herz. Wir konnten nachfiihlen,
wie sie sich fiihlte. Wir horten genau zu, was sie zu erzdhlen hatte und erfuhren, welche
Empfindungen Foxconn bei ihr ausgeldst hatte: Fremdheit, Einsamkeit, Hilflosigkeit,
Verzweiflung. Viele Medien fiihrten die Foxconn-Tragddie auf eine mentale Schwiche der
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BauernarbeiterInnen der zweiten Generation zuriick. Bei Tian Yu fanden wir keine Spuren
dessen. Sie ist eine gutmiitige, aufrichtige, feinfiihlige junge Frau. Es ist riicksichtslos und
grausam, sie als mental schwachen und selbstbezogenen Menschen abzustempeln.

Trotz ihrer Leiden beschwerte sich Tian Yu uns gegeniiber nie {iber Foxconn. Fithrungskrifte der
Firma waren nach dem Ungliicksfall nur selten bei ihr aufgetaucht, und spéter kamen sie nur
noch, um die Krankenhausrechnungen zu bezahlen. Tian Yu sprach jedes Mal hoflich mit ihnen.
In ihrem Gesichtsausdruck konnten wir weder Wut noch Hass ausmachen, obwohl ihr
Selbstmordversuch direkt damit zu tun hatte, dass Foxconn ihr keine Lohnkarte gegeben hatte.

Wir waren innerlich sehr aufgewtihlt, als wir uns von Tian Yu verabschiedeten. Das Schicksal
dieser jungen Frau hatte unser eigenes verdndert. Wir werden ihr aufrichtiges Gesicht und ihr
strahlendes Lécheln nie vergessen. Diese 17-jdhrige unerfahrene junge Frau hatte ein schwieriges
Leben vor sich. Wie sollte sie die Probleme bewdéltigen, die vor ihr lagen? Diese Frage klang in
unseren Herzen nach und wird uns ewig beschiftigen.

Brief von Tian Yu

Meine Familie ist arm, deswegen bin ich nach Abschluss der Schule nach Shenzhen gekommen
und habe angefangen, bei Foxconn zu arbeiten. Aus allen moglichen Griinden hatte ich plotzlich
einen Unfall, der meiner Familie grofBe Schmerzen bereitet hat. Als ich in Shenzhen medizinisch
behandelt wurde, waren dort die vielen herzlichen StudentInnen und LehrerInnen, aber auch die
Onkel, Tanten, Briidder und Schwestern, die sich um mich kiimmerten, mich aufmunterten,
meinem gebrochenen Herzen viel Trost spendeten. Sie gaben meinem Leben wieder Hoffnung
und Perspektive.

Nachdem ich in Shenzhen einige Zeit behandelt worden war, verlangte die Firma, dass ich in die
Heimat zuriickfahre. Schlieflich kiimmerte sich Lehrerin A1 und half uns. Sie fuhr uns im Auto
von zuhause in ein Krankenhaus in Wuhan, das sie uns vermittelt hatte. Die Arzte im
Krankenhaus fiihrten eine Reihe von Behandlungen gegen die Lahmungen durch, und ich kann
jetzt wieder selbst Zahne putzen, mein Gesicht waschen und mir Kleidung und Striimpfe
anziehen. Als mein Vater und meine Mutter das sahen, waren sie sehr gliicklich. Seit ich in
Behandlung bin, kann ich auch ohne Hilfe den Korper drehen, mich selbst aufsetzen, mit
elektrischen Impulsen meine Fiile bewegen, und wenn ich im Rollstuhl sitze, kann ich das Gesif
anheben.

Obwohl ich bisher nicht stehen kann, werde ich im Herzen immer stark bleiben. Ich mochte in
Zukunft wieder was tun, unabhingig sein, mich um meine Familie kimmern. Ich méchte meinen
Beitrag zur Gesellschaft leisten und hilfsbediirftigen Menschen mit all meiner verfiigbaren Kraft
helfen.

Ich kann jetzt nicht losziehen und arbeiten oder auf dem Bauernhof helfen. Als ich im
Krankenhaus lag, habe ich gedacht, dass ich danach wieder Geld verdienen und alleine
klarkommen muss, ohne auf meine Eltern oder FreundInnen angewiesen zu sein — egal ob ich
wieder stehen kann oder nicht. In Shenzhen gaben mir Onkel Chen und meine Tante Biicher {iber
Kunsthandwerk. Die Sachen sehen sehr interessant aus. Hier im Krankenhaus schaue ich mir die
Biicher jetzt mit meinem Vater und meiner Mutter genau an, sodass ich mit
Kunsthandwerksarbeiten anfangen kann, sobald ich nach Hause zuriickfahre. Ein eigenes
Geschift zu erdftnen erfordert Flei3 und Arbeit.

Ich griile die StudentInnen und LehrerInnen aus Hongkong! Obwohl ihr weit weg seid, spiire ich
euer aufrichtiges Mitgefiihl und eure Freundschaft. Es ist als wenn ihr direkt hier bei mir wirt.
Das macht mich sehr gliicklich. Euer Mitgefiihl vermittelt mir soziale Wéarme, und von {iberall
erfahre ich Zuneigung. Thr habt mich mental ermuntert und unterstiitzt. Auch wenn ich die
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Kontrolle iiber meine beiden Beine verloren habe, es ist eurer Mitgefiihl, das mir Mut gibt,
kommenden Schwierigkeiten und Problemen ins Auge zu sehen. Ich werde die Biicher iiber
Kunsthandwerk, die mir der Onkel und die Tante gegeben haben, nutzen, sodass ich etwas
Sinnvolles zur Gesellschaft beitragen kann, statt ihr zur Last zu fallen.

Danke fiir euer Mitgefiihl! Ich wiinsche euch viel Erfolg beim Studieren und Arbeiten!

Tian Yu, 30. November 2010

Arbeiterlnnengeschichten

Ich mach das nur meiner Freundin wegen mit
Ren (Erzihlung), Li Li (Uberarbeitung)

Mein Vater stammt aus Suzhou in der Provinz Anhui. Als er bei der Armee in Huai'an war, lernte
er meine Mutter kennen, und die beiden heirateten. Dann kamen ich und meine dltere Schwester.
Die Familie hatte schwere Zeiten zu ertragen, weil die paar Mu karges Land, von denen wir
lebten, uns keineswegs alle erndhren konnten. Deswegen entschieden die Eltern, zum Arbeiten
loszuziehen. Sie lieBen uns in der Obhut der GroB3eltern véterlicherseits. Ich wurde also zu einem
der zuriickgelassenen Kinder. Meine Eltern waren das ganze Jahr {iber unterwegs und kamen nur
ein Mal im Jahr, zum chinesischen Neujahrsfest, nach Hause. Meine Eltern kenne ich also gar
nicht gut, wihrend ich meinen GrofB3eltern sehr nahe stehe.

Spater arbeitete mein Vater in Beijing als Leiter einer Gruppe von Wachleuten. Er verdiente
monatlich 3.000 bis 4.000 Yuan. Die Eltern meiner Mutter erdffneten in Huai'an einen Laden, und
da es an helfenden Handen fehlte, riefen sie meine Mutter nach Huai'an, damit sie sich um das
Geschéft kiimmerte. Meine Eltern waren der Meinung, dass sich das Leben in Huai'an besser
entwickelte als in Anhui. Als ich in der fiinften Klasse war, brachten mich die Eltern deswegen
nach Huai'an, wo sich die gesamte Familie niederlie3.

Anfangs war ich auf der Schule ein Quereinsteiger. Das Leben war ungewohnt, und ich wollte
immer nur zuriick in die alte Heimat. Ich vermisste meine GroBeltern viterlicherseits und meine
Freunde dort. Deswegen lief ich alle paar Tage weg, um nach Anhui zu kommen, wurde aber
jedes Mal von Verwandten zuriickgeholt. Langsam gewohnte ich mich dann an Huai'an und stritt
mich nicht mehr den ganzen Tag {iber die Riickkehr in die alte Heimat. Ich stand den Grofeltern
viterlicherseits aber weiterhin nahe, schlielich hatten sie sich um mich gekiimmert, seit ich klein
war. Zum chinesischen Neujahrsfest sind meine Eltern in Huai'an, ich dagegen fahre nach Anhui
zuriick und verbringe es mit meinen Grofeltern.

Auf verschlungenen Wegen zu Foxconn

Urspriinglich wollte ich bei Foxconn arbeiten, weil sowohl meine Freundin als auch meine
Freunde bei Foxconn in Kunshan arbeiteten. Das war damals das erste Mal, dass ich loszog, um
zu arbeiten. Ich wollte das also mit ithnen zusammen machen.

In Kunshan angekommen brachten mich die Freunde zur einer Vermittlungsagentur. Ich musste
200 Yuan zahlen. Die von der Agentur sagten, sie hétten Leute bei Foxconn und wiirden uns dort
einen Job besorgen. Ich war gerade erst losgezogen und hatte zu viel Vertrauen zu anderen. Was
sie auch sagten, ich glaubte es. Wenn ich jetzt dariiber nachdenke, wollte die Agentur nur Geld
einnehmen. Sie helfen dir doch iiberhaupt nicht, diese Sachen zu regeln? Ob du bei Foxconn rein
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kommst, hdngt voll und ganz von deinem eigenen Gliick ab! Erst beim dritten Versuch wurde ich
von Foxconn eingestellt, und damit hatte ich Gliick. Andere haben es schon sieben oder acht Mal
versucht und immer noch nicht geschaftt!

Als ich das erste Mal zum Einstellungsgespriach bei Foxconn erschien, waren dort viele Leute.
Ich stellte mich hinten an, kam aber unerwartet nicht mal durch das Foxconn-Tor. Beim zweiten
Mal war ich besser vorbereitet und stellte mich vorne an. Damit hatte ich es endlich durch das
Foxconn-Tor geschafft! Allerdings verlangten die Foxconn-Angestellten, dass wir unsere Armel
hochrollen, um nachsehen zu konnen, ob wir Narben hatten. Da ich Brandnarben am Arm hatte,
wurde ich auch dieses zweite Mal abgelehnt. Bis heute kann ich mich daran erinnern, wie der
Verantwortliche meine Brandnarben sah und sagte: "Du da, geh raus!" Diese drei Worte wirkten
verletzend und erniedrigend. Das dritte Mal musste ich meine Arme wieder vorzeigen, aber ich
war clever genug, mich zu verstecken. Als wir uns anstellten, mussten wir drei Reihen bilden. Ich
war in der zweiten Reihe. Als er kurz vor mir war, duckte ich mich weg und stellte mich in die
Reihe dahinter. Als er vorbei war, ging ich wieder zuriick in die Reihe davor. Ich hitte nicht
erwartet, dass ich damit durchkommen wiirde! Spéter bekam ich den Bericht der medizinischen
Untersuchung und die Priifungsbescheinigung. Zuriick zu Hause war ich sehr aufgeregt. An
jenem Tag feierten ich und meine Freundin sogar mit einer Flasche Alkohol und vielen leckeren
Sachen zum Essen.

Beim Fitnesscheck am nichsten Tag vertraute ich voll und ganz meinem Korper. Ich machte mir
gar keine Sorgen. Danach kam die Priifung. Ich hatte gehort, dass man nur saubere Zeichen
schreiben und alles ausfiillen muss, und dann bestiinde man den Text. Ich kam dann auch locker
durch. Einige Leute schafften die Priifung allerdings nicht und wurden abgelehnt. Da war eine 16
oder 17 Jahre alte Frau, die die Priifung nicht bestand und abgelehnt wurde. Sie wollte aber
unbedingt bei Foxconn anfangen und wandte sich unter Trénen an den Priifungsleiter. Der sagte
ihr aber, dass er ihr nicht helfen konne. Ich hatte mit der Frau gar nichts zu tun, aber als ich sie da
so sah, tat mir das in der Seele weh. Ich unterstiitzte sie also, als sie den Priifungsleiter bat, ihr zu
helfen. Ich bot sogar an, dieser Frau meine Stelle zu geben. Der Priifungsleiter meinte aber, er
hitte keine Befugnis, so etwas zu entscheiden. Schlussendlich durfte die junge Frau nicht bleiben.
Ich habe immer noch ihren bemitleidenswerten Gesichtsausdruck vor Augen...

Konflikte mit der Linienfiihrerin

In der Zeit in Shenzhen dachte ich jeden Tag daran, wie ich mit meiner Freundin oder anderen
Freunden zusammen an einer Produktionslinie eingesetzt werden konnte. Ich habe nicht erwartet,
dass schlieBlich niemand von uns zusammen eingesetzt werden wiirde. Am ersten Tag war die
Arbeit relativ entspannt, und ich lernte die Linienfiihrerin etwas kennen. Sie sah jung und hiibsch
aus, und ich dachte, dass sie in Ordnung sei. Ich horte zwar von anderen, dass sie nicht okay ist,
aber ich wollte das nicht wahrhaben. Erst nachdem ich eine Zeitlang dort gearbeitet hatte,
erkannte ich, was fiir ein bosartiger Mensch sie ist.

An der Produktionslinie war es langweilig. Ich nahm ein unbedeutendes Einzelteil vom Band und
legte es woanders hin. Ich musste immer wieder die gleiche Bewegung ausfiihren und bis zum
Schichtende die ganze Zeit sitzen. Wenn ich zwischendurch auf die Toilette wollte, musste ich bei
der Linienfiihrerin um Erlaubnis fragen. Einmal geriet ich mit der Linienfiihrerin aneinander, als
ich sie fragte, ob ich zur Toilette diirfe. Sie sagte: "Du darfst nicht gehen!" Ich erwiderte: "Wenn
ich nicht gehen war, dann vergiss es!" Danach sal} ich aus Trotz rum, schlug die Zeit tot, arbeitete
mal hier und da und machte dann wieder Pause. Als die Linienfiithrerin das mitbekam, wurde sie
schrecklich wiitend und rief: "Was machst du da?!" Ich erwiderte: "Du weil}t, was ich hier
mache!" Alle Leute an unserer Produktionslinie schauten zu uns beiden heriiber. Sie holte dann
jemand, der mich an der Linie ersetzte und zog mich raus. Drauflen fingen wir wieder an zu
streiten. SchlieBlich musste ich zur Strafe den Boden wischen. Erst war es ihr hier ist zu dreckig,
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also musste ich hier saubermachen; dann war es ihr dort zu dreckig, und ich musste hiniiberlaufen
und dort saubermachen. Ich musste ithren Affen spielen. Kaum hatte ich die Hélfte geputzt, rief
sie mich wieder und wies mich zurecht. Ich wurde wiitend, warf den Besen hin und ging auf die
Toilette. Ich konnte mich nicht mehr zuriickhalten und dachte mir: "Du bist doch nur eine kleine
Linienfiihrerin. Hast du iiberhaupt die Befugnis, mich rauszuschmeien?" Spiter stellte mich eine
andere Linienfiihrerin zur Rede. Es machte mir Angst, als sie sagte: "Wir als Linienfithrer haben
nicht die Befugnis, dich zu entlassen. Wir kénnen dir aber weniger Uberstunden zuweisen und
deine Schichten ohne Bezahlung verldngern. Wir kénnen dich sogar fiir immer von den
Uberstunden ausschlieBen. Dann musst du jeden Monat mit dem Grundlohn von 960 Yuan
auskommen!" Eigentlich war mir das mit den 960 Yuan egal, aber wenn ich und meine Freundin
dieselbe Schicht machen und sie verdient 1.000 bis 2.000 Yuan im Monat, ich aber nur 960 Yuan,
ist das nicht okay. Meine Freunde fanden das auBBerdem komisch und kdnnten sich iiber mich
lustig machen, wenn ich jeden Tag um fiinf Uhr Feierabend hétte und am Samstag und Sonntag
nicht arbeitete. Nachdem mir das klargeworden war, dachte ich: Dieses Mal musst du dich
zuriickhalten! Ich setzte also ein reuiges Gesicht auf und bat die Linienfiihrerin um Verzeihung.
SchlieBlich warnte sie mich: "Das ist aber das letzte Mal. Das darf nicht wieder passieren!"

Als ich zur Linienfiihrerin hiniiberging und mit gesenktem Kopf meine Fehler eingestand, spiirte
ich, wie mein Blut vor Wut brodelte. Am liebsten hitte ich der Linienfiihrerin eins mit einer
Bratpfanne iibergezogen, aber ich dachte an meine Freundin und nahm alles hin.

Die Linienfiihrerin hatte es fortan auf mich abgesehen. Wenn ich um einen freien Tag bat, lehnte
sie meistens. Einmal, als ich erkiltet war, gab sie mir einen halben Tag frei, nur um mir danach
ohne Vorwarnung einen Fehltag einzutragen! All dies konnte ich ja noch ertragen, aber dann
verlingerte sie meine Schichten und reduzierte meine Uberstunden. Um sich mit den
Vorgesetzten gut zu stellen, wollte sie, dass ihre Linie effizienter arbeitet als andere. Oft
arbeiteten wir fiinf Stunden léinger, sie schrieb uns aber nur drei Uberstunden auf. Wenn ich
langer arbeite, will ich auch mehr Geld verdienen, so ist das normal und richtig. Es ist
unertraglich, wenn sie mir auch noch das mit Schweill und Blut verdiente Geld kiirzt!

Taglich diese 6de Arbeit bei Foxconn, da wird dein Kopf ist leer und du bist wie eine Maschine.
Das ist so langweilig. Dariiber hinaus machte mich die Linienfiihrerin ab und an runter, und ich
bekam weniger Uberstunden bezahlt. Oft hatte ich schlechte Laune. Wenn ich mich meiner
Freundin gegeniiber beschwerte, sage sie: "Ich halte das aus, warum héltst du das nicht aus?" So
kam es gar zum Streit, und ich erzahlte ihr einfach nicht mehr davon.

Manchmal konnte ich es nicht mehr aushalten und ging ins Internetcafé und surfte und chattete,
oder ich ging zum Karaoke und sang. Einmal wurde ich in der Fabrik angemacht, und da es zu
Hause beim Essen auch mit meiner Freundin Streit gab, ging ich zum Karaoke, um Dampf
abzulassen. An dem Abend musste ich erst alle starken und sentimentalen Lieder von Anfang bis
Ende singen, bevor es mir besser ging.

Zukunftspline

Ich konnte nicht weiter bei Foxconn bleiben und kiindigte. Als meine Freundin das mitbekam,
sagte sie nichts mehr. Danach ging ich in die hiesigen Internetcafés und fragte, ob sie Webmaster
einstellten. Ich nahm eine dieser Stellen an. Am Anfang hatte ich ehrlich gesagt gar keine Ahnung
vom Webmastern, aber ich hatte vorher schon mit Computern zu tun gehabt und war bereit und in
der Lage, was zu lernen. Nach einigen Tage hatte ich das im Griff. Hier geht es einigermalien
entspannt zu, und der Chef ist auch in Ordnung.

Ich will aber nicht ewig als Webmaster arbeiten. Ich plane, ein Jahr hart zu arbeiten und am Ende
des Jahres nach Huai'an zuriickzukehren, um ein Geschift zu erdffnen. Vielleicht werde ich mich
dann auch mit meiner Freundin verloben. Wenn ich spiter mein Leben mit ihr verbringen sollte,
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sind wir besser abgesichert, wenn ich ein Geschift eroffnet habe. Tatséchlich konnte ich bisher
nicht viel Geld sparen, hochstens 700 Yuan pro Monat. Wenn ich das Geschift er6ffne, brauche
ich auch etwas von dem Geld, um meine Familie mehr zu unterstiitzen.

ArbeiterInnengeschichten

Die Jugend verschwendet
Bao Chengliang

Ich traf Fang im oOrtlichen Krankenhaus in Shenzhen-Guanlan. Allein und still lag er da und
bekam eine Infusion. Uber ihm hing der Tropf mit Kochsalzlésung. Er sah erschopft aus und
hatte sein Augenbrauen zusammengezogen, als denke er iiber etwas nach. Fang sprach mit einer
sanften und tiefen Stimme, und man horte ihm gerne zu. Als er spiter erzéhlte, dass es in der
Produktionshalle laut ist und sich deswegen alle das Briillen angewo6hnen, musste ich
schmunzeln. Fang mit seiner sanften Stimme musste eine Ausnahme sein. Er stammt aus Hainan
und ging auf eine mittlere Berufsschule, die einen Vertrag mit Foxconn abschloss. Daher kam er
bereits in der dritten Klasse zum Praktikum zu Foxconn. Danach blieb er in der Firma und hatte
nun schon fast sechs Jahre dort gearbeitet.

Die ersten Tage

Fang fing im Jahr 2004 bei Foxconn an. Zu diesem Zeitpunkt existierte noch das von den
ArbeiterInnen spafieshalber "Foxconns Whampoa-Militirakademie"'* genannte
Schulungszentrum, und die ArbeiterInnen mussten eine strenge Ausbildung durchlaufen, bevor
sie mit der Fabrikarbeit anfingen. Das Schulungszentrum war eine eigenstindige Abteilung bei
Foxconn. Nach Abschluss der dortigen Ausbildung wurden die ArbeiterInnen auf die einzelnen
Produktionshallen aufgeteilt. Teil der Ausbildung waren u.a. kérperlicher Drill sowie das Lernen
und Uben von Arbeitsschritten. Der strenge, korperliche Drill dauerte jeden Tag eine Stunde.
Foxconn beschéftigte dafiir Ausbilder, von denen die meisten vorher tatsédchlich beim Militér
gedient haben. Jeden Tag wurde dann zwei Stunden lang u.a. der Vorschriftenkatalog Foxconns
gelernt. Die Arbeitsschritte wurden tdglich acht Stunden lang geiibt. Egal ob FacharbeiterInnen
oder einfache ProduktionsarbeiterInnen, sie alle mussten an die Produktionslinie zum Arbeiten.
Das nannte sich "von unten nach oben arbeiten". In der Ausbildungszeit wurde kein Lohn gezahlt,
aber die Firma stellte den Arbeiterlnnen Essen sowie Unterkunft zur Verfligung und gab ihnen ein
Taschengeld von 120 Yuan. Die Ausbildung war anstrengend. Viele derer, die mit Fang
angefangen hatten, ertrugen die militirischen Ubungen nicht und gingen vor Ende der
Ausbildung wieder, vor allem junge Frauen. Das Schulungszentrum &hnelte auch einem
Zwischenlager flir ArbeiterInnen. Wurden in den Produktionshallen dringend Leute gebraucht, so
fielen die Schulungen aus oder dauerten nur zwei Tage. Danach wurden die Leute direkt zum
Arbeiten geschickt. Wurden gerade wenig Leute gebraucht, mussten die ArbeiterInnen fiir 1angere
Zeit den Drill im Schulungszentrum mitmachen.

Fang hatte einen Monat am Drill teilgenommen und arbeitete seitdem in der Abteilung fiir
Metallbearbeitung. Diese hat enorme Ausmafe und nimmt den gesamten C-Block des
Industrieparks in Shenzhen-Guanlan ein. Die Maschinen in dieser Abteilung sind grof und teuer.

14 Die Whampoa-Militdrakademie wurde 1924 von der Chinesischen Nationalpartei (Guomindang) gegriindet und
bildete sowohl Fiihrer der Guomindang als auch der Kommunistischen Partei militérisch aus — darunter auch der
Vorsitzende der Guomindang und spétere Préasident Taiwans Chiang Kai-shek. (Anm. d. U.)
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Die Bedienung der Maschinen muss genau nach Vorschrift erfolgen. Der Fiihrungsstil ist duflerst
streng. "Wir haben relativ grole Maschinen. Jede kostete einige Millionen. Wir fithren nur
einfache Wartungsarbeiten aus, fiir die eigentliche Instandhaltung kommen Spezialisten. Die
Maschinen sind sehr ausgefeilt, und wenn es ein Problem gibt, diirfen wir sie auf keinen Fall
anfassen. Liuft was schief, wirst du verantwortlich gemacht. Wenn etwas auflerhalb deines
Zustandigkeitsbereichs liegt, dann kiimmerst du dich auch nicht darum.Selbst wenn dir was nicht
gefillt, kannst du nichts verdndern, denn du brauchst eh ein Passwort. Wenn du keine Befugnisse
hast, wird dir der Zugang verweigert." Unter Umsténden sind die Vorgaben von Foxconn so
streng und unflexibel, dass sie den Arbeiterlnnen {iberhaupt keine eigenen
Entscheidungsmoglichkeiten geben. Fang gab ein Beispiel: "Wenn der Vorgesetzte verlangt, dass
du eine Aufgabe so oder so durchfiihrst, musst du seine Anweisungen befolgen, auch wenn du
feststellst, dass es nicht funktioniert. Du kannst dann schriftlich weitere Anweisungen anfordern,
aber du selbst darfst nichts dndern."

Die riesigen Maschinen sind so laut, dass wéihrend der Arbeit Ohrstopsel getragen werden
miissen. Die Firma stellt die Ohrstopsel zur Verfiigung, unternimmt aber keine weiteren
SchutzmaBinahmen. "Durch die Ohrstopsel hort man den Larm nicht mehr so, aber wenn zwei
miteinander reden wollen, miissen sie sich anbriillen. Die Leute aus unser Abteilung reden alle
eher laut. Die Stimme unseres Abteilungsleiters ist besonders laut. Wenn wir Versammlung
haben, braucht er keinen Lautsprecher. Er reicht, wenn er briillt."

Anfangs hatte Fang zu den nicht formal Beschéftigten gehort, und sein Grundlohn hatte bei nur
etwa 400 Yuan gelegen. Mit Uberstunden war er auf 800 bis 900 Yuan gekommen. Mittlerweile
war Fang Mitarbeiter zweiten Ranges und verdiente mit Uberstunden 3.300 Yuan. Laut Fang hat
sich sein Lebensstandard allerdings kaum verbessert: "Damals waren die Lebenshaltungskosten
niedrig, jetzt sind sie weit hoher. Offen gesagt, hat sich seit damals nicht viel gedndert." Fang
arbeitete jeden Tag zehn Stunden plus zwei Uberstunden, also von morgens acht Uhr bis abends
acht Uhr. Jede Woche hatte er einen Tag frei. Anfangs hatte er viel mehr Uberstunden gemacht.
"Damals hatten wir kaum frei. In der Regel gab es nur alle zwei Wochen einen Ruhetag. Wenn
viel zu tun war, fiel der auch noch weg."

An die erste Zeit in der Fabrik kann er sich nach den unzéhligen Arbeitstagen kaum noch
erinnern. Fang versuchte es, merkte aber, dass es schwer war, sich noch etwas ins Gedichtnis
zuriickzurufen. Er war immer noch auf Wanderschaft hier draullen in der Fremde, hatte weder ein
eigenes Geschift noch eine eigene Familie, und alle seine Gedanken drehten sich um Flei3 und
Arbeit.

Der Arbeitsdruck ist hoch, das Leben ein Kampf

Mittlerweile war Fang Linienfiihrer, aber als solcher musste er sich um viele Dinge kiimmern,
und der Arbeitsdruck war enorm. "Manchmal macht die Produktionsplanung Probleme. Wenn du
die Produktionsvorgaben nicht erfiillst, {iben deine Vorgesetzten Druck aus. Du musst auf jeden
Fall die vorgegebenen Produktionszahlen erreichen. Der Druck ist enorm." Linienfiihrer stehen
bei Foxconn oft zwischen den Fronten. Sie miissen auf den Druck von oben reagieren und
gleichzeitig die Stimmung der ArbeiterInnen beriicksichtigen. Das ist schwer. Obwohl die
Linienfiihrer in der Praxis "leitende Funktionen" haben, werden sie in der Foxconn-Hierarchie
nicht als Fiihrungskréfte gesehen und haben keine Fithrungsbefugnisse. Auf Fangs Lohnbescheid
stand auch kein entsprechender Eintrag.

Die Arbeit der Linienfiihrer ist nicht leicht. Fang ist zwar ein zuriickhaltender Mensch, aber er
kann auch wiitend werden. Meistens passierte das, wenn ArbeiterInnen etwas falsch machten, und
die Maschinen dadurch kaputt waren. "Es gibt Beschiftigte, die einfach nicht zuhdren, wenn du
thnen etwas erkldrst. Sie halten sich bei der Maschinenbedienung nicht an unsere Vorschriften,
sodass diese dann ausfallen. Das ist drgerlich. Wenn es Probleme mit den Maschinen gibt, kommt
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wer von oben und untersucht das. Wenn sich herausstellt, dass etwas nicht den Vorschriften nach
erledigt wurde, kann das schwere Folgen haben." In solchen Situationen musste Fang als
Linienfiihrer bereits gegeniiber den Vorgesetzten die Verantwortung iibernehmen. Auch wenn er
dann nicht bestraft wurde, waren die Beschimpfungen manchmal kaum zu ertragen.

Im Juli und August jenes Jahres hatte Fang erneut Sorgen bei der Arbeit. Mehrere Gruppen von
BerufsschiilerInnen kamen in die Produktionshalle. Jede Gruppe bestand aus einhundert Leuten,
und insgesamt waren drei- bis vierhundert in der Halle. Dadurch dass plotzlich so viele
BerufsschiilerInnen kamen, sank die Qualitdtsquote erheblich. "Vorher lag unsere Ausschussrate
bei drei oder vier Stiicken tiglich. Nun lag sie manchmal bei zwanzig bis dreiflig Stiick am Tag,
manchmal auch bei dreilig bis vierzig in einer Stunde. Wir diirfen die festgesetzte tagliche und
monatliche Ausschussmenge nicht {iberschreiten, zum Beispiel eine monatliche Obergrenze von
hochstens zwei von hundert Stiick. Wenn man die nicht einhilt, ist das gegeniiber den
Vorgesetzten kaum zu rechtfertigen." Fang wusste nicht, warum so viele BerufsschiilerInnen
gekommen waren, aber er hatte das Gefiihl, dass die Produktionsmenge wieder angestiegen war.
Es war nicht leicht, Produktionsmengen und Qualitétsstandards einzuhalten, und er brauchte
Geduld, um den Berufsschiilerlnnen die Bedienung der Maschinen beizubringen.

Hoffen auf mehr Freizeit

Fang fand die Arbeit anstrengend und hitte gerne mehr Freizeit. Er fiirchtete aber, dass sein Lohn
zu niedrig ausfiele, wenn er weniger Uberstunden machte. "Ich wiirde gern mehr frei haben. Ich
muss mich 6fter ausruhen. Das passiert gerade zu wenig, und da ist man schnell ausgebrannt.
Jetzt arbeite ich von acht Uhr morgens bis acht Uhr abends, also viel zu lange. Dazwischen gibt
es zwar eine Pause, aber da kann ich nicht schlafen. In der einen Stunde schafft man nicht beides,
zu essen und zu schlafen. Zwei Stunden Mittagspause wiren besser, aber dann kommt man nicht
mehr auf genug Uberstunden. Deswegen miisste der Grundlohn angehoben werden, dann klappte
das auch mit weniger Uberstunden. Am 1. Mai (Feiertag in China) machen wir auch
Uberstunden. Sie sind zwar nicht obligatorisch, aber ich traue mich trotzdem nicht [sie nicht zu
leisten]. Um das nochmal zu sagen, wenn du Uberstunden machst, ist der Lohn héher, aber nach
den Uberstunden bist du auch erschdpft. Eigentlich hitte man sich erholen konnen, aber jetzt
muss man Uberstunden machen. Einige Beschiiftigte wollten auch keine machen, aber als sie die
anderen weiterarbeiten sahen, war ihnen das peinlich. Wenn du dir in dem Moment einen Tag frei
nimmst, dann bist du alleine, also machst du dann doch Uberstunden."

Wir trafen Fang im Hochsommer. Es war heil3, und es gab einen hohen Krankenstand. Jeden Tag
nahm Fang die Krankenliste und ging zum Abzeichnen zum Abteilungsleiter. Der war jedes Mal
unzufrieden. "In Shenzhen regnet es stindig, und viele Beschéftigte werden krank. Bei mir sind
es mehr als vierzig Leute. Jeden Tag melden sich welche krank, heute war ich also dran. Ich
musste zum Abzeichnen beim Abteilungsleiter. Er fragte, wie das denn sein kdnnte, und ich
antwortete, das liefle sich nicht dndern. Das Wetter ist halt so."

Wann wirst du das Geld zusammen haben?

Als wir ihn nach den Lebenshaltungskosten fragten, verzog Fang das Gesicht: "Hier wird die
Miete stindig erhoht. Vorher haben wir 170 Yuan gezahlt, jetzt ist sie auf 240 Yuan erhoht
worden. Sie steigt viel zu schnell. Als Foxconn vor Kurzem die Lohne anhob, machten sie einen
Sprung. Einige einzelne Zimmer kosten jetzt gar 400 Yuan. Hier konnen alle davon erzdhlen.
Wenn Foxconn mal den Lohn erh6ht, wird das von den Vermietern gleich aufgefressen. Im
Grunde wird dann jede Bude und jedes Loch teurer. Hier waren es erst 20 Yuan, spater nochmal
50 Yuan. Du weift nie, wann die néchste Erhohung kommt." Die Miete macht einen grof3en Teil
der Ausgaben aus. Fang lebte zu der Zeit in einer Wohnung, die relativ weit von der Fabrik
entfernt war. Er zahlte 320 Yuan pro Monat, aber er wusste nicht, was die Wohnung im nichsten
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Jahr kosten wiirde. So sah der Wohnungsmarkt in den Stadtbezirken in der Néhe der Fabrik aus.
Uber die Miethohe entscheidet allein der Vermieter. Diesen Monat weill man nicht, ob die Miete
im nichsten Monat steigt oder nicht. Neben der Miete gehdren Lebensmittel zu den gro3en
Ausgabeposten. Da das Kantinenessen mangelhaft ist, al Fang oft mit KollegInnen auf3erhalb der
Firma, und ein Essen kostete etwa 14 oder 15 Yuan.

Fiir ein Leben in Shenzhen hielt Fang einen Monatslohn von iiber 4.000 Yuan fiir angemessen.
"Die Lebenshaltungskosten sich hier hoch. Wenn du nicht sparsam bist, kannst du kein Geld
zuriicklegen. Ich habe nicht viel gespart. Jeden Monat habe ich etwa 1.000 bis 2.000 Yuan. Wenn
du dir was kaufen willst, ist das gleich weg. Offen gesagt reicht dieser Lohn gerade so zum
Leben. Wenn es irgendein Problem gibt, hast du nicht genug, um das zu bezahlen."

Shenzhen ist eine grofle Stadt, aber Fang hatte oft den Eindruck, dass kein Platz fiir ihn ist. Er
schlug sich schon so viele Jahre in dieser Stadt durch, sparte am Essen und an der Kleidung, und
konnte doch nur wenig zuriicklegen. In dieser Stadt konnte er sich nicht mal einen Kiiche leisten.
Es wird gesagt, man solle eine Familie griinden und Karriere machen, aber er hatte gar keine
berufliche Karriere, und welche Frau wiirde ihn nur anschauen? Fang dachte wie so oft {iber diese
Dinge nach und seufzte traurig.

Der Aufstieg klappt nicht

Fang war damals Mitarbeiter zweiten Ranges, arbeitete seit sechs Jahren bei Foxconn und war
dennoch der Meinung, dass der Weg nach oben sei weit und kostspielig sei. "Frither habe ich
noch an eine Beforderung geglaubt, aber jetzt denke ich nicht mehr, dass das noch klappt. Mein
Abteilungsleiter musste liber zehn Jahre warten, bis er diese Position bekam. Das ist viel zu
lange! Man braucht iiber zehn Jahre um 5.000, 6.000, 7.000 oder 8.000 Yuan zu verdienen. Das
lohnt sich doch gar nicht! Er hat sich jetzt in der Ndhe eine Wohnung gekauft und gemeint, er
habe jetzt auch noch jede Menge Schulden. Wenn er das gewusst hitte, sagt er, wire er nach
Hause zuriickgekehrt und hétte sich dort was gekauft."

Der Weg nach oben ist nicht nur lang, er ist auch beschwerlich. Fang meinte, ihm fehle die Kraft,
um weiter nach oben zu streben. Jeden Monat fithrt Foxconn Leistungsbewertungen durch. Die
Vorgesetzten bewerten ihre Untergebenen. Die Kriterien sind streng, und wenn die Beschéftigten
nicht aufpassen, werden ihnen Punkte abgezogen, was direkt Einfluss auf die Leistungspramie
und die Beforderungschancen hat. "In der Regel werden alle Beschéftigten monatlich von den
Linienfiihrern bewertet, die Linienfiihrer wiederum von den Gruppenleitern usw. Eine Ebene
bewertet die andere. Wenn du zum Beispiel Urlaub beantragst, wird das festgehalten. Ein
Urlaubsantrag fiihrt auf jeden Fall zu Punktabzug, egal ob es dabei um Krankenzeit geht oder
richtigen Urlaub." "Wenn du die tdglichen Produktionsvorgaben nicht erfiillst oder die Qualitat
nicht stimmt, dann wirst du niedriger bewertet. Alles flieBt in die Leistungsfeststellung ein." "Fiir
jede Fabrikabteilung wird die Leistung berechnet. Dann werden die Leistungen verschiedener
Abteilungen miteinander verglichen, und so kann deine Abteilung besser oder schlechter
abschneiden. Die Abteilungen werden also bewertet und verglichen, und dann wird innerhalb der
Abteilungen bewertet und verglichen..."

Bei Foxconn héngt die Leistungsbewertung drohend iiber den Kopfen aller Beschéftigten, vor
allem der unteren Fiihrungskréfte. Die tdglichen Produktionsvorgaben sind die Peitsche, die die
Linienfiihrer und Gruppenleiter antreibt. Nach sechs Jahren Arbeit bei Foxconn war Fang oft
erschopft, nicht nur korperlich sondern auch mental. Da war das tdgliche Rumgerenne,
angetrieben durch die stindig steigenden Vorgaben, der Korper immer in Bewegung, ohne
Chance, den Geist mal ruhen zu lassen. Wenn er dann mal innehielt, splirte er eine nervose Leere.
Sechs Jahre seiner Jugend hatte er vertan, ohne dass er einen Hoffnungsschimmer sehen konnte.
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Wo liegt die Zukunft?

Fang zdgerte bei der Frage, wohin ihn sein Lebensweg fiihren soll. Der Weg iiber die
Beforderungen bei Foxconn war zu langwierig, aber Foxconn zu verlassen, barg grof3e Risiken.
Sein vorldufiger Plan war, noch ein oder zwei Jahre bei Foxconn zu arbeiten und etwas Kapital
anzusparen, um dann in die Heimat zuriickzukehren und eine Firma zu griinden. Diese Idee kam
ihm schon mehrmals in den Kopf, er schob das aber immer wieder vor sich her, weil es ihm
schwer fiel, eine Entscheidung zu treffen. Er erzdhlte uns von einem Freund, der ein Geschaft
eroftnet hatte: "Ein Freund von mir fragte mich mal, ob ich mit ihm zusammen ein Geschift
eroffnen will, aber ich wollte nicht mitmachen. Damals gab es ja diese Finanzkrise, und in
Nullkommanichts hatte man Hunderttausende an Schulden. Zwei Freunde machten beide hohe
Verluste. Ein Geschift aufzumachen ist sehr teuer. Wenn es dann nicht lauft, verlierst du alles.
Deswegen kehren viele in die Heimat zuriick." Wenn man in der Heimat ein Geschéft betreibt, ist
man auch Risiken ausgesetzt. "Aber zu Hause gibt es Freunde, Verwandte, und man trigt die
Verantwortung zusammen. Hier [in der Stadt] ist es schwer, alleine eine Firma zu griinden. Zu
Hause kann man sich helfen, wenn Probleme auftauchen. Hier bist du auf dich alleine gestellt."

In die Heimat zuriickzukehren und ein Geschift zu er6ffnen ist unter den Foxconn-ArbeiterInnen
der am weitesten verbreitete Zukunftsplan. Diese Perspektive erscheint den ArbeiterInnen als
Ausweg und Fluchtweg: Sie lassen die niedrigen Lohne hinter sich, haben die Chance, reich zu
werden, und entkommen der Not und den Gefahren der urbanen Welt. Auch wenn sie die Risiken
nicht vorhersehen kénnen, und es wenige bekannte Beispiele des Erfolges und viele Beispiele des
Scheiterns gibt, tragen ArbeiterInnen weiter diese Hoffnung, diesen Traum auf eine erfolgreiche
Firmengriindung in sich. Fang sah genau darin den Sinn und Zweck seiner Riickkehr und
Geschiftsgriindung. Er wollte der Sinnlosigkeit der Arbeit und den hohen Belastungen entflichen
und war von dieser unbestimmten "Hoftnung" erfiillt.

ArbeiterInnengeschichten

Enttauschte Hoffnungen
Yu (Erziihlung), Li Changjiang (Mitschrift und Uberarbeitung)

Ende November 2010 trafen wir Yu. Er war alleine auf der Stra3e am Osttor des Foxconn-
Komplexes in Shenzhen unterwegs. Es war zwar Montag, aber Yu ging nicht wie sonst zur
Arbeit. Er hatte sich frei genommen und aufgemacht, eine neue Arbeit zu suchen.

Es war die Zeit des grof3en Traras um die Lohnerh6hungen bei Foxconn. Von auflen betrachtet bot
Foxconn bereits relativ hohe Lohne und gute Arbeitsbedingungen. Jeden Tag bewarben sich
unzihlig viele Menschen. Yu dagegen wollte die Firma verlassen. Wir waren neugierig und
unterhielten uns mit ihm auf dem Platz vor Foxconns Osttor.

PraktikantInnen als ProduktionsarbeiterInnen

Im Juli kiindigte Yus Fachschule an, dass die Sommerferien fiir ein Praktikum bei Foxconn
genutzt werden konnen. Er kam dann mit insgesamt 96 MitschiilerInnen her. Sie wurden auf
verschiedene Abteilungen aufgeteilt. Yu selbst war in einer Gruppe mit einem Dutzend
MitschiilerInnen. Der Lehrer, der sie hierher begleitet hatte, fuhr dann zurtick und tauchte danach
auch nicht wieder auf. Seitdem rief er nur ein Mal an: "Er hat gefragt, wie es mit der Arbeit lduft,
wie das Essen ist, wie die Unterkunft ist, solche Sachen. Er hat nur einen von uns angerufen."

Danach meldete er sich nicht mehr, und Yu und seine MitschiilerInnen hatten keinen Kontakt
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mehr zur Schule. Anfangs hie8 das noch Praktikum, aber spiter stellte sich raus, dass sie lediglich
dem Namen nach Praktikantlnnen waren. Sie waren auch keine SchiilerInnen mehr, da sie die
Schule verlassen hatten und nun bei Foxconn waren. Nichts unterschied sie noch von den
zahllosen dagongzai (WanderarbeiterInnen)."” Yu arbeitete in der Abteilung, die XBox 360-
Spielkonsolen flir Microsoft herstellte. Die Abteilung gehort zur CMMSG-Unternehmensgruppe.
Yu wurde jedoch nicht sofort in diese Abteilung geschickt, sondern zunichst einen halben Monat
lang zur "Fiihrungsreserve" ausgebildet. "Nachher wollten sie uns aber nicht." Yu und seine
MitschiilerInnen wurden dann der CMMSG-Unternehmensgruppe als einfache
ProduktionsarbeiterInnen zugewiesen. Da die unterschiedlichen Unternehmensgruppen
unabhdngig voneinander sind, bedeutete die Versetzung, dass sie erneut fiir einen halben Monat
angelernt wurden. Wéhrend der Anlernzeit gab es nur den Grundlohn. Statt der 1.200 Yuan, den
Festangestellte bekommen, waren das 960 Yuan. Die nach Yu gekommenen SchiilerInnen
machten dieselbe Erfahrung: Sie waren erst "Fiihrungsreserve" und wurden dann zu einfachen
ProduktionsarbeiterInnen.

Yus Arbeit bestand nun darin, Klebstoft auf die Hauptplatinen der Spielkonsolen aufzutragen und
dann diverse Bauteile draufzustecken. Diese Arbeiten werden mit Maschinen ausgefiihrt, und Yus
Aufgabe lag vor allem darin, die Maschinen zu iiberwachen. Neben Yu waren nur wenige
ArbeiterInnen in der Produktionshalle. Etwa ein Dutzend Leute arbeiteten an sechzehn
Maschinen. Manche bedienten nur eine Maschine, andere kontrollierten drei, das kam ganz auf
ihre Qualifikation an. Allerdings bekamen alle den gleichen Lohn. Die tagliche
Produktionsvorgabe lag bei 1.500 Stiick, wurde aber stindig geéndert. "Wenn wir heute 1.500
Stiick schafften, wollten sie morgen 1.600 Stiick. Und wenn wir die schafften, wollten sie
tibermorgen 1.700. Es wird also stindig mehr verlangt." Die Produktionsvorgabe wurde in der Tat
immer weiter erhoht und nie gemindert. Sie musste jeden Tag geschafft werden, ansonsten wurde
das Arbeitsende verschoben und es mussten unbezahlte Uberstunden geleistet werden. War die
Arbeit auch am nichsten Tag nicht rechtzeitig geschafft, wurde man runtergemacht und musste
Selbstkritik iiben.

Da er das erste Mal von zu Hause weg war, wusste Yu nicht viel iiber andere Fabriken, aber im
Vergleich zur Schule war es eine vollig andere Welt. Bei Foxconn musste er zehn Stunden tdglich
an der Maschine stehen und durfte sich nicht hinsetzen. "Die Firma stellt sicher keine Béanke auf,
weil die Angst haben, dass wir dann darauf schlafen!"

Die Arbeit an den Maschinen ist auch geféhrlich. Yu sagte, dass sich vor nicht allzu langer Zeit
ein Mitschiiler in seiner Produktionshalle die Hand verletzte. Gliicklicherweise war es aber nicht
so schlimm. Etwas Salbe und ein Verband, und schon ging es ihm besser. Anfangs bekamen sie
eine einfache Schulung in Arbeitssicherheit, aber danach gab es keine weiteren Einweisungen.
"Die Firma hat zwar Schulungen organisiert, aber wir durften gewshnlich nicht teilnehmen, weil wir
am Band bleiben und die Produktionsvorgaben erfiillen mussten. Die Schulungsbdgen wurden
einfach so unterschrieben, und damit galt das als erledigt. Das Management priifte auch nicht
nach, ob du tatsichlich teilgenommen hattest oder nicht."

Friither oder spiter gehen alle

Yu schétzte, dass seine Abteilung Ende des Jahres nach Wuhan verlegt werden wird. Dort ist der
Grundlohn mit etwas mehr als 900 Yuan noch viel niedriger als die 1.200 Yuan, die
Festangestellte in Shenzhen verdienten. Nach Angaben der Firma ist der Umzug (nach Wuhan)
freiwillig. Wer nicht mit nach Wuhan wollte, konnte auch in eine andere Abteilung wechseln.
Sollte diese Abteilung den Wechsel aber ablehnen, galt das als Selbstkiindigung. Ein Teil der
Facharbeiter in seiner Abteilung hatte den Vertrag fiir Wuhan schon unterschrieben.

15 Siehe die Erklarung von dagongzai und dagongmei (arbeitende S6hne/Schwestern) im Beitrag Arbeitende
Schwestern der wildcat-Beilage "Unruhen in China" (2007). (Anm. d. U.)
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Auf welche Weise ihr Lohn angepasst worden war, wusste Yu nicht, da er im Unterschied zu
thnen einfacher Produktionsarbeiter und kein Facharbeiter war. Der Umzug nach Wuhan war
jedenfalls nicht der Grund fiir Yus Entscheidung, eine andere Arbeit zu suchen. Er hatte ohnehin
beschlossen, aufzuhoren. "Einfacher Produktionsarbeiter zu sein macht keinen Sinn." Er wollte
eine technische Ausbildung machen und frither oder spéter gehen.

Eigentlich hatte Yu Computertechnik gelernt. Der grof3te Teil der 96 MitschiilerInnen, mit denen
er in die Fabrik gekommen war, hatte die Firma schon verlassen. Lediglich zwanzig bis dreifig
Leute arbeiteten noch dort, in seiner Abteilung waren es fiinf oder sechs, an seinem Band nur
noch zwei. Einige derer, die Foxconn bereits verlassen hatten, waren zuriick auf die Berufsschule
gegangen, andere hatten sich eine neue Arbeit gesucht, und wieder andere waren direkt nach
Hause zuriickgekehrt. Fiir Yu war klar, dass sich diejenigen, die sich eine neue Arbeit gesucht
hatten, kaum verbessern konnten. "Die sind fast alle immer noch einfache Produktionsarbeiter."

Nun waren nicht mehr viele MitschiilerInnen iibrig geblieben. Yu sagte, dass jetzt normalerweise
alle zusammenkamen, um gemeinsam zu essen und sich irgendwie die Zeit zu vertreiben, sprich
in der Néhe der Foxconn-Fabrik herumzubummeln. Sie hatten ja kaum Zeit. Am Wochenende
hatten sie nur einen freien Tag, und da wollten sie sich erholen. Irgendwo hinzufahren war ihnen
einfach zu weit, die Hin- und Riickfahrt zu anstrengend. Vor allem hatten sie kein Geld dafiir.
"Um einfach irgendwo hinzufahren, braucht man mehr als 100 Yuan. Und das nur, wenn man sich
zuriickhilt und nichts kauft." Yus monatliches Einkommen lag bei insgesamt 2.000 Yuan. Seine
alltdglichen Ausgaben beliefen sich auf insgesamt 1.000 Yuan, und zudem legte er auch etwas
zurlick, um Arbeit zu suchen und eine technische Ausbildung zu machen. Daher blieb nichts mehr
iibrig, um es nach Hause zu schicken. Yu senkte den Kopf und erzédhlte von seinen jlingeren
Bruder, der die Grundschule besuchte. Dafiir mussten die Eltern mit ithren Einkiinften aus der
Landwirtschaft aufkommen. Yu hitte gern einen Teil iibernommen, aber dazu war er beim besten
Willen nicht in der Lage.

Besser eine Fortbildung als zuriick auf die Berufsschule

Bei der Arbeit musste Yu zehn Stunden lang stehen und war danach vollkommen erschopft. Am
Anfang war es am schlimmsten. Die meisten ertrugen es nicht. Yu meinte, dass es jetzt ging, weil
er sich daran gewohnt hatte. Erschopft war er aber weiterhin. "Als ich noch auf der Schule war,
dachte ich, Arbeitengehen macht sicher viel SpaB, also zog ich los." Wéhrend der Monate in der
Knochenmiihle erfuhr Yu am eigenen Leib, wie anstrengend die Arbeit ist. "Es macht tiberhaupt
keinen SpaB3." Er wollte aber trotzdem nicht zuriick. Das Jahr auf der Berufsschule hatte ihn
10.000 Yuan an Schulgebiihren gekostet. Als er hierher kam, hieB3 es, das sei ein Praktikum, aber
tatsdchlich arbeitete er als Produktionsarbeiter. Was er vorher auf der Schule gelernt hatte, konnte
er hier tiberhaupt nicht anwenden. "Wenn ich wieder auf die Schule ginge, wiirde ich eh nichts
lernen. Es ist besser, wenn ich hier drauflen eine Fortbildung mache." Fiir ihn sind die 10.000
Yuan, die er fiir die Berufsschule zahlte, aus dem Fenster geschmissenes Geld. Er hatte nicht mal
ein Abschlusszeugnis. Wenn er eins bekommen wollte, miisste er dafiir bezahlen. Erst wollte er
versuchen, hier eine technische Ausbildung zu machen. Nur falls das nicht klappte, wollte er
zuriick auf die Berufsschule gehen und seinen Abschluss machen.

Yu hatte schon versucht, eine andere Arbeit zu finden, aber das war ganz und gar nicht komisch.
Er hatte im Internet gesucht und war aufgefordert worden, fiir eine medizinische Untersuchung
und anderes mehr Geld zu tiberweisen. Nachdem der das Geld iiberwiesen hatte, konne er jedoch
niemanden mehr erreichen.

Die Nachmittagssonne schien matt herunter. Yu ging es offensichtlich nicht gut. Nach einigen
Monaten Praktikum bei Foxconn hatte dieser schiichterne junge Mann seinen Platz noch immer
nicht gefunden. Die Passage von der Fithrungsreserve zum einfachen Produktionsarbeiter und die
strapazidse Arbeit, die mit seinem Ausbildungsfach nichts zu tun hatte, lieBen ihn spiiren, wie
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grof3 der Unterschied zwischen Wunsch und Wirklichkeit ist. Doppelt enttduscht, hatte er
entschieden, wegzugehen, von Foxconn und von der Berufsschule. Er wusste aber nicht, was als
nichstes kommt. Dieser 16-Jéhrige hatte noch einen langen und schweren Weg vor sich.

ArbeiterInnengeschichten

Wo gehore ich hin, wenn nicht ans FlieBband?
Zheng Yiyi

Im Jahr 2010 schockierten die mehr als zehn Selbstmorde bei Foxconn die Welt. Medien und
zivile Organisationen im In- und Ausland beobachteten von da an die Arbeitsbedingungen der
mehr als einer Million ArbeiterInnen durch den globalen Auftragshersteller Foxconn. Foxconn
setzte nun nach und nach den groflen Plan der Verlagerung nach Zentralchina um: Die Basis in
Shenzhen mit urspriinglich 500.000 Beschiftigten sollte verkleinert und Teile nach Norden und
Westen verlagert werden, nach Zhengzhou in der Provinz Henan, Chengdu in Sichuan, Nanning
in Guangxi, nach Tianjin, Chongqing usw. Diese Fabriken wurden eine nach der anderen
hochgezogen, als wenn Foxconn in seiner Zentrale in Shenzhen eine Weltkarte aufgehingt hitte
und jedes Fahnchen das Territorium anzeigte, das das Kapital erobern wollte. In diesem gro3en
Verlagerungsplan war die Stimme der ArbeiterInnen nicht zu horen, ihr Schatten nicht zu sehen.

Yue trafen wir an einem Tag Ende Mérz auf der quadratisch iiber allen vier Zufahrten einer
Kreuzung hiangenden Fu3gidngerbriicke in Shenzhen-Longhua, die schon fast zu einem
Wahrzeichen geworden ist. Das Foxconn-Schild mit den groflen weilen Zeichen auf blauem
Hintergrund war nicht weit. Wir schauten runter auf die vorbeigehenden ArbeiterInnen in ihrer
weillen, blauen und rosafarbenen Arbeitskleidung. Er hatte gerade eine 10-Stunden-Nachtschicht
hinter sich, genoss nun den warmen Vormittag und wollte sich mit Freunden zum Herumlaufen
treffen. Yue war gerade 20 Jahre alt geworden, und obwohl er schon einen Monat lang
Nachtschichten arbeitete, war er noch voller Energie. Erst seit knapp liber einem Jahr in der
Fabrik, war er bereits Linienfiihrer und hatte ein FlieBband mit zehn ProduktionsarbeiterInnen
unter sich. Zu jener Zeit war klar, dass der aus Henan stammende Yue bald nicht mehr in
Shenzhen arbeiten sollte — im Dezember davor war er informiert worden, dass seine Abteilung
am 1. April nach Nanning, Provinz Guangxi, umzieht.

Angesichts der Umzugspline hatten die Beschiftigten drei Moglichkeiten: 1. Sie konnten
freiwillig mit der Fabrik umziehen; 2. sie konnten sich voriibergehend fiir drei Monate
verpflichten; 3. sie konnten in Shenzhen bleiben und nach dem Umzug in eine andere Abteilung
versetzt werden. Yue hatte sich das gut liberlegt und dann entschieden, fiir kurze Zeit in Nanning
zu arbeiten. "So habe ich weiterhin die Wahl und kann mir die Bedingungen in Guangxi
anschauen. Wenn ich nicht zufrieden bin, kann ich zuriickkommen und auf meine Versetzung
warten."

Nach Abwiégung der Vor- und Nachteile nutzte Yue seine Stellung als Vertreter der untersten
Fiihrungsebene und ergriff die sich durch Foxconns hochfliegenden Expansionsplan bietende
Gelegenheit auf eine wenig Selbstbestimmung: "Die voriibergehende Verpflichtung ist wie eine
Geschiftsreise, und ich bekomme denselben Lohn wie in Shenzhen." Yue galt schon als
"Langzeitbeschéftigter". Im Oktober des vorigen Jahres hatte er den Test bestanden und bekam
nun einen Grundlohn von 2.200 Yuan, und zusammen mit den Uberstundenzulagen konnte dieser
so genannte "Post-90er" im Gegensatz zu den meisten gleichaltrigen ProduktionsarbeiterInnen
monatlich etwa 4.000 verdienen.

Wiirde Yue jedoch in Zukunft in Guangxi bleiben? "Das kann ich noch nicht sagen. Es ist nicht
klar, wie viel ich als Linienfiihrer in Guangxi verdienen werde. Die Gruppenleiter und
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Abteilungsleiter wissen auch noch nicht, wie das Lohnsystem dort aussehen wird." Das
Lohnniveau im chinesischen Binnenland ist viel niedriger als das in der Sonderwirtschaftszone
von Shenzhen. "Wenn ich monatlich 3.000 Yuan bekomme, wére das bereits gut," schétzte Yue.

Die wandernden ""BauernarbeiterInnen"

Sie sehen den wirtschaftlichen Abstand zwischen Stadt und Land und die hoheren Einkommen im
Vergleich zur Heimat und ziehen deswegen zum Arbeiten von den Dorfern in die Stadte. Seit
Beginn der Offnung und Reformen vor dreiBig Jahren verlieBen Abermillionen die Heimat und
gingen in die Fabriken, wo sie zu Produktionsarbeiterlnnen wurden. Aber wie Yue wissen viele
Arbeiterlnnen — bei Foxconn und anderswo — aufgrund von Lohnriickstdnden, unbezahlten
Uberstunden, Kiirzungen der Zulagen usw. nicht, welchen Lohn sie tatséchlich fiir ihre
Arbeitskraft erhalten werden. Sie sind auch keine "echten" ArbeiterInnen. Das
Haushaltsregistrierungssystem (/4ukou) macht sie zu vom Land abgeschnittenen "Bauern",
sogenannten BauernarbeiterInnen (nongmingong). Da sie innerhalb des Landes zwischen Stadt
und Land hin- und herziehen, werden sie auch als "WanderarbeiterInnen" bezeichnet. 150
Millionen von ihnen arbeiten in den Stiadten. Das Forschungszentrum fiir Entwicklung des
chinesischen Staatsrates rdumte dies auf ihrer Website ein: "Die Beschleunigung der
Urbanisierung basiert hauptséchlich auf der Wanderung von Bauern in die Stddte... Sie genie3en
aber nicht den gleichen Status und erhalten nicht die gleichen Rechte und Anspriiche wie die
StadtbewohnerInnen. Mit anderen Worten, diese in die Stidte ziechenden Bauern sind selbst noch
nicht zu richtigen StadtbewohnerInnen geworden." Unabhéngig von ihrer Bezeichnung werden
sie an die FlieBbander gebunden, haben aber nie einen der Bezeichnung angemessenen Status
erhalten oder ein anstdndiges Leben fithren kdnnen.

Yues Umzug musste erst einmal warten. Urspriinglich sollte er Ende Mérz umziehen, aber die
Fabrik in Nanning war noch nicht fertiggestellt worden. Seine "Geschiftsreise" wurde bis auf
Weiteres verschoben. Die Verlagerung der Fabrik wird von Foxconn betrieben, welchen Einfluss
konnen die Wiinsche der Arbeiterlnnen da schon haben?

In Shenzhen stellte Foxconn zu der Zeit niemand mehr ein — auch wenn auf den Straflen
Shenzhens viele "falsche" Stellenanzeigen hingen, die sich an gutgldaubige Neuankdmmlinge
wandten und behaupteten, mit "100 Prozent Erfolgsgarantie" einen Job bei Foxconn vermitteln zu
konnen. Das waren offensichtlich Liigen, aber niemand machte sich die Miihe, die falschen
Werbeanzeigen zu beseitigen. Am offiziellen Foxconn-Anwerbezentrum unter der
FuBgéngerbriicke am Siidtor des Fabrikkomplexes in Shenzhen-Longhua wurden nur Leute fiir
das "Chengdu-Projekt" eingestellt.

Das "Projekt Chengdu" bezog sich auf Foxconns Expansion nach Westen in die Provinz Sichuan:
Wer seit Ende des vorigen Jahres in Shenzhen angeworben wurde, unterschrieb einen
Arbeitsvertrag fiir Chengdu. Sie wurden ein halbes Jahr im Siiden "geschult" und dann direkt zur
Arbeit nach Chengdu geschickt. Zusammen mit den in der Peripherie von Sichuan angeworbenen
ArbeiterInnen hatte Foxconn-Chengdu bereits 40.000 Beschiftigte.

Jia war einer der Arbeiter des Chengdu-Projekts. Er baute die heute so populdren Apple iPad 2.
Als wir uns an jenem Tag trafen, hatte er aber bereits gekiindigt. Seine Freundin arbeitete (nicht
weit von Shenzhen) in Dongguan, und er hatte natiirlich nicht vor, mit der Abteilung nach
Chengdu umzuziehen. "Als ich den Vertrag unterschrieb, hoffte ich, dass ich nach dem halben
Jahr durchsetzen kann, in Shenzhen bleiben zu kénnen."

"Vorgestern informierte uns der Chef, dass wir in der nichsten Woche umziehen. Er hatte die
Kiindigungsformulare in der Hand und fragte, wer mitgehen wolle und wer nicht. Wer nicht
mitgehen wollte, ging zur Seite und konnte gleich die Kiindigung unterschreiben. Sie wollten uns
weismachen, dass es draul3en schwer sei, eine Arbeit zu finden. Wir sollten uns das einen
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Nachmittag lang iiberlegen und zur Informationsveranstaltung tiber Lohn und Gehalt gehen.
Trotzdem wollten mehr als fiinfzig Leute kiindigen." Jia fiigte hinzu, dass einige seit langem in
Shenzhen Beschiftigte "lieber sterben wiirden als nach Chengdu zu gehen. Jetzt bekommen sie
2.000 Yuan Grundlohn, wenn sie mitgehen lediglich 1.300 Yuan..." Wer den niedrigeren Lohn
nicht akzeptieren wollte, dem blieb nur die Kiindigung. Einen anderen Weg gab es nicht. Andere
Langzeitbeschiftigte hofften dagegen, in die Heimat zuriickkehren zu kdnnen. Sie durften der
Fabrik aber nicht nach Chengdu folgen. Kurz vorher zirkulierte dies im Internet: "Foxconn-
Ingenieur schickt hoflichen Brief an Terry Gou mit der Bitte, mit nach Chengdu umziehen zu
konnen." Da sein Vorgesetzter einer Versetzung nicht zugestimmt hatte, blieb ihm nur die
Kiindigung. Er driickte seine Enttduschung aus: "Ich bin verletzt und enttduscht!" Am Ende hat
doch nur das Kapital die Moglichkeit, sich wirklich frei zu bewegen.

Es liegt nicht an den ArbeiterInnen, wenn sie nicht genau iiber ihre Lohnhéhe Bescheid wissen.
In Chengdu trafen wir ArbeiterInnen, die aus verschiedenen Ortschaften im Kreis Pi stammten
und gerade erst eingestellt worden waren. Sie beschwerten sich wiederholt dariiber, dass der
ausgezahlte Lohn nicht mit dem in den Stellenanzeigen angegebenen iibereinstimmte. Eine
Anzeige in der Stadt Pitong lautete: "In der Probezeit bekommen die Beschiftigten 1.600 bis
2.000 Yuan, nach der Festanstellung dann einen Gesamtlohn von 2.200 bis 2.800 Yuan.* Woraus
sich der sogenannte ,,Gesamtlohn* eigentlich zusammensetzt, das wurde aus der Stellenanzeige
nicht deutlich. In Wirklichkeit musste man sehr viele Uberstunden machen, um gerade mal auf
2.000 Yuan zu kommen. In der Stellenanzeige in Hongguang stand, dass monatlich eine
"Mietzulage von 50 Yuan" gezahlt wird. Da stand aber nicht, dass den in Wohnheimen lebenden
Arbeiterlnnen 110 Yuan Wohnheimmiete vom Lohn abgezogen werden. Die ArbeiterInnen
beklagten sich, dass sie hereingelegt wurden.

Obwohl bereits Zehntausende in den beiden Fabrikkomplexen Nord und Siid in Chengdu
untergebracht worden waren, wurde dort weiter gebaut. Die spateren Fabrikgebdude waren noch
Baustellen, auf dem Geldnde waren aber einige Produktionslinien bereits in Betrieb genommen
worden. Jeden Tag mussten die ArbeiterInnen ohne Bauhelme iiber die von Lochern iiberséten

Wege zu den Fabrikhallen laufen - an diesem staubigen Ort wurde das den Menschen so hell
und sauber erscheinende iPad produziert. Die beim Poliervorgang entstehenden
Aluminiumpartikel hingen den ArbeiterInnen iiberall im Gesicht und am Koérper. Die im Bau
befindlichen Fabriken verfiigten nicht {iber geniligend Toiletten. Wenn es regnete, mussten die
ArbeiterInnen dem Niederschlag trotzend hinaus zu den mobilen Toiletten. Auch der
Arbeitsanfang und das Arbeitsende gerieten fiir die ArbeiterInnen in Chengdu zu einer
unerwarteten Herausforderung. Einige Wohnheime lagen mehr als zwanzig Minuten Busfahrt von
den Fabrikgebduden entfernt. Foxconn mietete jeden Tag Hunderte Reisebusse, um die
ArbeiterInnen von den Wohnheimen zur Arbeit und zuriick zu bringen. Die Firma brauchte so
keine Busse kaufen und sparte die Fahrerlohne und andere Kosten eines Transportservice. Die
ArbeiterInnen waren gestresst, weil sie durch Uberstunden die Busse verpassen konnten. "Ein
Taxi zu nehmen, kosten schnell zig Yuan!" Eine Fabrik auf dem Gebiet verlassener Dorfer und
am Arsch der Welt. Das entspricht nicht den Vorstellungen, die junge Wanderarbeiterlnnen haben,
bevor sie zur Arbeit in die Stadt ziehen.

""Mit Volldampf voraus'" zu unerreichbaren Zielen

Die iiberwiltigende Mehrheit der Foxconn-ArbeiterInnen ist in den achtziger oder neunziger
Jahren geboren. Sie werden als "neue Generation der Bauernarbeiterlnnen" bezeichnet. Nachdem
sich im letzten Jahr mehr als zehn 17- bis 28-jéhrige Foxconn-ArbeiterInnen das Leben
genommen hatten, veroffentlichte der All-Chinesischen Gewerkschaftsbund (ACFTU) einen
Bericht, in dem u.a. stand: "89,4 Prozent der neuen Generation von BauernarbeiterInnen fehlen
die Fahigkeiten, um Landwirtschaft zu betreiben," und sie sehen sich eher als
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StadtbewohnerInnen. Die erste Generation von Bauernarbeiterlnnen war zum Arbeiten in die
Stadt gekommen, weil sie fiir die Familie im Dorf genug Geld verdienen und deren
Lebensbedingungen verbessern wollte. Sie wollte spéter wieder ins Dorf zuriickkehren. Das
Verlangen, langfristig in der Stadt zu bleiben, ist unter der neuen Generation de
BauernarbeiterInnen stirker ausgepriagt. Mehr noch: "59,9 Prozent wollen in Zukunft 'in der
Stadt, in der sie arbeiten, bleiben und eine Wohnung kaufen'." Abgesehen von ihrem Aukou-Status
bleiben die Wohnungspreise auf einem so hohen Niveau, dass Leute mit stddtischem hukou sie
sich nur schwerlich leisten kénnen, ganz zu schweigen von den BauernarbeiterInnen mit ihrem
um den Mindestlohn schwankenden Einkommen.

Im letzten Jahr startete Foxconn den Plan "Mit Volldampf voraus". Beschiftigte, die seit fiinf oder
mehr Jahren bei Foxconn gearbeitet hatten, konnten 300.000 bis 400.000 Yuan leihen, um in ihrer
Heimat, Kleinstddten in Sichuan, "Firmen zu griinden", d.h. Geschiéfte fiir den Verkauf
elektrischer Konsumartikel. Auf den ersten Blick schien es dabei um die Zukunft der
Beschiiftigten zu gehen, aber der Plan schien unrealistisch. "Uberlege mal, wenn das Geschiift
Flachbildfernseher verkaufen will, muss man im Verkaufsraum Gerédte mehrerer Hersteller
ausstellen, oder man muss mehrere Computer dort hinstellen, und man braucht drei oder vier
Schaufenster. So ist das in meiner Heimatstadt. Die Monatsmieten sind auch gestiegen. Wie soll
man diese ganzen Kosten tragen?" Yue stand auf der Fullgdngerbriicke und blickte zum ersten
"Mit Volldampf voraus"-Geschéft am Siidtor. In Wirklichkeit war dies nur eine Strategie
Foxconns zur Erweiterung des Marktzugangs.

Die Regierung geht davon aus, dass sich im Zeitraum des 12. Fiinfjahresplans (2011-15) jedes
Jahr vier Millionen Bauernarbeiterlnnen der neuen Generation in der Stadt niederlassen werden.
Eine schone Aussicht, aber in dieser kapitalistischen Gesellschaft mit ihren harten
Ausbeutungsbedingungen ist schwer zu erkennen, wie sie ihre Trdume verwirklichen sollen.

ArbeiterInnengeschichten

Ein Vogel am Himmel
Liu Ya, Kong Wei, Liu Jing

Als Ou tiber ihre Zukunftspline sprach, fing sie an zu lachen. In diesem Moment sah sie sehr
schon aus, klar und hell wie die Wolken, die vom Wind getrieben iiber den weiten Herbsthimmel
zogen. "Eines Tages kaufe ich mir einen brandneuen Honda-City. Das wird dann ein Triumph,
wenn ich nach Hause zuriickkehre!"

Als wir die junge Frau in Kunshan trafen, war sie gerade 19 Jahre alt geworden. Trotz der mehr
als drei Jahre Arbeit in der Foxconn-Fabrik hatte sich Ou ihre jugendliche Erscheinung und ihre
kdampferische Haltung erhalten. Thre Geschichte beriihrte uns dennoch zutiefst.

"Schon wieder ein Méadchen!"

Ou wurde in einem kleinen Dorf nahe der Kleinstadt Kekou im Kreis Dawu, Provinz Hubeli,
geboren. Sie beschrieb es als "feudalistisches Dorf". Fiir die Familien war das Wichtigste die Geburt
eines Sohnes. Danach gingen Familienmitglieder aufrecht und gehobenen Hauptes iiber die
Stra3e. War es kein Sohn, wurden sie von Leuten gehénselt oder gar schikaniert. Als Ous Mutter
schwanger wurde, waren alle voller Hoffnung. Sie rechneten nicht damit, dass es wieder ein
Maidchen wird. Der Vater war enttduscht und jammerte den ganzen Tag. Die GroBmutter
miitterlicherseits hatte ungeduldig darauf gewartet, das Kind im Arm halten zu kdnnen, und war
nun ebenfalls enttduscht. Sie wollte dem neugeborenen Leben nicht mal einen Namen geben. Die
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Verzweiflung war vollkommen, als die Mutter danach noch zwei Tochter gebar.

"Meine Mutter war in ihrer Jugend sehr schon, und mein Vater hat sie auch deswegen geheiratet.
Nach der Hochzeit horte mein Vater auf alles, was meine Mutter zu sagen hatte. Als sie aber
nacheinander vier Tochter zur Welt gebracht hatte, verlor sie ihren Status in der Familie. Der
Vater wurde zum Hausvorstand, und zu Hause galt nur noch, was er sagte. Jetzt behandelt mein
Vater meine Mutter schlecht und schligt sie sogar." Da sie nur Tochter zur Welt gebracht hatte,
wurde sie nach den Geburten schlecht behandelt. Niemand kiimmerte sich um sie, und sie weinte
oft. In den Augen der Familie und der Nachbarn war die Mutter zu einer Person geworden, die
man auch schikanieren darf.

Als Tochter spiirte Ou von klein auf das Leid der Mutter, und sie liebte sie deshalb umso mehr. Es
ging zwar gegen die dltere Generation, aber wenn die Mutter wieder wegen nichts angegriffen
wurde, nahm Ou ihren Mut zusammen und wehrte sich mit aller Kraft, um ihre Mutter zu
schiitzen. Ou kam so in den zweifelhaften Ruf, "schlecht erzogen" zu sein. Ihr ungliickliches
Schicksal pragte Ous entschlossenen und rebellischen Charakter. "Ich wollte, dass alle im Dorf
wissen, wie grofartig die Tochter unserer Familie ist!"

Das erste Mal zum Arbeiten losziechen

Nachdem sie die Untere Mittelschule abgeschlossen hatte, ging Ou nicht weiter zur Schule. Das
war aber nicht ihre Entscheidung. Sie wollte eigentlich auf eine Fachschule fiir Film-Make-Up in
Wuhan, aber ihre Eltern waren damit nicht einverstanden. Sie waren der Meinung, dass das kein
ehrlicher Beruf ist. Das fiihrte zu viel Reiberei und Streit. Weiter auf die Schule zu gehen hitte
bedeutet, dass die Eltern weiter dafiir hdtten bezahlen miissen. Das beunruhigte Ou. Zu der Zeit
handelte ihr Vater mit Baumaterial, machte aber nicht viel Gewinn. Die Schulgebiihren fiir sie und
eine jlingere Schwester wiren eine zu gro3e Belastung gewesen. Ou wollte ihre Eltern auch nicht
um Geld bitten. "Ich dachte damals, dass ich meinen Eltern was schuldig bin."

Aus Wut zog Ou los, um Arbeit zu finden. Das war am 16. Juli 2007. Ou mit ihrem immer noch
kindlichen Gesicht schulterte einen Schulranzen und ging nach Wuhan, wo sie in einer
Textilfabrik anfing, in der schon ihre Cousine arbeitete. Da sie Berufsanfangerin war, bekam Ou
in den ersten drei Monaten lediglich 400 Yuan als Lebensunterhalt. Sieben Monate spiter wurde
der Lohn aber in einem Schub auf 1.600 Yuan erhoht. Ou hielt den Lohn fiir zufriedenstellend.
"Ich war erst 16 Jahre alt. Wenn meine Mutter arbeitete, bekam sie nicht so viel wie ich. Ich
konnte gar nicht alles ausgeben, was ich jeden Monat verdiente."

Ou arbeitete ein Jahr lang in dieser Textilfabrik. Jeden Tag verbrachte sie an denselben drei
Orten: im Wohnheim, in der Fabrik und in der Kantine. Es war ein einfaches Leben, aber der Tag
kam, da hatte Ou genug davon. "Aufler dem Wetter drauBBen vor dem Fenster dnderte sich da
nichts." Es war, als versuchte man, einen unruhigen Geist in einen Kdrper zu pressen und nicht
rauszulassen. Ou hoffte jeden Tag auf irgendeine Verdnderung in ihrem Leben.

Nach Shanghai gehen, um die Welt zu sehen

Kurz danach ergab sich eine Gelegenheit. Die Textilfabrik wollte Beschéftigte zur Weiterbildung
nach Shanghai schicken. Als Ou davon horte, ging sie sofort zum Fabrikchef und bewarb sich
dafiir. Sie erzdhlte ihm, dass sie gute Voraussetzungen habe: Sie sei jung, werde nicht so bald
heiraten und kdnne nach der Weiterbildung noch lange in der Fabrik arbeiten; anders als etwas
altere Frauen, die moglicherweise kurz nach ihrer Riickkehr [nach Wuhan] heiraten miissen und
Kinder kriegen. Vielleicht waren es diese leidenschaftlich vorgetragenen Ubertreibungen,
vielleicht hat der Chef ihr aber auch geglaubt, jedenfalls kam er ihrer Bitte nach. "Eigentlich habe
ich in dem Moment an gar nichts gedacht. Shanghai ist diese grofle Stadt, eine internationale
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Metropole. Seit ich klein war, kannte ich die 'Perle des Ostens' (Fernsehturm in Shanghai). Ich
wollte da einfach hin, um was von der Welt zu sehen. Aus meinem Dorf waren vorher nur wenige
nach Shanghai gekommen."

Als Ou Shanghai dann sah, entsprach es so gar nicht ihren Erwartungen. Es war im Spétherbst,
und nachts erreichten die Temperaturen nur etwas iiber zehn Grad. Im Fabrikwohnheim gab es
allerdings kein warmes Wasser. Sie musste erst so alt werden, um das erste Mal in kaltem Wasser
zu baden. Ou horte, dass einige Frauen wéihrend der Menstruation sich nur mit kaltem Wasser
wuschen und es ihnen dann gesundheitlich schlecht ging. Das bereitete Ou Sorgen.

Danach wurde es unertraglich. Ou blieb nichts anderes iibrig, als mit anderen Frauen in ein
offentliches Bad zu gehen. Das kostete sie aber jedes Mal sieben Yuan. Das Essen war ebenfalls
nicht gut. Obwohl sie mehr als ein Jahr dort blieb, konnte sie sich die ganze Zeit nicht an das
Essen in der Fabrik gewohnen. Noch enttduschter war sie iiber den Lohn. Die Firma zahlte
Stiicklohn, aber die Lohnhdhe war ungewiss. Normalerweise bekamen verheiratete Beschiftigte
etwa 1.800 Yuan im Monat, unverheiratete nur 1.200 bis 1.300 Yuan. Das war wesentlich weniger
als in der Textilfabrik in Wuhan.

Ou rief jede Woche zu Hause an. Sobald sie den Horer abnahm, fing sie an zu weinen. Thre
Mutter litt mit ihrer Tochter und sagte, wenn Ou es nicht mehr ertriige, konnte sie nach Hause
kommen. Ou entschied sich schlieBlich, doch zu bleiben. Der einzige Grund war, dass sie
gegeniiber den anderen nicht schlecht dastehen wollte. "Wir sind mit mehr als dreiflig Leuten
gekommen, und niemand wollte zurlickfahren. Wire ich zuriickgefahren, hitte das so ausgesehen,
als wére ich zu weich und konnte das nicht durchstehen. Die zu Hause dachten das eh schon. Also
sagte ich mir, wenn die anderen das durchstehen, dann kann ich das auch! Aber egal. Ich bin eh
immer mit euch zusammen, sodass ihr meine Verdnderung nicht mitbekommt. In Wirklichkeit
kann ich eine Menge aushalten."

Die schwierigen materiellen Bedingungen hétte sie vielleicht Zéhne zusammenbei3end ertragen
konnen, aber die mentalen Belastungen waren kaum durchzuhalten. In der Textilfabrik arbeiteten
viele Frauen. Sie kamen oft alle zusammen und "tratschten", vor allem die bereits verheirateten
Arbeiterinnen. Ou wollte da nicht mitmachen und hielt — absichtlich oder nicht — Abstand zu
thnen. "Das war alle so langweilig... Jeden Tag ging es in der Fabrik darum, dass diese blod sei
und jene auch." Sie sagte: "Wenn ich mit denen zusammen geblieben wire, hétte ich frither oder
spéter wie sie herumgetratscht." Deswegen sprach Ou auBler mit ihrer Cousine mit niemandem.
Dieses scheinbar arrogante Verhalten verhinderte, dass sie Freundinnen gewann.

Es kam der Tag, an dem Ou dachte, ihre Geduld sei am Ende. Sie ging zum Bahnhof, um sich
eine Fahrkarte in die Heimat zu kaufen. Die Fliigel des unruhigen Geistes hatten wieder zu
schlagen angefangen.

Kunshan

Ou kehrte dann aber doch nicht in die Heimat zuriick. Wie das Schicksal so spielt, traf sie, als sie
am Schalter wartete und sich fragte, ob sie eine Fahrkarte kaufen sollte oder nicht, auf einen
hilfsbereiten Menschen. Die Frau war drei Jahre élter als sie und damals auch erst seit etwas mehr
als einem Jahr zur Arbeit in Shanghai. Das sie im selben Alter waren und &hnliche Erfahrungen
gemacht hatten, kamen sich die beiden jungen Frauen im Nu néher. Sie sprachen iiber die
Probleme, die vor ihnen lagen, iiber ihre Zukunftspline, sie sprachen sich gegenseitig Mut zu und
entschieden, in Shanghai zu bleiben und alles daran zu setzen, ihre Trdume zu verwirklichen.

Mit ihrer dlteren Freundin wurde Ous Leben in Shanghai sehr viel interessanter. Die Freundin
nahm sie an der Hand und ging mit ihr auf die Nanjing-Stral3e, auf den Bund, in den Cheng-
Huang-Tempel und auch auf die Perle des Ostens. Sie bummelten durch die Stralen, kamen an
Kosmetikgeschiften vorbei, gingen rein und schauten den Kosmetikerlnnen zu, wie sie
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Kundinnen Make-up anlegten. Zuriick im Wohnheim beschiftigten sich die beiden Frauen dann
weiter mit den Kosmetik-Techniken.

Dieser alte Traum bereitete Ou endlose Freude. Eines Tage merkte Ou jedoch, wie sich die
Freundin verdnderte. Die Freundin hatte zuvor an einem Lehrgang der Direktverkaufsfirma
Perfekt teilgenommen. "Bis dahin war ich modebewusster als sie, aber dann merkte ich, dass ich
nicht mehr mitkam. Thr gegentiber fiihlte ich mich sogar etwas minderwertig." Die Freundin
veranderte ihr Aussehen nach und nach, und Ou, die sehr auf ihr AuBeres achtete, war
beeindruckt. Auf Dringen der Freundin begann Ou darauthin ihre Leben mit zwei Jobs.

Spater wechselte Ou zu Foxconn in Kunshan, um den Perfekt-Markt auszuweiten. Obwohl die
Arbeit bei Foxconn sehr anstrengend war, machte das Ou nicht aus. Sie hatte klare Ziele. Im
Innersten ihres Herzens zog Ou eine Linie zwischen sich und den anderen Foxconn-
ArbeiterInnen. Sie sagte: "Ich will nicht ein Leben lang arbeiten gehen miissen... Ich kann hier
mit den Kolleglnnen iiber die Themen sprechen, iiber die sie sprechen wollen, aber ich weifl im
Innersten, dass ich anders bin als sie..."

"Anders zu sein als die", das war gar nicht so leicht umzusetzen. Ou erinnerte sich daran, wie
peinlich und unangenehm es fiir sie war, in Shanghai auf einer belebten Stralle zu stehen und an
die FuBBgénger Werbezettel zu verteilen. Ou hatte auch die Mitschiilerin nicht vergessen, die als
erste Direktverkéduferin in Kunshan Ou zu Foxconn gebracht hatte. Sie rief Ou an und sprach mit
ithr tiber ithren Kummer. Ou war ehrgeizig und kam mit allem klar. sie hatte in Kunshan
mittlerweile ihr eigenes Direktverkaufsteam aufgebaut. Sie mietete eine Wohnung und hatte ihr
eigenes Arbeitszimmer. Alle Mitglieder des Teams kamen von ihrer Produktionslinie bei
Foxconn, und sie hatte vierzig bis fiinfzig feste Kunden. Die zehn Arbeiterinnen in ihrem
Wohnheimzimmer benutzten alle die von ihr verkauften Produkte. Sie hatte bereits die von
Perfekt verlangten Mindestverkaufszahlen fiir DirektverkduferInnen erreicht. Auf diese
Erfahrungen zuriickblickend sagte Ou: "Das war ein Prozess der Verdnderung, und dieser war
schmerzhaft, aber nachher war alles gut."

Himmlische Triaume

Das Arbeitszimmer von Perfekt wurde fiir Ou und ihre Freundinnen zum Zuhause. An der Wand
hing eine Wunschliste mit Herzen, auf denen geschrieben stand, welche Trdume sich jede in den
nédchsten Jahren erfiillen wollte. Ou ertrdumte sich fiir dieses Jahr den Aufbau von vier
Abteilungen, fiir das Jahr darauf den Aufstieg in den mittleren Verkduferrang, und danach wollte
sie ein Auto kaufen und in die Heimat zuriickfahren. "Ich wollte damals, dass mein Vater am
Dorfeingang Feuerwerkskorper knallen ldsst, die ganze Strecke bis zu unserem Haus, so wie in

"rn

dem Wanderarbeiterlied 'Triumphale Riickkehr in die Heimat'.

Was ertradumte sie sich fiir die Zukunft? 2015 wollte sie ein Fachgeschift er6ffnen, 2016 ein Haus
kaufen und heiraten. Spéter wollte sie sich in Wuhan niederlassen und hauptsidchlich um ihre
Kinder kiimmern. "Meine Mutter beneidete die Einheimischen von Wuhan. Sie konnen jeden Tag
um sechs Uhr aufstehen und Hand in Hand durch den Park schlendern. Um sieben oder acht Uhr
konnen sie was flirs Friihstiick mitbringen und dann im Schaukelstuhl sitzen und sich Luft
zufacheln und unterhalten. Abends konnen sie Wassermelonen essen und fernsehen. Meine
Mutter sagte, sie wire sehr zufrieden, wenn sie das noch erleben diirfte. Sie hatte also zwei
Lebenstraume: der eine war, im Alter so zu leben, der andere war, zum Tian'anmen-Platz zu
fahren und das Hochziehen der Flagge zu sehen, solange sie sich noch bewegen konnte. Ich
dachte, das wird doch nicht so schwer sein. Ich kann ihr helfen, das Wirklichkeit werden zu
lassen."

Ou hoffte nicht wie die Mddchen vom Dorf einige Jahre vorher, in Wuhan "einheiraten" zu
konnen. Sie wollte stattdessen ein Wohnung kaufen und sich so in Wuhan "einkaufen". Thre gute
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Freundin hatte einmal, als sie in einem 6ffentlichen Bus durch die belebten StraBen Shanghais
fuhren, gesagt: "Es gibt so viele Stralenlampen in einer solch groen Stadt. Hast du dir mal
iberlegt, welche davon dir gehort? Es gibt so viele Autos, welches davon gehort dir? Es gibt so
viele Hochhduser, welches Fenster gehort dir?" Jedes dieser Worte traf Ou ins Herz, gab ihr
schmerzvolle Stiche, spornte sie aber auch an. Sie wollte unbedingt Erfolg haben und war
zuversichtlich, dass sie irgendwann den Himmel stiirmen konnte.

Es war an einem Sommertag um die Mittagszeit, und wir saen in einem Aokeshi-Restaurant und
lauschten Ous Geschichte. Es war heif3 und stickig, kein kiihles Liiftchen regte sich. Der Himmel
war wundersam blau. Auf einer Fensterbank des Restaurants sal3 plotzlich ein Vogel. Niemand
hatte ihn kommen sehen. Er hiipfte herum, jenseits vom Fensterglas, und schaute unentschlossen
herein. Weit weg waren aschgraue Fabrikgebdaude zu sehen. Ous selbstbewusster
Gesichtsausdruck passte nicht so recht zur Umgebung. Vielleicht ist es unmoglich, mit anderen
iber die Strapazen auf dem Perfekt-Weg zu sprechen. Auf QQ schrieb Ou: "Lieber Vogel, sei
nicht albern. Niemand schert sich darum, ob es dir schwer fillt zu fliegen, die Leute kiimmert
nur, wie hoch du fliegst." Wir wollen dazu sagen: "Lieber Vogel, wir hoffen sehr, dass du frei
herumfliegen kannst! Perfekt' ist allerdings wie ein Fangnetz. Lass dir von ihm keinesfalls deine
schonen Fliigel zerfetzen".

ArbeiterInnengeschichten

Die perfekte Falle
Han Yuchen

Das erste Mal traf ich Ji an einem Sonntag im Hochsommer 2010. Es war nachmittags um zwei
Uhr, die Sonne brannte und das Licht blendete. Ji stand auf der Briicke am Siidtor der Foxconn-
Fabrik in Shenzhen-Longhua und war schnell einverstanden, mit uns {iber seine Erfahrungen zu
sprechen.

Ji trug bei diesem ersten Treffen eine geglittetes weilles Hemd, eine gebiigelte Faltenhose und
schwarz gldnzende Lederschuhe. In der Hand hatte er ein Buch mit dem Titel "Abkiirzung zum
Erfolg". Die Aufmachung war im Vergleich zu den meisten seiner Kolleglnnen ungewo6hnlich:
Sein aufrechtes und selbstbewusstes Auftreten lie3 uns erst vermuten, dass er im Vertrieb tétig ist.
Als ich seine Aufmachung und sein Auftreten lobte, erklirte er: "Das liegt daran, dass ich abends
zur Schulung gehe. Da geht es um das Anpreisen amerikanischer, gesunder Erndhrungsprodukte.
Die Schulung ist gut und wichtig, deswegen ziehe ich mich so ordentlich an."

Ji stammt aus Nanyang in der Provinz Henan. Er wurde im Jahr 1986 geboren und hat eine flinf
Jahre éltere Schwester. Seine Eltern starben beide, als er noch jung war. Die Gromutter und ein
Onkel zogen die Geschwister auf. Aufgrund der wirtschaftlichen Probleme zu Hause, zog Ji nach
Abschluss der Unteren Mittelschule los und suchte Arbeit. Zunichst ging er in die Provinz
Shandong und arbeite zwei Jahre lang in einer Druckerei. Im Jahr 2007 fing er bei Foxconn in
Yantai, Provinz Shandong, an. Ein Jahr spéter kam er auf Vermittlung von Leuten aus seiner
Heimat nach Shenzhen und arbeitete in der Foxconn-Fabrik in Guanlan. Aufgrund der
Wirtschaftskrise und dem Auftragsriickgang Ende 2008 wurde er gekiindigt. Danach arbeitete er
in einer Fabrik in Shenzhen-Shiyan, die jemand aus seiner Heimat betrieb. Im Dezember 2009
wurde er wieder bei Foxconn eingestellt, arbeitete diesmal aber im Fabrikkomplex in Longhua.
Seither war er in zwei Abteilungen, in denen Apple iPads und iPhones produziert werden.
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Nur fiir den Lebensunterhalt

Ji hatte schon dreimal bei Foxconn angefangen und zweimal aufgehort, und seine Gefiihle
gegeniiber dem Unternehmen waren gemischt: "Eine reguldre und feste Arbeit, relative gute
Lohne und Sozialleistungen — deswegen habe ich mich letztendlich fiir Foxconn entschieden. Die
Arbeit ist hart, aber im Vergleich zu anderen Fabriken ist die Bezahlung ganz okay."

Ji arbeitete in der Qualititskontrolle fiir iPads und musste die Tablet-Bildschirme testen. "Bei der
Arbeit trage ich einen Staubschutzanzug und einen Mundschutz. Jeden Tag muss ich unter
Neonlicht und Mikroskop iiber zweitausend iPad-Bildschirme auf Fehler, Blasen und Kratzer
testen." Ji demonstrierte es gestenreich. Zweitausend ist die normale Produktionsquote, diese
wird aber je nach Auftragslage oft heraufgesetzt.

Ich wunderte mich und fragte: "Jeden Tag immer wieder so viele Bildschirme testen zu miissen,
ist das nicht sehr eintonig?" Ji antwortete ganz ruhig: "Ich habe mich schon an diese mechanische
Arbeit gewohnt." Ich fragte weiter nach: "Wenn du mit dieser Schutzkleidung arbeiten musst und
dich erkéltest und eine verstopfte Nase hast, kannst du dann iiberhaupt noch atmen?" Ji
antwortete: "Im Staubschutzbereich darf man keine Sachen mit hineinnehmen, auch keine
Papiertaschentiicher oder Arzneimittel. Wenn du solche Probleme hast, musst du selbst damit
klarkommen. Die Arbeitsumgebung lésst viel zu wiinschen tibrig. Im Vergleich mit der Arbeit von
Bauarbeitern oder Lastentrdgern sind die Bedingungen aber gut. Wenn wir tatsdchlich erkéltet
sind und Schnupfen haben, kénnen wir nur die Gaze-Tiicher nehmen, die zur Reinigung benutzt
und neben der Werkbank gesammelt werden."

Die Produktionsquote von zweitausend Bildschirmen am Tag bedeutet, dass bei zehn
Arbeitsstunden tiglich jede Stunde zweihundert Bildschirme getestet werden miissen. Fiir alle
Testschritte bleiben weniger als zwanzig Sekunden pro Bildschirm. Das setzt voraus, dass es
keine Arbeitsunterbrechungen gibt. Ji erzéhlte uns, dass alle vermessenen Endprodukte am Band
die Endkontrolle (FQC: final quality control) durchlaufen, bevor sie schlieBlich noch von der
Kunden-Qualititskontrolle (CQC: costumer quality control) getestet werden. Sollte irgendwo ein
Fehler auftauchen, zahlen sie (ihm) keine Leistungspramie. Er musste sich also in den zwanzig
Sekunden einhundert Prozent konzentrieren. Wenn er nicht richtig aufpasste und ihm was
entging, bekam er Probleme.

Wir erfuhren von Ji aber auch, dass die Kolleglnnen am FlieBband manchmal geschickt
Widerstand leisten: "Die ArbeiterInnen organisieren passive Bummelstreiks. Die SOP-Abteilung
(standard operating procedures) misst regelmafig die hochste Geschwindigkeit fiir jeden
Arbeitsschritt. Wir miissen nur zuweilen die Geschwindigkeit drosseln, dann wird der
Maximalwert etwas reduziert. So helfen wir uns selber, aber im Kampf mit der SOP-Abteilung
muss man aufpassen, weil die IPQC-Abteilung (in-process quality control) Untersuchungen
durchfiihrt und mitkriegen kann, dass wir bummeln. Dann ziehen sie was vom Lohn ab.
AuBlerdem erhohen manche ArbeiterInnen oft auch selbst die Geschwindigkeit, damit sie
moglichst frith Feierabend haben. Das fiihrt dazu, dass die da oben stéindig unsere
Produktionsquote erhdhen." Die beschriebene Widerstandsform wird aber nicht langfristig
geplant. "Alle wissen, wenn du in einer Fabrik bist und gerne kimpfen willst, wirst du dort nicht
mehr lange arbeiten konnen. Das macht nur Sinn, wenn du nicht planst, weiter in der Fabrik zu
bleiben."

Ji schien ein guter und schwer schuftender Arbeiter zu sein. Er meinte, "dass man die guten und
die schlechten Seiten sehen muss." Einerseits war die Arbeit hart, eintonig und mechanisch, aber
andererseits hatte er sich trotzdem erneut dafiir entschieden und musste das jetzt aushalten und
sich wieder daran gewdhnen. Er brauchte Vertrauen und Geduld. Seit er Widerstand leistete,
fiihlte er sich besser und war auch ein bisschen stolz. Gleichzeitig hatte er Angst, die Arbeit bei
tiberméfBigem Widerstand wieder zu verlieren und keine Abfindung zu bekommen.

Jis harte Arbeit und sein Gehorsam hdngen mdglicherweise mit seiner Erziehung zusammen. Er
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erzdhlte uns, dass seine Eltern friih gestorben waren und er deswegen in der Obhut seiner
GroBmutter, eines Onkels und einer Tante aufgewachsen war. Er war von der Hilfe anderer
abhingig gewesen und hatte gelernt, alles still zu ertragen. Zudem war es der Familie
wirtschaftlich nicht gut gegangen, sodass Ji jede Chance, seinen Lebensunterhalt zu verdienen,
schétzen lernte. Dariiber hinaus erkannte er, dass die harte Arbeit gar nicht so unertréglich ist.

Er liest gerne

Gleichzeitig hatten die von ihm gelesenen Biicher einen groflen Einfluss auf Ji. Er liebte das
Lesen. Wir waren iiberrascht, dass ihn das so interessierte. Zu seinen Favoriten gehdrten die
Biicher "Die Reformen des Wang Anshi", "Wie der Stahl gehértet wurde" und das "Buch der
Riten". Ji hatte sie sich bei Mitbewohnern im Wohnheim ausgeliehen. Es gab nicht viele in der
Fabrik, die gerne lasen, aber die Gleichgesinnten trafen sich und tauschten Biicher aus. Ji sagte,
dass er die Entschlossenheit und den Ehrgeiz von Wang Anshi bewunderte, ebenso die Stirke und
Treue von Pawel Kortschagin, dem Protagonisten in "Wie der Stahl gehértet wurde". Vielleicht
war es der beharrliche Charakter dieser beiden, der Ji so beeinflusste und ihn dazu brachte, alle
Probleme und Erniedrigungen durchzustehen.

Auf das Fabriksystem angesprochen sagte Li, dass er vor allem mit dem iibergenauen
Produktionsmanagement Probleme habe. "Zum Beispiel schreibt die SOP-Abteilung fiir jede
Bewegung am Arbeitsplatz einen genauen Arbeitsablauf vor. Du musst erst die linke Hand
bewegen und dann die rechte, eine Sekunde lang musst du diese Position einnehmen, dann musst
du das machen. Alles wird streng kontrolliert. Das Stanzen und Formen ist duflerst anstrengend.
Du musst zehn Stunden lang immer dieselbe Position einhalten."

Auf die Linienfiihrer angesprochen, sagte Li: "Die Linienfiihrer sind alle unterschiedlich drauf.
Der Spal} ist vorbei, wenn einer einen miesen Charakter hat. Es ist wichtig, mit den Linienfiithrer
gut zu stehen, und ich habe ein relativ gutes Verhéltnis zu meinem Linienfiihrer. Wenn ich abends
mal frei haben und keine Uberstunden machen will, bekomme ich normalerweise die Erlaubnis.
Diesen Monat habe ich schon dreimal gefragt, ob ich gehen kann. Manche Linienfiihrer sind
bosartig. Sie behandeln besonders die PraktikantInnen schlecht und hauen oft auf den Tisch. Ich
habe schon erlebt, dass einfache Produktionsarbeiterlnnen zur Strafe die SOP-Arbeitsanleitungen
abschreiben oder dableiben und in einer Reihe antreten mussten."

An einer Beforderung hate Ji dennoch kein Interesse: "Eine Beforderung hingt vor allem von der
Qualifikation, der Motivation und den Beziehungen ab. AuBlerdem musst du Gliick haben. Ich
glaube, die Qualifikation ist das Wichtigste. Wenn du deine Aufgaben schlecht machst, bringt dir
die Hintertiir auch nichts mehr. Wenn man dann aufsteigt, wird man den Job nicht lange machen.
AuBerdem wollen nicht alle Leute Linienfiihrer oder Gruppenleiter werden. Auch wenn du etwas
mehr Macht hast, bleibt der Lohn doch mehr oder weniger derselbe. Entscheidend aber ist, dass
du von oben und von unten Druck kriegst. Ich habe deswegen gar kein Interesse, Linienflihrer zu
werden, und habe sowieso gar nicht vor, so lange in der Fabrik zu bleiben. Ich will eher mehr Zeit
damit verbringen, Biicher zu lesen, Freunde zu treffen und mir zu iiberlegen, wie ich mich
langfristig weiterentwickeln kann. Wenn du aufsteigen willst, ist es wichtig, mit den Vorgesetzten
gut auszukommen. Ob wer viel kann oder nicht, im Grunde miissen sich alle bemiihen, die
Vorgesetzten fiir sich zu gewinnen, wenn es um materielle Dinge, die Sprache oder was anderes
geht."

Ji war zwar mit den Bedingungen in der Kantine und im Wohnheim unzufrieden, fand das aber
nicht so schlimm. Er fand das nicht so schlimm und wollte fiir eine kurze Zeit weiter bei Foxconn
arbeiten. In den meisten anderen Fabriken gab es dhnliche Probleme, und wichtiger noch: Fiir Ji
war die Arbeit kein Lebensinhalt, es ging ihm nur darum, seinen Lebensunterhalt zu verdienen,
Geld zu sparen und recht bald ein Geschift zu griinden. Nur das zihlte.
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Das perfekte Unternehmen

"Ich bin durch Zufall auf 'Perfekt' gestoen. Es passierte im Juni diesen Jahres, als ich der
Produktionslinie fiir das iPhone zugeteilt wurde. Eine Kollegin beschwerte sich und fragte, wann
die anstrengende und langweilige Arbeit endlich zu Ende ist. Ich sagte, dass wir doch jeden Tag
da weggehen und unsere eigene Sache aufziehen konnten. Mein jetziger Vorgesetzter horte das
damals zufillig und begriff, dass ich vorankommen wollte. Er lud mich ein, eine Firma
kennenzulernen, die 'Perfekt' hei3t. Auf seinen Vorschlag hin ging ich mit ihm am Wochenende
zur Schulung. Das war genau das Richtige fiir mich, also stieg ich da ein."

"Perfekt" ist eine Direktvertriebsmarke, die so genannte Gesundheitskost, Kosmetik- und
Gesundheitspflegeprodukte anbietet. Bei Foxconn sickern vor allem Vertriebsleute ein, die unter
den ArbeiterInnen neue VerkduferInnen anwerben, um ihre Produkte weiter abzusetzen. Diese
Produkte sind oft nicht billig. Ein komplettes Kosmetikset kostet ein paar Tausend Yuan. Fiir eine
Arbeiterin sind das ein oder zwei komplette Monatslohne. Jeder Vertriebsmitarbeiter muss
mindestens fiinfzig ArbeiterInnen als Kundinnen gewinnen. Sie bilden ein streng abgestuftes
Absatznetzwerk. Noch schwerer wiegt, dass Perfekt oft alle moglichen Téauschungsmandver
einsetzt, darunter sogar die Produktion gefélschter CCTV-Sendungen, um ArbeiterInnen zu
verleiten, an Schulungen und Veranstaltungen teilzunehmen. Ji zeigte uns, wie Perfekt um den
Foxconn-Fabrikkomplex in Shenzhen herum regelméfige Schulungen durchfiihrte. Mittwoch-
und Sonntagabend hatte er Unterricht, und jedes Mal nahmen dreiflig Foxconn-Beschiftigte teil.
Jeden Monat gab es einmal die Gelegenheit, die Firmenzentrale in Zhongshan zu besuchen.
Daran beteiligten sich regelmiBig um die fiinfzig Leute, etwa achtzig Prozent davon waren von
Foxconn. Die Schulungen am Mittwoch und Sonntag waren umsonst, aber fiir Anfahrt und
Unterkunft im Rahmen der Schulung in der Firmenzentrale musste jede selbst aufkommen. Unter
jenen, die bereits frither an den Schulungen teilgenommen hatten, waren nicht wenige, die vorher
Foxconn-MitarbeiterInnen gewesen waren. Sie hatten mittlerweile in Shenzhen oder im
Heimatort Vertriebsstellen aufgebaut. Ji hoffte, dass er in Zukunft ebenfalls eine aufmachen kann.

Wenn Foxconn-ArbeiterInnen keinen Ausweg und keine Hoffnung sahen, schuf Perfekt die
[lusion einer erfolgreichen Lebensfithrung. Perfekt entwarf ein Erfolgsziel und zeigte einen Weg
dorthin. Seine pyramidenférmige Vertriebsstruktur reichte vom Generaldirektor, iiber die
stellvertretenden Direktoren, die Diamantklasse, die Goldklasse, die Silberklasse und die
Kupferklasse bis zur Klasse einfacher VertriebsmitarbeiterInnen. Jede Klasse konnte abhingig
von den Vertriebseinnahmen der jeweils unteren Klasse aufsteigen. In dieser strengen
Organisationsstruktur setzte sich also jede Ebene mit aller Kraft fiir die Entwicklung der
Vertriebsmitarbeiter eine Ebene tiefer ein.

Ji gab zu, dass der Direktverkauf ihn stark verdndert hatte. Er besall mehr Ehrgeiz und ein
gestirktes Selbstbewusstsein, und er hatte Ziele. Er betonte uns gegentiber: "Mir geféllt am
besten, dass ich mit erfolgreichen Menschen zu tun habe, von denen ich lerne. Sie geben nicht
nur ihre Lebenserfahrung weiter, sondern sie geben dir auch Kraft." Jis war der Meinung, dass
"erfolgreiche" Menschen nicht unbedingt sofort Erfolg haben, sie miissen sich vielmehr
anstrengen und etwas aufbauen.

So dachte Li, nachdem er vor nicht allzu langer Zeit mit Perfekt in Kontakt gekommen war. Uns
schien es eindeutig, dass Ji sich von der Mehrzahl der Kolleglnnen unterschied. Er hat diesen
Ehrgeiz aufzusteigen und setzt sich energisch fiir seine Ziele ein. Wir waren sogar eine Zeit lang
froh, dass der Direktverkaufslehrgang ihn positiv verdndert hatte. AuBlerhalb der repressiven,
einem Gefdngnis gleichenden Fabrik schien sich ein Raum zu 6ffnen, der den ArbeiterInnen
neues Selbstvertrauen und neue Hoffnung gab. Wir fanden jedoch schnell heraus, dass Perfekt
eine bose Falle ist, und waren dulerst besorgt. Wihrend Perfekt den WanderarbeiterInnen die
Hoffnung auf ein "perfektes" Leben gab, zog die Firma den WanderarbeiterInnen das bitter und
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mit Schweill und Blut verdiente Geld betriigerisch aus der Tasche.

Die perfekte Falle

Besorgt und neugierig trafen wir Ji drei Monate spéter, im Spétherbst. Es war an einem Montag
gegen acht Uhr abends. Ji hatte gerade mehr als zehn Stunden Tagesschicht hinter sich, erschien
aber dennoch rechtzeitig, wenn auch erschopft, am Treffpunkt.

Ji kontrollierte nun schon 3.000 iPad-Bildschirme téglich. Seine Augen waren blutunterlaufen. Er
sagte, dass sein Monatseinkommen nach der Erh6hung des Grundlohns auf 2.000 Yuan deutlich
gestiegen war. Er konnte auf beinahe 3.500 Yuan kommen. Gleichzeitig verringerte Foxconn aber
die Uberstunden (und damit die ausgezahlte Uberstundenvergiitung) und erhohte die
Produktionsquoten. Den ArbeiterInnen blieb nichts anderes iibrig, als noch intensiver zu arbeiten,
was die Arbeit noch anstrengender machte. Ji hatte allerdings durch die Reduzierung der
Uberstunden auch mehr Zeit fiir sein "Unternehmen".

"Jetzt habe ich neun Kunden. Fiinf davon kaufen direkt bei mir ein, vier haben eine Kundenkarte.
Leute mit Kundenkarten konnen hier bei mir einkaufen und bei irgendeiner Perfekt-
Verkaufsstelle im ganzen Land. Dieses Ergebnis gilt zwar nicht als gut, aber solche Sachen
miissen langsam wachsen. Es ist nicht leicht, das zu machen. Gewohnlich setze ich alles dran, mit
anderen Leuten zu sprechen und ihre Bediirfnisse zu erkennen. Manche haben zum Beispiel
Pickel im Gesicht, also empfehle ich ihnen Aloe Vera-Gel. Das ist unser Topprodukt. Wenn sie
das benutzen und es wirkt, kommen sie natiirlich wieder und kaufen. Momentan sind alle meine
Kunden KollegInnen von Foxconn. Sie denken, dass die Perfekt-Produkte gut zu gebrauchen sind
und das Preis-Leistungs-Verhiltnis relativ gut ist. Ich denke, wenn meine Fahigkeiten ein
bestimmtes Niveau erreichen, kann ich versuchen, auch au3erhalb der Fabrik zu verkaufen."

Wihrend er dies sagte, holte er nebenbei ein Atemerfrischungsmittel aus seiner Tasche und zeigte
es uns. Seine Verkaufssprache klang schon sehr kompetent und professionell. Als wir horten, dass
eine Zahnpasta mehr als fiinfzig Yuan kosten sollte, waren wir iiberrascht. Ji sagte: "Die Perfekt-
Zahnpasta ist hochkonzentriert, man braucht nur einen Fingernagel voll, das reicht. Sie hilt lange,
hilft gegen Verletzungen und Verfarbungen, sie reinigt und schiitzt das Zahnfleisch. Wenn man
genau hinschaut, stellt sich raus, dass das Preis-Leistungs-Verhéltnis sehr gut ist." Aber selbst
wenn das Produkt so gut ist, wie er sagte, bezweifelten wir weiter, dass einfache
ProduktionsarbeiterInnen bereit sind, ein so teures Produkt zu kaufen.

Ji sagte: "Ich freue mich, wenn Leute meine Prisentation horen und dann Geld aus der Tasche
ziehen, um Sachen zu kaufen. Wenn Leute es ausprobiert haben und fiir niitzlich halten, bin ich
auch gliicklich. Ich liebe dieses Erfolgserlebnis. Als ich zum Arbeiten herkam, nahm ich schon
mal an einer Schulung von Amway teil, aber ich war zu jung und traute mich nicht, das zu
machen. Ich nahm auch an, dass es sich um ein Pyramidensystem handelt. Von Anfang an
verstand meine Familie das Prinzip von Perfekt nicht. Sie hielt es auch fiir ein Pyramidensystem
und war dagegen. Jetzt versteht sie es und ist nicht mehr dagegen, unterstiitzt es aber auch nicht.
Sie weil3, dass es schwer ist. Ich habe ihnen schon mal einige Produkte mitgebracht, Artikel des
alltdglichen Bedarfs und Gesundheitsartikel. Sie meinten, sie seien zwar teuer aber trotzdem gut
zu gebrauchen."

Auf unsere Frage, was sie bekommen, wenn sie Kunden anwerben, antwortete Li: "Erst wenn du
zum Direktverkaufsvertreter wirst, kannst du anfangen, Geld zu verdienen. Dazu sind
Verkaufsergebnisse notwendig. Das ist der Unterschied zwischen Direktmarketing und
Pyramidensystem. Ich mache derzeit eigentlich gar keinen Gewinn. Ich zahle dafiir, um anfangen
und mitmachen zu kénnen. Bisher sind es 12.000 Einheiten, und es lauft eher schleppend. Erst
wenn es 36.000 Einheiten sind, zéhlt es als Direktverkaufsunternehmen. Eine Einheit sind 1,17
Yuan. Wenn ich zum Direktverkaufsvertreter werde, kann ich Foxconn verlassen. Dafiir brauche
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ich aber ein Team und muss ein halbes Jahr lang die Quote erfiillen. 100.000 Einheiten reichen
nicht. Es gibt hier viele, die die Quote erreichen. Einige frithere Abteilungs- und Gruppenleiter
sind in die Heimat zuriickgekehrt und haben ein Direktverkaufsgeschift erdffnet. Perfekt gewdhrt
fiir die Eroffnung eines Direktverkaufsgeschifts keine finanzielle Anlaufunterstiitzung, aber wenn
die Verkaufsergebnisse gut sind, kann es Primien geben."

Auch wenn Jis unternehmerische Aussichten nicht rosig waren, hatte er keine Zweifel und
glaubte fest an Perfekt. Er nahm sich weiter Wang Anshi zum Vorbild: "Wang Anshi steckte so
viele Schldge ein und zog doch standhaft iiber mehr als zehn Jahre seine Reformen durch. Diese
Probleme und Riickschldge machen mir nichts aus." In seinen Augen war das ein Unternehmen,
und er war in der Aufbauphase.

Obwohl wir im Nachhinein die theoretische Verschiedenheit von Direktverkauf und
Pyramidensystem verstanden, sahen wir in der Praxis kaum Unterschiede. Wir befiirchteten, dass
dieses sogenannte Unternehmen fiir Ji noch einiges Unheil mit sich bringen wiirde. Nach einem
Moment der Stille fragten wir Ji nach seinen jetzigen Plénen. Ji sagte: "Ich habe dieselben Pléne
wie vorher: Erst will ich mich um das Unternehmen kiimmern. Das wird vielleicht fiinf Jahre
dauern." Er hielt einen Moment inne, dann sagte er: "Am besten wire, wenn ich Leute mit
demselben Unternehmenskonzept fande. Ich hoffe, ihnen im Team von Perfekt zu begegnen."

Es gab bereits viele ArbeiterInnen, die wie Ji vom Direktverkauf besessen waren. Wir konnten
mitfithlen, wie wertvoll Wissen, Chancen und Hoffnung fiir die ArbeiterInnen sind. Sie sehnen
sich nach einer Lebensverdanderung, einer "Fachausbildung" und Erfolg. Eben weil Firmen und
Regierung keine Schulungs- oder Bildungsmdglichkeiten bieten, denken die ArbeiterInnen, dass
das Wissen des Direktverkaufs-Dozenten so wichtig ist. Wahrend unserer Gespréache betonte Ji
mehr als einmal, dass Firmen und Regierung kostenlose berufliche Qualifikationslehrginge
durchfiihren sollten, mit deren Hilfe Arbeiterlnnen ihre Perspektive erweitern sowie ihren
Bildungsstand und ihre Entwicklungsmdoglichkeiten verbessern konnten.

Eben weil die ArbeiterInnen nicht nur zwischen diesen oder jenen Fabriken hin- und herwandern,
sondern auch tagaus tagein dieselben mechanischen Bewegungen wiederholen, weil sie zwischen
Stadt und Dorf hin- und herpendeln und Jahr fiir Jahr die Rolle der BauernarbeiterInnen spielen,
ohne die Mdglichkeit, ihren Status zu dndern und unabhingig Unternehmen zu grinden, haben
triigerische Erfolgskonzepte und Werte, wie die von Perfekt prasentierten, eine solche
Anziehungskraft. Die ArbeiterInnen hegen keinerlei Zweifel, und Direktverkaufsunternehmen
wie Perfekt nutzen unweigerlich ihren Mangel an Entwicklungsmoglichkeiten aus.

Das perfekte Leben ist der unerreichbare Traum eines jeden Menschen, aber die ArbeiterInnen
haben scheinbar nicht mal mehr Gelegenheit zum Traumen.

ArbeiterInnengeschichten

Unertragliche Schmerzen
Li Changjiang

An einem Nachmittag im August, die Sonne schien noch grell, besuchten wir Zheng. Er lag auf
dem Krankenbett. Nach der zweiten Operation, die er gerade hinter sich hatte, musste er sich
noch erholen. Die Firma hatte zwar jemanden vorbeigeschickt, um nach ihm zu sehen, aber sie
kannten sich gar nicht und sprachen deswegen kaum miteinander. Im Verlaufe des Interviews war
Zheng jedoch gesprichig und erzéihlte seine Foxconn-Geschichte.

Zheng stammt aus Hunan und hatte drei Jahre vorher bei Foxconn in der Unternehmensgruppe
CMMSG angefangen. Seine Tante miitterlicherseits hatte in Shenzhen ein Geschift und meinte,
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die Arbeit bei Foxconn sei nicht schlecht. Deswegen kam Zheng mit seinem jiingeren Bruder
hierher. Nach drei Jahren war der kleine Bruder zum Leiter einer Produktionslinie geworden.
Zheng meinte, er gehdre schon zur "Fiihrungsebene". Er selbst war weiterhin einfacher
Produktionsarbeiter. Bei der Arbeit iibernahm er diverse Planungs- und Entwicklungsaufgaben
und wartete die Maschinen. Das hort sich nach der Arbeit eines Technikers an, aber er verdiente
dennoch nicht viel. Der Grundlohn betrug etwas iiber 1.000 Yuan, und zusammen mit der Wohn-
und Essenszulage und dergleichen kam er insgesamt auf etwas {iber 2.000 Yuan. Er erhielt keine
Uberstundenzulage. "Ich komme nicht so gut iiber die Runden wie mein Bruder."

Auf seine Unfallverletzungen angesprochen, beharrte Zheng darauf, dass es nicht seine Schuld
war. Als neue Maschinen kamen, wurde weder eine genaue Sicherheitsiiberpriifung noch eine
Bedienungsschulung durchgefiihrt. Er steckte eine Hand in die Maschine, um an einer Schraube
zu drehen, und "dann bewegte sich ein Teil in der Maschine und zerdriickte die Hand." Er blieb
damals ganz ruhig und schrie nicht. Drei Finger waren mehrfach gebrochen und verstiimmelt. Als
er am Abend ins Krankenhaus gebracht wurde, waren die Fithrungspersonen wie Abteilungsleiter,
Gruppenleiter und solche Leute da und zeigten sich betroffen. Nach diesem Vorfall {iberpriifte die
Firma die neuen Maschinen noch einmal, liberarbeitete die Sicherheitsvorschriften und schulte
die ArbeiterInnen.

Sie machten das auch unter dem Druck der "zentralen Sicherheitsabteilung". "Wenn die zentrale
Sicherheitsabteilung eine Untersuchung anordnet, dann beeilen sie sich mit dem Nachholen [der
Sicherheitsschulung]." "Zentrale Sicherheitsabteilung" hort sich eher wie ein staatliches Organ an
und sie gehort auch nicht zum Unternehmen. Das ist eine Besonderheit von Foxconn. "Die
zentrale Sicherheitsabteilung kiimmert sich um alle Sicherheitsfragen. Wenn es in einer Abteilung
einen Arbeitsunfall gibt, gehen sie dahin und untersuchen es. Sie regeln die Sicherheitsfragen
aller Foxconn-Unternehmensgruppen. Wenn sie feststellen, dass es in einer Abteilung
schwerwiegende Mingel gibt, wird die Jahresleistungspridmie dieser Abteilung gekiirzt oder gar
gestrichen. Die wichtigste Aufgabe der zentralen Sicherheitsabteilung ist die Arbeitssicherheit,
ein weiterer Bereich ist der Werkschutz."

Es ist nicht schwer zu verstehen, warum alle Abteilungen eine solche Angst vor der zentralen
Sicherheitsabteilung haben. Hier liegt auch der Grund, warum viele Arbeitsunfille gar nicht nach
oben gemeldet werden und die Kosten infolgedessen nicht bei der Unfallversicherung geltend
gemacht werden konnen. Die Unfallhdufigkeit in einer Abteilung ist ein wichtiger Faktor fiir die
Bewertung am Jahresende. Wenn Arbeitsunfille nach oben gemeldet werden, kann die Pramie der
Abteilungsfiihrung deutlich geringer ausfallen. Ein Abteilungsleiter bekommt meistens 30.000 bis
40.000 Yuan Jahrespramie, ein Direktor und sein Stellvertreter mindestens zwischen 70.000 oder
80.000 Yuan. Wenn sie aufgrund von Arbeitsunfillen abgemahnt werden, bekommen sie nur noch
etwa die Hélfte davon. Dies mit einkalkuliert, kommen sie dann lieber aus eigener Tasche fiir die
Kosten der medizinischen Behandlung eines Arbeitsunfalls auf. "Wenn du dir die Fingerkuppen
abschneidest, sagen sie denen im Krankenhaus, sie sollen sie wieder annidhen, und dann geht es
zurilick nach Hause." Man wird zu Hause versorgt und geht regelméBig in die Klinik zur Spritze.
"So brauchen sie den Unfall nicht nach oben melden." Die Pramie der zentralen
Sicherheitsabteilung hingt davon ab, wie viele durch Sicherheitsméngel verursachte
Arbeitsunfille sie pro Jahr bei ihren Kontrolle feststellen. Der Mechanismus, mit dem Foxconn
das regelt, gleicht — um das noch einmal ganz deutlich zu sagen — einer Schacherei verschiedener
Abteilungen um die Verletzungen der Beschéftigten mit dem Ziel, sich hohere Pramien zu
sichern.

Zhengs Unfall wurde allerdings nach oben gemeldet und auch schnell als Arbeitsunfall anerkannt.
Es dauerte zwei Wochen, was als duferst kurz gilt. Die schriftliche Bestdtigung des Arbeitsunfalls
kam auch relativ bald. Dass das alles so schnell ging, liegt nach Zhengs Meinung vor allem
daran, dass er selbst so bestindig darauf gedréngt hat. "In dieser Sache musst du selbst darauf
dringe, dass etwas getan wird. Ich habe jeden Tag dort angerufen."
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Das war nicht leicht, weil er Stempel und Unterschrift des Direktors brauchte und die schriftliche
Bestitigung dann bei der betrieblichen Personalabteilung einreichen musste, die sie wiederum an
die Personalabteilung der Unternehmensgruppe weitergab. Letztere wiederum schickte sie an die
Sozialversicherung; da das Foxconn-Gelénde so groB ist, liegen die unterschiedlichen
Abteilungen weit auseinander, und es erfordert viel Energie, diese Formalititen zu erledigen.
Viele haben keine klare Vorstellung von den Abldufen, wissen also nicht, was zu tun ist.
Deswegen dauert alles lange, und am Ende kommt nichts raus. Wenn das eintritt, miissen die
Kosten fiir die medizinische Behandlung entweder von den Betroffenen vorgeschossen werden
oder sie werden unter einem anderen, "geliehenen" Namen vom Chef beglichen und miissen
spater zuriickgezahlt werden.

Vollig inakzeptabel ist, dass die von einem Arbeitsunfall bei Foxconn betroffenen ArbeiterInnen
auch noch bestraft werden. Zheng hat Gliick gehabt, weil er nur eine geringe Strafe erhalten hat.
"Ich wurde nicht abgemahnt sondern verwarnt. Wenn mein Fall 'an die groBBe Glocke gehingt'
worden wire, hitte das auf drei Ebenen Disziplinarmafnahmen nach sich gezogen — fiir den
Linienfiihrer, fiir den Gruppenleiter und fiir den Abteilungsleiter. Der Linienfiihrer wére sofort
'gefeuert' worden, Gruppen- und Abteilungsleiter hitten Pramien eingebiif3t."

Wihrend die Bestrafung des Gruppenleiters, des Abteilungsleiters und anderer Vorgesetzter noch
verstdandlich ist, erscheint die Bestrafung der durch einen Arbeitsunfall verletzten Arbeiterlnnen
durch Verwarnung, Abmahnung usw. unmenschlich zu sein. Die Firma erklart das mit
"Verletzung der Bedienungsvorschriften". Zheng hielt dagegen: "Mit dem Begriff 'Verletzung der
Bedienungsvorschriften' will die Abteilung nur ihr Gesicht wahren. Wiirde es nicht als solches
bezeichnet, zoge das selbst Strafen fiir die Fiihrungsebene nach sich. Als die neuen Ausriistungen
kamen, gab es weder eine Anleitung zur Bedienungssicherheit noch eine Schulung. Das ist eine
klare Verletzung der Vorschriften. Im Fall einer richtigen Untersuchung, wiirden viele Leute in
die Sache verwickelt sein. Dann wéren nicht drei Ebenen betroffen, sondern vier oder fiinf. Da es
in den letzten Jahren viele Selbstmorde gegeben hat, wird das relativ streng gehandhabt, und auch
Generaldirektor Terry Gou achtet da besonders drauf. Deswegen gibt die Fiihrungsebene mir
einen Teil der Schuld, iibernimmt aber auch ein Stiick weit die Verantwortung, sodass alle die
Sache gut liberstehen." Selbst wenn eine Leidtragende keine Schuld trifft, wird sie trotzdem
gezwungen, sich zu opfern und einen Teil der Verantwortung auf sich zu nehmen — nur damit die
Chefs ihre Prdmie bekommen.

Zheng hat in seinen Jahren bei Foxconn nicht wenige Arbeitsunfille gesehen oder davon gehort.
"Bei Foxconn passieren jeden Tag Arbeitsunfille." Nach oben gemeldet werden aber nur wenige,
aus den oben genannten Griinden. Die Chefs halten die meisten Arbeitsunfille unter der Decke.
"Vor einiger Zeit ist eine 18-jdhrige Arbeiterin unter heiles Wasser geraten und hat sich verbriiht.
Der ganze Riicken war mindestens zu siebzig Prozent verbriiht. Fiir die junge Frau ging das
relativ gut aus. Von oben bekam sie die beantragten etwa 8.000 Yuan, sie selbst musste nur 7.000
Yuan bezahlen. Zunichst hatte ihr unser stellvertretender Direktor 4.000 Yuan gegeben, aber als
die 8.000 Yuan von oben kamen, gab sie ihm die 4.000 wieder. Sie kam selbst fiir alle
medizinischen Kosten auf und bekam keinen Yuan Unterstiitzung."

Zhengs Eltern hatten vor Kurzem beide geschiftlich in Shenzhen zu tun, und wollten danach
beide wieder nach Hause zuriickfahren. Als sie von seinem Unfall erfuhren, fuhr nur der Vater
zuriick, und die Mutter blieb in Shenzhen, um sich um ihn zu kiilmmern. Zheng hatte bereits viele
Unfille gesehen, die noch schlimmer waren als sein eigener, und er war deprimiert. Der Chef
hatte gesagt, Zheng konnte in diesem Jahr noch mit einer Beforderung rechnen — vielleicht sogar
zum Gruppenleiter — aber Zheng wollte nicht so weitermachen. "Bei Foxconn spielt sich viel im
Verborgenen ab. Wenn du befordert werden willst oder es etwas leichter haben willst, brauchst du
Beziehungen." Wenn jemand gute Beziehungen zur Fithrungsebene hat, ist es egal, wie man seine
Aufgaben erledigt, und man bekommt dennoch hohere Prdmien und wird befordert. Wer sich
nicht darauf versteht, Bezichungen zu pflegen, muss mehr arbeiten und bekommt weniger Geld —
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ein hartes und undankbares Schicksal.

Auf seine Zukunftsplédne angesprochen, sagte Zheng, dass er nach der Kiindigung mit seinen
Eltern in den Heimatort zuriickkehre und dort einem Geschéft nachgehen will. Er will nicht mehr
losziehen und arbeiten, das sei zu anstrengend und hitte auch keine Perspektive; und wenn man
wie er dann noch einen Arbeitsunfall hat, sei der Preis zu hoch.

Nach dem Gespréich sahen wir auf dem Weg raus aus dem Krankenhaus auf der Krankenstation
all die Foxconn-ArbeiterInnen, die einen Arbeitsunfall gehabt hatten und deren Korper nun
entstellt waren. Sie waren alle in der Bliite ihrer Jugend, konnten jetzt aber womdglich nicht mehr
wie andere Menschen weiterleben; sie mussten nun ihr ganzes Leben mit ihrer Verkriippelung
klarkommen. Die Schmerzen, die Bestrafungen, das Hin und Her, die Hilflosigkeit, all das miisste
nicht Teil ihres jungen Leben sein. Ungliicklicherweise hat es sie jedoch getroffen. In der
glorreichen globalen Fabrik Foxconns iibernehmen sie eine tragische Rolle und zahlen einen
hohen Preis.

ArbeiterInnengeschichten

Huis Zukunft
Shen Cheng, Jin Shuheng

Es war spét nachts, und drauflen war alles still. P16tzlich blinkte rechts unten auf dem
Computerbildschirm das QQ-Fenster. Ich machte es auf und sah, dass es vom "Blauen Ddmon"
war. Das war Hui, der seit acht Jahren bei Foxconn arbeitete. Wir chatteten ein bisschen, dann
fragte er unvermittelt: "Weillt du, wie man nach Hongkong kommt, um dort zu arbeiten?" Ich
erwiderte: "Warum willst du in Hongkong arbeiten? Ist etwas passiert?" Hui antwortete: "In
letzter Zeit stehe ich viel unter Stress. Ich muss moglichst schnell Geld verdienen, um meine
Kinder und Eltern versorgen zu konnen. Die Kinder werden immer grof3er, meine Eltern sind alt
geworden! Ich muss schnell Geld verdienen, um zuriick in die Heimat fahren und ein Geschéft
aufmachen zu konnen. Dann werde ich auch in der Lage sein, mich um meine Familie zu
kiimmern."

Mit seiner dringenden und ungeduldigen Anfrage konfrontiert geriet ich ins Griibeln. Ich fiihrte
mir Huis bisherige Erfahrungen mit Wanderarbeit vor Augen. Hui stammt aus Ganzhou in der
Provinz Jiangxi. Er war 30 Jahre alt. Im Jahr 2002 hatte er bei Foxconn in Shenzhen-Longhua
angefangen. 2004 war er mit dem Foxcon Unternehmen IPEG nach Kunshan umgezogen.
Mittlerweile arbeitete er bei PCEBG im Qualitdtsmanagement. Er war schon seit acht Jahren bei
Foxconn.

Das erste Mal

Im Jahr 1999, mit 19 machte Hui seinen Fachschulabschluss und ging dann in eine
stidkoreanische Fabrik, die Lautsprecher herstellte. Er bekam damals nur wenig mehr als 100
Yuan pro Monat. Wenig spiter verlie Hui die Fabrik, weil der Lohn so niedrig war. Er arbeitete
voriibergehend in einer Spielzeugfabrik und dann in einer Klimaanlagenfabrik. Er blieb nie lange.

Im Jahr 2002 kam er auf Vermittlung seiner Schule zu Foxconn in Shenzhen und arbeitete als
Polierer bei Hongchaozhun IPEG, in der zweiten Abteilung von T80.'° "Es war schwer, Arbeit zu
finden, also ging ich wieder zur Fachschule. Die Firma Hongchaozhun wihlte mich dann aus,

16 Die Arbeit des Polierens besteht darin, die Oberflidche von Einzelteilen so zu polieren, dass sie eben sind und
glinzen.
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und wir fingen dort mit mehr als 800 Leuten an. Da kamen Leute von vielen Schulen zusammen."
In der Anfangszeit dachte Hui, dass Foxconn gar nicht so schlecht sei. Die Bereichsleiter
behandelten die Beschéftigten gut. Lediglich die miese Arbeitsumgebung konnte Hui kaum
ertragen. "Die Arbeitsbedingungen in der Werkhalle war insgesamt sehr schlecht. Die
Abluftanlage funktionierte nicht richtig, sodass es sehr staubig war. Jeden Tag nach der Arbeit
waren die Haare voll davon. Selbst mehrere Atemmasken iibereinander brachten nichts. Spater
wurde die Poliererei aber nach Shenzhen-Guanlan verlegt, und dort bekamen wir
Staubschutzkleidung. Dadurch wurde es etwas besser, aber fiir die Nase war das immer noch sehr
schédlich. Das Polieren war damals sehr hart. Wenn wir zum Waschen gingen, war der ganze
Korper schwarz, genau wie bei Bergarbeitern."

Nachdem er dort eine Weile gearbeitet hatte, fiihlte sich Hui immer schlechter. "Manchmal hatte
ich Hautallergien, und ich spiirte den Staub im Hals. Ich hatte stindig Husten." Wenig spiter
wurde Huis Abteilung wegen mangelnder Wirtschaftlichkeit in eine andere Abteilung integriert.
Vom Polieren wechselte Hui zur Qualitdtskontrolle. Der Unternehmensbereich zog dann nach
Kunshan um. Hui freute sich auf seinen neuen Arbeitsplatz, aber die Wirklichkeit war
erniichternd.

Wer ist Schuld am Arbeitsunfall?

In der Zeit nach dem Umzug nach Kunshan fiihrte Hui in verschiedenen Abteilungen
Qualitdtskontrollen durch und gewann viele FreundInnen. Durch die beildufigen Gespriache
erfuhr er nach und nach, was bei Foxconn hinter den Kulissen passierte. "2008 legte ein Arbeiter,
der Pressformen herstellte, im Foxconn-Presswerk bei Kangzhun-AMS in der Nachtschicht ein
Metallstiick auf die Maschine und vergal, es wieder wegzunehmen. Als er die Knopfe driickte,
flog das Metallstiick durch die Luft und durchbohrte seinen Korper. Er starb spéter. Die Firma
zahlte eine Entschidigung. Angeblich war seine Frau gerade schwanger." "Auch diese Sache
wurde unter der Hand geregelt. Der Unternehmensbereich zahlte irgendeine Entschadigung. Jeder
Unternehmensbereich hatte seine eigene Kasse dafiir. Es wird auch nicht nach oben gemeldet,
weil sonst auch die Vorgesetzten mit Bestrafung rechnen miissten."

Nach jedem Unfall schob Foxconn die Verantwortung auf die ArbeiterInnen, die angeblich bei
der Arbeit Fehler gemacht hatten. Hui hielt das fiir vollkommen ungerecht. "Ich glaube, dass die
ArbeiterInnen in diesen Fillen gar nichts falsch machen. Angesichts so langer Arbeitszeiten sind
Fehler doch ganz normal. Entscheidend ist, dass keine SchutzmaBBnahmen ergriffen werden." Hui
fuhr fort: "Er gehorte zur SpritzgieBerei. Von oben wurde eine hohere Produktionsleistung
verlangt, und es gab viel Druck. Er sollte schneller arbeiten, und er selbst wollte auch moglichst
schnell fertig werden. Deswegen wurde er in die Maschine hineingezogen. Manchmal stehen
Management und Produktion unter Druck, und in der Eile werden Sachen iibersehen. Der Faktor
Mensch ist nicht berechenbar. Ich denke, dass in groen Unternehmen mehr darauf geachtet
werden muss, dass die Maschinen Schutzvorrichtungen haben. Es ist nicht klug, sich auf
Menschen zu verlassen."

Hui erfuhr, dass Foxconn die Verletzten nach einem Arbeitsunfall auch bestraft. "Es gab haufig
Bestrafungen wegen Arbeitsunfillen, die von Arbeiterlnnen verursacht worden waren. Angeblich
hatten sie sich nicht an die Arbeitsanweisungen gehalten. Die Verantwortung wurde ganz den
Beschiftigten zugeschoben, die zudem noch abgemahnt wurden." Hui hielt dieses Verfahren fiir
unmenschlich. Dadurch werde das Sicherheitsbewusstsein nicht gesteigert, sondern lediglich die
Verantwortung auf die ArbeiterInnen abgewalzt. Fiir Hui hingen die Arbeitsunfille mit der extrem
hohen Arbeitsintensitdt in den Foxconn-Fabriken zusammen. "Um ein Beispiel zu geben: Wenn
bei Foxconn ein Auftrag fertig gestellt werden muss, muss eine Arbeiterin so viel schaffen wie
zwel oder drei ArbeiterInnen in anderen Firmen. Die Produktivitit ist bei Foxconn so hoch, dass
Aufgaben, fiir die frither acht Stunden zur Verfligung standen, heute in vier oder sechs Stunden
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gemacht werden miissen. Arbeitsunfélle lassen sich da nicht vermeiden."

"Wenn es um den Schutz der Beschéftigten geht, muss man sich das unter dem Gesichtspunkt der
Arbeitssicherheit anschauen. Die Beschiftigten selbst miissen auch aufpassen."” Hui war schon
stets der Meinung, dass die Arbeitssicherheit nicht in der Verantwortung der ArbeiterInnen liegt
und die ArbeiterInnen nichts falsch machen.

Ich verschwende hier meine Jugend

Hui hatte eigentlich keine Lust auf die Wanderarbeit. "Ich wollte nicht zur Arbeit losziehen.
Damals hatte ich aber nichts gespart, sonst hitte ich eher ein kleines Geschift aufgemacht." Huis
Arbeit bei Foxconn diente der "urspriinglichen Kapitalakkumulation" fiir sein spéteres Geschift.
Das war allerdings ein langer und moglicherweise endloser Prozess.

Nach acht Jahren Arbeit hatte Hui das Foxconn-Leben griindlich satt. "Die tigliche Fluktuation
ist hier sehr hoch. Manchmal kommen ein- oder zweitausend neue Leute. Bei Foxconn ist die
Stimmung derzeit beklemmend. Nach diesen Selbstmordféllen dreht sich alles um die
Sicherheitsgitter. Die werden liberall angebracht, auf dem Dach und auf beiden Seiten des
Korridors. Alle Fenster wurden verriegelt. Die Leute fiihlen sich gefangen." Nicht nur deswegen
wollte Hui Foxconn verlassen. Wichtiger noch war, dass sein Lohn in den acht Jahren kaum
gestiegen war.

Der Lohn der einfachen ProduktionsarbeiterInnen besteht in erster Linie aus dem Grundlohn und
dem Lohn fiir die Uberstunden. Die Uberstunden machen mehr als fiinfzig Prozent des
Gesamtlohns aus, und viele Beschiiftigte sind auf den Uberstundenlohn angewiesen. Foxconn hat
ein System eingefiihrt, das als "verniinftige Uberstundenregelung" bezeichnet wird. "Bei der
Unterzeichnung des Arbeitsvertrags geht es um sogenannte 'freiwillige Uberstunden'.
Entsprechend den Anforderungen der Firma miissen Uberstunden geleistet werden. Bei guten
Ertriigen werden Uberstunden angesetzt und bezahlt, bei schlechten Ertriigen kriegen wir die Zeit
frei. Die sogenannte 'verniinftige Uberstundenregelung' bedeutet nichts anders, als dass wir
Uberstunden machen, wenn in einem Monat viel zu tun ist, und frei kriegen, wenn es im nichsten
Monat wenig zu tun gibt. Ich finde, das ist den Beschiftigten gegeniiber nicht fair, weil die Lohne
ohnehin schon niedrig sind."

Viele Menschen ziehen los und suchten Arbeit, um Geld zu verdienen. Diese
Uberstundenregelung ist eine versteckte Kiirzung des Uberstundenlohns. Fiir Hui vergeuden sie
so ihre Zeit. "Die Arbeitsintensitit ist etwas gestiegen, sodass es fiir uns junge Leute noch
anstrengender geworden ist." Der Grundlohn der Foxconn-ArbeiterInnen korrespondiert mit ihrer
Einstufung. Je hoher die Einstufung, desto hoher der Grundlohn. Der Uberstundenfaktor (der
Uberstundenlohn gemessen an der Betriebszugehorigkeit) ist dann ebenfalls hher. Hui war in
Arbeiterlohnstufe 3 eingestuft. Er war seit acht Jahren einfacher Produktionsarbeiter und hatte
wenig Hoffnung auf Beforderung. "Ich habe hier keine Chance aufzusteigen, und selbst wenn ich
aufstiege, wiirde sich wenig dndern. Die Konkurrenz ist so gro3, und da gibt es immer jemand,
der das irgendwie hintenherum klar macht. Aulerdem eigne ich mich meiner Meinung nach gar
nicht fiir einen Chefposten oder eine Linienfiihrerstelle. Ich bin zu zuriickhaltend. Ein
Linienfithrer muss bestimmte Féhigkeiten haben und ein bisschen autoritdr sein." Nicht
aufzusteigen bedeutete auch, dass sein Lohn weiterhin bei etwa 2.000 Yuan liegen wiirde.

Hui wollte die Firma verlassen, aber Foxconn liefl ithn nicht so einfach ziehen. Jedes Jahr wird ein
Leistungstest durchgefiihrt. Der Leistungstest ist in vier Stufen A, B, C und D aufgeteilt und
betrifft Beschiftigte verschiedener Ebenen mit unterschiedlichen Leistungszulagen. Die
Bewertung der jahrlichen Arbeitsleistungen der Beschéftigten wird von den héheren
Management-Ebenen durchgefiihrt. Sollten sie mit D bewertet werden, kann die Firma den
Arbeitsvertrag kiindigen und dem Beschiftigten die gesetzliche Abfindung auszahlen. "Ich wurde

52 Pun Ngai u.a.: iSlaves. Ausbeutung und Widerstand in Chinas Foxconn-Fabriken. Wien, 2013 | www.gongchao.org


http://www.gongchao.org/
http://www.gongchao.org/

damals zum Beispiel erst vom Abteilungsleiter bewertet, und das wurde danach vom héheren
Management gepriift. Ich wurde damals niedrig eingestuft. Ich wusste auch, dass ich meine
Arbeit tatsichlich schlecht machte. Ich interessierte mich nicht fiir die Firma und wollte da sicher
nicht (mehr) arbeiten. Wenn ich als D eingestuft werde und es keine Chance auf Beforderung
gibt, so hoffte ich damals, konnte ich als Langzeitbeschiftigter eine Abfindung bekommen und
mit dem Geld ein kleines Geschéft aufmachen."

Spéter wurden die genannten Standards gesenkt (jede Werkhalle kann festlegen, wie viele mit A,
B, C oder D bewertet werden, aber das wird in der Regel nicht offen verkiindet). Hui suchte den
Abteilungsleiter auf und sagte: "Ich weil3, dass meine Leistung in diesem Jahr nicht gut war und
ich mit D bewertet werden muss." Hui bekam die gewiinschte (Bewertung) D, aber die Firma
kiindigte ihn nicht. Hui ging mit zwei Dutzend, mit D bewerteten Beschiftigten zur
Firmenleitung, in der Hoffnung, dass die Firma ihre Vertrdge vorschriftsgemif3 beendet. Aber
"der Bereichsleiter sagte gar nichts dazu. Also gingen wir zum stellvertretenden Generaldirektor,
ein taiwanesischer Manager. Er weigerte sich, uns zu treffen. Wir standen vor seinem Biiro, und
er holte den Sicherheitsdienst, der uns vertrieb." "Schlie3lich riefen wir die Medien an und baten
um Hilfe. Wir kontaktierten den 'Nachtbus-Report' (Nachrichtensendung im chinesischen
Fernsehen, Anm. d. U.) und berichteten von unserem Problem. Im Jahr zuvor waren in der
Montagefabrik zwei- bis dreihundert Beschéftigte ebenfalls mit D bewertet worden. Sie hatten in
derselben Firma gearbeitet und sie waren gekiindigt worden. Wenn wir in derselben Firma
arbeiteten, warum wurden wir dann unterschiedlich behandelt? Das konnten wir nicht
akzeptieren." Auch danach tat sich in der Sache nichts. "Unser Bereichsleiter begann, uns zu
schikanieren. Uns wurden keine Uberstunden zugewiesen, und wir bekamen nur den Grundlohn
von etwas iiber 1.000 Yuan. Viele wurden so gezwungen, von sich aus zu kiindigen (wer selbst
kiindigt, bekommt keine Abfindung). Ich war der einzige, der {librig blieb. Ich war damals sehr
wiitend und lief zum stellvertretenden Generaldirektor des Unternehmensbereichs und machte
Lirm. Er hatte Angst, ich wiirde weiter Unruhe stiften, und gewihrte mir die Uberstunden. Ich
schaffte es also am Ende nicht wegzugehen. Diese Sache fand kein Ende. Thre Methoden sind
abscheulich."

"Ich war ihr egal, weil ich weniger verdiente"

Wihrend er immer neue berufliche Probleme hatte, geriet auch Huis Liebesleben in eine Krise.
Was ehemals eine wichtige Stiitze war, geriet nun zur gro3en Belastung, was einmal eine
liebevolle Beziehung war, driftete nun mehr und mehr auseinander... Als er 19 Jahre alt war, traf
Hui auf der Schlittschuhbahn die junge Mei, die damals in die zweite Klasse der Unteren
Mittelschule ging. Kaum hatten sie sich gesehen, verliebten sie sich Hals tiber Kopf. Hui zog aber
zum Arbeiten fort und musste Mei zuriicklassen, die damals noch zur Schule ging. Sieben Jahre
spéter trafen sich die beiden in Kunshan wieder, und obwohl es nicht leicht war, liefen sie
schlieBlich zusammen in den Hafen der Ehe ein.

Ihr Eheleben verlief allerdings alles andere als problemlos. Hui und Mei mieteten in Kunshan ein
kleines Zimmer von acht Quadratmetern und begannen ein gliickliches Familienleben. Mei fing
ebenfalls bei Foxconn an zu arbeiten, wollte sich die Schufterei aber nicht mehr antun und
kiindigte wieder. Draullen zog sie ein kleines Geschéft auf und verkaufte Schuhe. Sie verdiente
damit nicht viel Geld, aber es reichte fiirs Essen. Hui hatte in der Zeit viel zu tun und keine Zeit,
sich um Mei zu kiimmern. "Es waren vor allem die vielen Uberstunden, insgesamt etwa 150 [pro
Monat]. Wenn ich nicht gerade schlief, war ich auf Arbeit. Samstags und sonntags hatten wir Zeit
zusammen, sonst normalerweise nicht. Manchmal hatte ich Nachtschicht und schlief spéter oder
stand frither auf, um was mit ihr zu machen." Obwohl sie tiglich nur wenig Zeit miteinander
verbringen konnten und monatlich nur wenig Geld verdienten, verstanden sie sich doch gut und
hatten ein gliickliches Leben. Hui sagte immer: "Mir sind die Gefiihle wichtig; das hat mit Geld
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nichts zu tun."

Kurze Zeit spéter ging Mei zuriick in die Heimat und gebar ein Kind. Nach der Geburt wollte Mei
wieder zur Arbeit losziehen, aber Hui war anfangs iiberhaupt nicht einverstanden. "Sie ging
trotzdem nach dem chinesischen Neujahrsfest nach Guangzhou und suchte sich dort Arbeit. Ich
wollte damals nicht, dass sie geht, aber ich konnte sie nicht {iberzeugen und musste sie letztlich
ziehen lassen. Sie ist heute immer noch in Guangzhou." Nun lebten die beiden getrennt und
hatten immer weniger Kontakt.

In Guangzhou, dieser bliihenden Metropole, verdnderte sich Mei langsam. "Sie zeigte mir die
kalte Schulter, weil ich wenig verdiente und die Bedingungen zu Hause alles andere als gut
waren. Als wir uns ineinander verliebten, achtete ich auf meine Gefiihle, und als wir heirateten,
waren mir ebenfalls die Gefiihle wichtig und nicht das Geld. Nach der Hochzeit stellte sie gerne
Vergleiche an. Der Ehemann ihrer Freundin verkaufte Mobiltelefone und verdiente viel Geld."
Meis eigene Familienverhiltnisse waren nicht besonders gut. Ihre Eltern hatten drei Kinder. Sie
lebten in der Stadt und hatten ein kleines Spielzeuggeschift. Angesichts der Verlockungen der
Metropole und der verfiihrerischen Konsumangebote hoffte Mei natiirlich, Hui wiirde mehr Geld
verdienen, um sie zufriedenstellen zu kdnnen. Die beiden lebten sich allmdhlich auseinander.
"Jedes mal wenn ich mit ihr telefonierte, gab es Streit, weil ich so wenig verdiente und sie weiter
hoffte, ich wiirde drei- bis viertausend Yuan heimbringen."

Meis Erwartungen setzten Hui schleichend unter Druck. "Ich schickte ihr nur selten Geld. Ich
fithlte mich nutzlos. Es ist schlimm, ein Mann zu sein, der mit Geldangelegenheiten nicht klar
kommt." Hui, der zuvor die Einstellung hatte, dass "Gefiihle wichtig sind, Geld aber nicht," gab
dem Druck seiner Ehefrau nach. "In dieser Gesellschaft geht es nur ums Materielle. Ich habe kein
Haus, ich habe kein Auto. Als ich hiniiber [nach Guangzhou] fahren wollte, sagte sie mir, ich
solle nicht kommen." Huis Nachgeben dnderte Meis Einstellung nicht. "Am Anfang merkte ich es
nicht, aber spiter erkannte ich, dass sie mich nicht mochte, weil ich wenig Geld und kein Haus
hatte." Sie drifteten auseinander. Hui schickte ihr auch kein Geld mehr und rief sich nicht mehr
an. In ihrer Beziehung herrschte nun "Eiszeit". Hui hatte auch den Verdacht, dass Mei in
Guangzhou einen anderen Freund hatte. Wenig spéter lieBen sich die beiden scheiden.

Hui verabscheute Mei damals. "Ich spiirte, dass sie mich verletzt hatte. Eine Zeit lang war ich
sehr deprimiert. Ich ging jeden Tag ins Internetcafé und spielte die ganze Zeit Computerspiele, bei
denen man Menschen erschief3t. Ich habe Respekt vor Gefiihlen und halte sie fiir wichtig. Ich
hoffe auf ihre Reinheit und dass sie sich nicht so leicht &ndern wie bei anderen Menschen. So
dachte ich tber sie, sie dachte aber anders iiber mich. Mich hat das sehr verletzt."

Nun vermisste er Mei wieder. Er schrieb in sein Tagebuch: "... ich weil} nicht, ob du mich jetzt
vermisst, aber ich vermisse dich. Du sagtest, dass du bdse auf mich bist und auch dass ich dich
nicht verstehe, aber hast du nicht daran gedacht, dass ich dich liebe. Jeden Tag und jede Nacht

denke ich an dich, obwohl du mich immer wieder verletzt hast. Wenn ich daran denke, dass du
wirklich weggegangen bist, tut das unendlich weh...".

Er kann den Kindergarten nicht bezahlen

Nachdem ihn die Frau verlassen hatte, wusste Hui weder ein noch aus. Seine kleine Familie hatte
sich zwar aufgeldst, aber er musste sich um seine betagten Eltern und sein kleines Kind
kiimmern.

Hui stammte aus einer dorflichen Familie in Ganzhou, Provinz Jiangxi. Die Familie hatte nicht
viel Land und den Eltern ging es gesundheitlich nicht allzu gut. Der Vater hatte Probleme mit der
Hiifte und konnte keine schweren Arbeiten machen. Seine Mutter hatten hohe Blutfettwerte. Hui
hatte zwei jiingere Briider, die aber beide keine feste Arbeit hatten. "Meine jlingeren Briider
arbeiteten frither in Guangdong, aber die Lohne waren so niedrig, dass sie oft die Arbeitsstelle
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wechselten." Zur Bestreitung der Lebenshaltungskosten war die Familie also auf das Geld
angewiesen, das Hui nach Hause schickte.

Hui verdiente bei Foxconn nun etwas iiber 2.000 Yuan im Monat. Die Monatsmiete plus Wasser
und Strom betrug 175 Yuan, Internetgebiihren 300 Yuan, Lebensmittel etwa 150 Yuan,
Handygebiihren 200 Yuan. Auch mit den kleinen Geschéften, die er machte, konnte er den Eltern
monatlich nur etwa 500 Yuan schicken.

Seit der Scheidung von Mei wurde ihr Kind von Huis Eltern aufgezogen. Hui fuhr jedes Jahr
mehrmals in die Heimat, um das Kind zu besuchen. Auf Huis Telefon-Display war ein Foto des
Kindes zu sehen. Einmal reichte uns Hui sein Handy riiber und fragte: "Das Kind auf dem Foto,
ist es nicht niedlich?" Er wartete nicht auf unsere Antwort, sondern beantwortete die Frage selbst:
"Er ist niedlich. Ich sollte wirklich bald zuriickfahren. Er ist sehr frech." Hui blickte zértlich auf
das Bild und ldchelte. Ein Jahr zuvor sollte der Junge in den Kindergarten kommen, was 1.000
Yuan gekostet hitte, aber Hui brachte das Geld nicht auf. In dieser Zeit war Hui ganz auf sich
gestellt. Er machte sich selbst dafiir verantwortlich, dass er als Vater seinem Kind nicht dieselbe
Ausbildung bieten konnte, die andere Kinder genossen. "Mein Sohn war nun alt genug fiir den
Kindergarten, aber ich als Vater war nicht in der Lage, ihn da hinzuschicken. Das war eine
Schande, aber es war auch bedauerlich." "Um die Wahrheit zu sagen, als mein Sohn nicht in den
Kindergarten konnte, weil ich das Geld nicht aufbrachte, wollte ich lieber sterben als weiter zu
leben." Nach dieser Sache hatte Hui gegeniiber seinem Sohn Gewissensbisse. Er dnderte seine
Einstellung und wollte nun mehr Geld verdienen.

An Neujahr 2009 kam Huis Mutter ins Krankenhaus. Die Krankenhausgebiihren lagen zwischen
zwei- und dreitausend Yuan. Hui war zum Jahreswechsel nach Hause gefahren, hatte aber nicht
so viel Geld. Seine Mutter war im Krankenhaus, und obwohl er ein Jahr hart gearbeitet hatte, war
er nicht in der Lage, zweitausend Yuan zu zahlen. Die grausame Realitdt lieB Hui, dem "Geld
nicht wichtig war", ein weiteres Mal einlenken. "In dieser Gesellschaft ist Geld doch wichtig."

Hui spiirte, dass er der Mutter was schuldig war. "Als ich klein war, hat Mutter mich grof3gezogen
und mich mit allen Mitteln unterstiitzt. Wann ich krank war, ist sie mit mir zum Arzt gegangen
und hat sich um mich gekiimmert. Jetzt ist Mutter krank und ich habe kein Geld fiir den Arzt!"
Die Liebe zu seiner Mutter steigerte sein Verlangen nach Geld weiter. "Ich wollte jede
Moglichkeit nutzen, um an Geld zu kommen. Fiir das Wohl meiner Mutter wiirde ich sogar mein
Leben geben."

Die Probleme mit seinem Sohn und seinen betagten Eltern taten Hui weh und setzten ithn enorm
unter Druck. "Die wichtigsten Menschen in meinem Leben brauchen Geld, das ich nicht
auftreiben kann. Ich bin vollkommen am Boden zerstort."

Wie soll er das umsetzen?

Nach diesen schwierigen Erfahrungen wurde wurde Geldverdienen zu Huis wichtigstem Ziel.
"Jetzt geht es um nichts Anderes mehr als darum, mehr Geld zu verdienen." Durch die Arbeit bei
Foxconn konnte Hui im Grunde nichts sparen. Er lebte "von Gehaltscheck zu Gehaltsscheck"
(d.h. er gab das gesamte, in einem Monat verdiente Geld aus). Deswegen hatte er normalerweise
noch Nebenjobs. Er verkaufte Handy-Speicherkarten, und half nun anderen beim Verkauf von
Gesundheitsgeriten. "Diese Geréte habe ich gerade besorgt. Ich musste auf meinen Monatslohn
warten, dann habe ich sie geholt. Damit gehe ich zu den Leuten nach Hause (um sie zu
verkaufen). An einem Gerét kann ich drei- bis vierhundert Yuan verdienen. Manchmal kann man
ein Gerdt fiir bis zu 1.300 Yuan verkaufen. In der Zeit zwischen dem Erhalt der Ware und ihrem
Verlauf geht es um den Preis, und es kommt darauf an, wie ich mit den Leuten spreche." Obwohl
der Preis der Gerite relativ hoch war und es schwierig sein wiirde, sie zu verkaufen, war Hui
voller Hoffnung.
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Hui wollte erst etwas Geld verdienen und dann zuriick in die Heimat, um ein kleines Geschaft
aufzumachen. "Ich will Sachen verkaufen, die mit Elektronik und Telekommunikation zu tun
haben. Ich habe aber kein Geld, also wird das so nicht gehen, und ich muss als Kleinhéndler
anfangen. Als Geschéftsmann kannst du nicht einfach tun, was du willst. Du muss dich vor allem
nach dem Bedarf richten." Nach Hause zuriickzukehren und ein Geschift aufzumachen, war
immer schon Huis Plan gewesen, aber wie sollte er das umsetzen? "Ich will jetzt mehr Geld
verdienen, damit mein Kind eine Zukunftsperspektive hat." Das Kind war Huis einzige Hoffnung
und emotionale Stiitze. Hui dachte zu der Zeit viel {iber die Zukunft seines Sohnes nach. "Ich
habe gelegentlich an Amway-Veranstaltungen zur elterlichen Erziehung teilgenommen. Er muss
in Zukunft nicht unbedingt auf eine gute Schule gehen, aber er muss fleiflig lernen. Die
Friiherziehung ist sehr wichtig. Anfangs kann er lernen, woran er Interesse hat. Eltern miissen
sich mehr um ihre Kinder kiimmern, mit ihnen sprechen. Das ist wichtiger als eine gute Schule."
Hui wollte gerne nach Hause zuriick, um bei seinem Kind zu sein. "Mehr Geld verdienen, warten,
bis er zur Schule geht, dann nach Hause zuriickkehren und bei ihm sein, ihm Orientierung geben,
das wire gut." Huis eigene Zukunft war weiter unsicher. Er wusste nicht, ob er seinem Kind
tatsdchlich eine Perspektive bieten kann. In letzter Zeit wollte Hui unbedingt nach Hongkong
gehen, um dort zu arbeiten. Er liberlegte gar, illegal nach Hongkong einzuwandern. Er sagte, er
miisse unbedingt Geld verdienen. Wo liegt Huis Zukunft? Wir wissen es genauso wenig wie er.

Managergeschichte

Ich musste gehen — Ein Manager erzahit
Li Changjiang

Ich komme aus Henan und habe Industrial Engineering (IE) studiert.'” Nachdem ich im Jahr 2003
mein Studium beendet hatte, ging ich direkt zu Foxconn. Ich blieb durchgéngig bis 2007 und
zdhlte schon als langzeitbeschéftigter Angestellter. Ich war in der Produktionsleitung eingesetzt
und bin am besten mit der Produktion von Apple MP3-Playern und HP-Produkten vertraut.

Wie macht Foxconn Gewinne?

Wie verdient die Firma Geld? Viele Unternehmen stellen sich diese Frage. Foxconn verdient vor
allem auf zwei Arten Geld: zum einen durch die Auftragsherstellung an sich, zum anderen
dadurch, dass Foxconn so viele Einzelteile wie mdglich selbst produziert und Prototypen selbst
entwickelt, statt diese Aufgaben an andere Firmen abzugeben.

Foxconn gehort heute zu den 500 grofSten Unternehmen der Welt und hat sich weltweit einen
Namen gemacht, aber die Firma muss weiter um die Auftrige grof3er Marken wie Apple oder HP
kdmpfen. Nur wenn Foxconn deren Auftrige erhélt, kann die Firma ihre Profite bewahren. Um
die Auftrage zu erhalten, muss Foxconn seine Preise so niedrig wie mdglich halten. Die
Auftragsgewinnung liegt im Verantwortungsbereich des leitenden Managers der

17 Beim sogenannten industrial engineering geht es um die genaue Kontrolle des gesamten industriellen
Produktionsprozesses, die Maximierung der Produktivitdt und die Reduzierung der Produktionskosten. IE-
Ingenieure konnen die notwendige Zeit eines jeden Arbeitsprozesses auf die Sekunde genau bestimmen und
entsprechend fiir jeden Produktionsabschnitt, jede Linie und jeden Beschéftigten die taglichen Arbeitsaufgaben
festlegen. Dank der IE-Manager kann Foxconn sténdig die Produktionsmenge erhdhen und die zahllosen
Foxconn-Beschéftigten dazu bringen, die stressige und monotone Arbeit weiter zu erledigen.
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Unternehmensgruppe, seines Stellvertreters usw., die das mit hoheren Managern oder
Projektmanagern besprechen. Sie stehen in der Hierarchie relativ weit oben. Die IE-Ingenieure
spielen innerhalb der Unternehmensgruppen als Unterstiitzer der Auftragsakquise eine wichtige
Rolle. Eine unserer Aufgaben besteht darin, die Produktionskosten abzuschitzen und den
Markenfirmen einen Preis zu nennen.

Ich rechne das mal fiir einen HP-Drucker als ein mir vertrautes Beispiel durch. Mit denen kenne
ich mich aus. An der Herstellung eines jeden Druckers kann Foxconn etwa zehn US-Dollar
verdienen, umgerechnet auf Renminbi sind das iiber siebzig Yuan. In diesen iiber siebzig Yuan
sind enthalten: die Kosten fiir Grund und Boden, Verwaltungskosten, Wasser- und
Stromgebiihren, die Abschreibung der Maschinen und natiirlich die Arbeitskosten. Was {ibrig
bleibt, ist der Gewinn fiir Foxconn. Die Arbeitskosten machen gerade mal zwanzig bis dreiB3ig
Prozent der Produktionskosten aus, also irgendwo zwischen 10 und 20 Yuan.

In auftragsreichen Zeiten hat Foxconn Bestellungen fiir 2,5 bis 2,6 Millionen Drucker im Monat.
Die Druckerproduktion umfasst vor allem die Herstellung der Gehéuse, des Tintengefaf3es und
der Platine sowie die Montage. Im Allgemeinen werden die meisten Arbeitskréfte in der
Platinenherstellung und der Montage eingesetzt. Die Herstellung der HP-Drucker erfolgt an
zwanzig SMT-Linien," etwa fiinfzehn bis zwanzig Bestiickungslinien und 24 Montagelinien. In
der Regel arbeiten an einer SMT-Linie 10 bis 13 und an einer Bestiickungslinie 15 bis 17 Leute.
Die meisten sind an den Montagelinien beschiftigt, pro Linie iiber 200 ArbeiterInnen. Alle
Produktionslinien arbeiten im Zweischichtsystem und mit Wechselschichten. Insgesamt arbeiten
an den SMT-Linien etwa 600 Leute, an den Bestiickungslinien noch einmal 600 und an den
Montagelinien ungefahr 10.000. Zusammengenommen sind das iiber 11.000 Beschiftigte. Wenn
wir noch die Beschiftigten mit unterstiitzenden Tétigkeiten dazu zéhlen, werden etwas weniger
als 20.000 Leute fiir die Produktion der HP-Drucker gebraucht.

Um die Gewinne zu maximieren, muss Foxconn die Arbeiterlohne driicken. Bleiben wir beim
HP-Beispiel. Ein HP-Drucker muss im Durchschnitt fiir mehr als 500 Yuan verkauft werden. Das
monatliche Auftragsvolumen muss iiber einer Milliarde Yuan liegen. Ist das nicht ein
erstaunlicher Wert? (Er lacht.) Die Arbeiterlohne sind dagegen vergleichsweise niedrig. Sie
machen gerade mal vier Prozent des Auftragsvolumens aus. In Foxconns Preis fiir HP werden die
Arbeiterlohne mit 2.500 Yuan pro Monat pro Arbeiterin angesetzt und auf der Grundlage von fiinf
Tagen die Woche mit je acht Stunden Arbeit berechnet. In Wirklichkeit sind die Arbeiterlohne
keineswegs so hoch. Chongqing ist die zentrale Produktionsstitte fiir HP-Drucker. Dort liegt der
Grundlohn der ProduktionsarbeiterInnen bei nur 1.240 Yuan, also viel niedriger als der fiir den
HP-Preis kalkulierte.

Foxconn verlagert grofle Produktionsteile von den Kiistenregionen ins Landesinnere. Ein Grund
dafiir ist, dass die Arbeitskosten dort viel niedriger sind als in Shenzhen. Vor allem nach der
Anpassung des Grundlohns in den Fabrikkomplexen Shenzhens ist der Vorteil der niedrigen
Arbeitskosten im Landesinneren noch deutlicher.

Apples Management ist am strengsten

Im Jahr 2007 wollte Foxconn in Yantai, Provinz Shandong, weiter expandieren. Die Firma
verlangte, dass ich nach Yantai gehe und in der dortigen Fabrik arbeite. Ich war darauf iiberhaupt
nicht vorbereitet und wollte die mir bekannte Arbeitsumgebung nicht verlassen. Wenn die Firma
aber sagt, du musst dorthin gehen, dann musst du dorthin gehen. Es gab keinen Spielraum fiir
Verhandlungen. Deswegen blieb mir nur die Kiindigung. Ich arbeitete dann {iber ein Jahr lang
woanders und kehrte 2008 zu Foxconn in Shenzhen zuriick. Erst wurde ich Qualititsingenieur fiir

18 SMT = Surface Mounted Technology, Oberflaichenmontage. Bauelemente werden mit Maschinen direkt auf die
Platinen geldtet. (Anm. d. U.)
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Apple und andere Produkte und spéter Qualitdtsmanager.

Da Foxconn ein Auftragshersteller ist, hat das Unternehmen keine unabhéngige
Unternehmensstrategie. Die wichtigen Materialien und Komponenten werden alle von den
Kunden bestimmt, und die Kunden bestimmen auch die Zulieferer. Ich habe gehort, dass der
frithere Leiter der IDPBG-Unternehmensgruppe Jiang Haoliang, der einmal als Nachfolger Terry
Gous gehandelt wurde, auf Verlangen Apples abgesetzt wurde, weil er einmal bei der Herstellung
von Apple-Geréten eigenméchtig entschieden hatte, Material einer einheimischen Firma
einzusetzen, ohne die Zustimmung Apples einzuholen. Terry Gou versetzte ihn schlief8lich, und
heute ist er der Leiter einer kleinen Abteilung mit nur 10.000 Beschéftigten.

Bei der Produktionsleitung haben verschiedene Kunden auch verschiedene Anforderungen. Im
Allgemeinen wollen japanische Kunden wie Sony, dass ihre Gerite vollstéindig in einem
Produktionsbetrieb fertiggestellt werden. US-amerikanische Unternehmen sind anders. Gerite
von HP oder Apple werden in mehreren Produktionsbetrieben gefertigt. Die Herstellung der
Gehiduse und der Platine sowie die Montage finden in unterschiedlichen Betrieben statt. Der eine
Betrieb muss Waren liefern, der andere Betrieb nimmt sie in Empfang. So werden viele Glieder in
die Produktionskette eingefiigt, was auch die Kalkulationskosten erhoht. Dieses Verfahren hat
aber auch Vorteile. Vor allem ist die Qualitétskontrolle gesichert, weil die Komponenten zwischen
verschiedenen Herstellern hin- und herwechseln und durch die jeweilige Qualititskontrolle
kommen miissen. Die gegenseitige Kontrolle der Produktionsbetriebe erhoht tatsichlich die
Qualitat.

Das Apple-Management stellt die hchsten Anforderungen bei den Sicherheitsstandards. Im
Fabrikkomplex in Shenzhen-Longhua gibt es zum Beispiel eine Apple-Produktionslinie mit iiber
20.000 ArbeiterInnen. Das Sicherheitspersonal umfasst mehr als 600 Leute. In der
Produktionshalle fiir das iPhone hat nicht nur jedes Produktionsteam einen eigenen
Sicherheitsmitarbeiter, die Zentrale Sicherheitsabteilung schickt noch einen weiteren. Das
gesamte Fabrikgebdude hat fiinf oder sechs Eingangstore. Um hinein zu gelangen, muss man eine
genaue Sicherheitstiberpriifung durchlaufen. Das wurde alles von Apple gefordert. Die
Beschiftigten diirfen keine Computer, USB-Sticks, Kameras oder Handys mit in die Fabrikhalle
nehmen. Wer Lederschuhe mit Metallkndpfen tragt, kommt man nicht rein. Wer Metall an der
Unterwische hat, kommt auch nicht rein. Keine Computer reinbringen zu diirfen, ist fiir uns
wirklich hart, 14sst sich aber nicht 4ndern. Man muss selbst iiberlegen, wie man damit
klarkommen kann. Wer wirklich einen Computer mit reinbringen will, muss zumindest erst die
Leiter der Unternehmensgruppe um Erlaubnis fragen.

Hintergrund der Lohnerhohungen

Im Jahr 2010 stellte die zentrale Personalabteilung Leute ein, und ich ging zum
Vorstellungsgespréach. Ich wurde tatsédchlich dort angestellt und arbeitete als Berater sowie in IE-
Projekten. Da ich in der zentralen Personalabteilung beschiftigt war, kenne ich mich gut mit der
Frage der Lohnerhéhungen aus.

Terry Gou hatte versprochen, den Lohn der ArbeiterInnen an den Produktionslinien von 900 Yuan
auf 1.200 Yuan zu erhohen. Kaum eine Woche spéter kiindigte er iiberraschend an, dass er
nochmal von 1.200 Yuan auf 2.000 Yuan erhoht werde. In Wirklichkeit sind die Lohnerh6hungen
begrenzt. Nur all jene, die schon ein halbes Jahr bei Foxconn beschéftigt sind, bekommen die
Lohnerhdhung, aber viele verlassen die Firma, noch bevor sie die sechs Monate voll haben. Im
Schnitt verlassen jeden Monat drei Prozent der Beschiftigten die Firma, und am Ende des Jahres
konnen es iiber zehn Prozent sein. Im Mai und Juni 2010 lag die Fluktuation wegen des
Einflusses der Selbstmordserie jeweils liber zehn Prozent. Allein in diesen beiden Monaten
kiindigten etwa dreiflig Prozent der Arbeiterlnnen, und die neu Eingestellten konnten die
Lohnerh6hung im Oktober nicht bekommen. Selbst wenn Beschéftigte ein halbes Jahr bei
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Foxconn gearbeitet hatten, mussten sie erst eine Priifung ablegen. Nach der Priifung wurden sie in
vier Ringe A, B, C und D aufgeteilt. Rang A umfasst zwanzig bis dreiflig Prozent, Rang B zehn
bis zwanzig Prozent, Rang C etwa flinf Prozent. Die mit Rang D hatten Pech und bekamen die
Lohnerhéhung nicht.

Es weiteres Problem war, dass die Lohnerh6hungen vor allem den ArbeiterInnen an den
Produktionslinien zugute kamen. Das zog den Missmut anderer ArbeiterInnen nach sich. Die
Firma hatte geplant, dass die Arbeitspldtze der Beschiftigten in Typen A, B und C aufgeteilt
werden. Die ArbeiterInnen an den Produktionslinien wurden als Typ A oder B klassifiziert, aber
in einigen Abteilungen gab es noch Lagerarbeiterlnnen, MaschinenfiihrerInnen, Pfortnerlnnen
usw., die alle Typ C bekamen. Sie gehoren zwar alle zur Produktionsabteilung, bekamen aber
keine Lohnerhéhung. Die Entscheidungsgewalt {iber die Aufteilung der Arbeitsplitze lag in den
Héanden der verantwortlichen Vorgesetzten. Die unterschiedlichen Vorgesetzten machten nicht die
gleiche Finteilung. Die Vorgesetzten einiger Abteilungen klassifizierten die Lagerarbeiterlnnen
und Verwaltungskrifte auch als Typ A oder B. So kamen sie auch in den Genuss der
Lohnerhdhung. In anderen Abteilungen wurden sie als Typ C eingestuft und konnten so hochstens
1.600 Yuan erreichen. Ein anderes Problem waren die Fiihrungskréfte auf der Produktionsebene
wie Linienfiihrer, Gruppenleiter, aber auch Beschiftigte ersten, zweiten und dritten Ranges. Sie
waren alle von der Produktionslinie aus aufgestiegen, bekamen aber keine Lohnerh6hung. Der
Grundlohn der hoheren Angestellten, die vorher sehr viel mehr verdient hatten, lag bei 2.200 bis
2.500 Yuan, der Abstand zum erhoéhten Lohn der ProduktionsarbeiterInnen war nun also nur noch
gering.

Die Lohnerhohung brachte also einige Verwirrung mit sich. Als ich in der Unternehmensgruppe
fiir die Produktion von Sonys PSP-Spielkonsole arbeitete, kam es zu einem Vorfall. Der Leiter
der Unternechmensgruppe weigerte sich, die Lohne zu erhéhen. Die Verwaltungsangestellten
legten darauthin die Arbeit nieder, woraufhin er sofort der Lohnerh6hung zustimmte. Die
Angestellten waren aber nicht zufrieden und kamen am néchsten Tag nicht zur Arbeit. Er stimmte
dann einer weiteren Lohnerh6hung um 300 Yuan zu, und damit war die Sache erledigt.

Ich weil3, dass es bei Foxconn damals viele Meinungsverschiedenheiten gab. Viele hohere
Manager waren nicht bereit, (die Léhne zu erh6hen,) zum Beispiel bei den Unternehmensgruppen
CMMSG oder CDPBG. Da Terry Gou sie schon verkiindet hatte, mussten sie das aber intern
irgendwie regeln. Das lief zum Beispiel tiber die Erhdhung der Arbeitslast. UPH (units per hour)
ist die von den IE-Ingenieuren kalkulierte Produktionsmenge pro Stunde. In vielen
Unternehmensgruppen wurde diese Zahl regelméBig verdndert und dabei oft erhoht und selten
gesenkt. Zum Beispiel konnte sie von 250 auf 270 angehoben werden und danach noch einmal
auf 300. Eine weitere Methode war die Kontrolle der Uberstunden. Nach der Selbstmordserie
hatte Foxconn die Schichtfrequenz erhdht und so die Dienstpléne gestrafft. Zum Beispiel wurden
aus flinf 8-Stunden-Tagen vier 10- oder 11-Stunden-Tage. Danach waren drei Tage arbeitsfrei und
eine andere Schicht iibernahm die Arbeit. Dadurch musste Foxconn keine Uberstunden bezahlen
und konnte gleichzeitig die Produktion rund um die Uhr aufrechterhalten. Sie schafften es sogar,
die Arbeitskosten zu senken.

Eine weitere Methode war die Verlagerung ins Landesinnere, d.h. die Verringerung der
Beschiftigten in den Kiistenregionen und die Anwerbung mdoglichst vieler neuer Beschéftigter im
Landesinneren. Die dortige Konzernleitung versetzt jetzt nach und nach Leute. Dabei greift sie
vor allem auf zwei Methoden zuriick: 1. Die Beschéftigtenzahl wird zunédchst mal beschriankt; das
bedeutet, dass in Shenzhen-Longhua niemand mehr eingestellt wird. Einige Leute, die in
Shenzhen arbeiten, hat Foxconn fiir die Projekte in Chengdu oder Zhengzhou beschiftigt, sodass
sie zwar in Shenzhen arbeiten, aber nur den Lohn von Beschiftigten in Chengdu oder Zhengzhou
bekommen. Gleichzeitig wurden Fabriken verlagert. Die iPhone-Produktion ging zum Beispiel
nach Zhengzhou, ein Teil der Produktion des iPad nach Chengdu. Als das iPad nach Chengdu
kam, wurden zunéchst nur 3.000 Leute verlagert. Sie hatten vorher in Shenzhen gearbeitet, und
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als sie fiir den Umzug nach Chengdu mobilisiert werden sollten, wurden sie hereingelegt. Der
Chef versprach ihnen, dass es keine Lohnkiirzungen geben werde. Foxconns Unternehmenspolitik ist
aber, dass bei einer Verlagerung die Lohne gesenkt werden. Man kann zwar den Lohn von 2.000
Yuan so weit wie moglich erhalten, muss aber einen Teil davon als Zulage deklarieren. Der
Grundlohn liegt bei lediglich 1.200 oder 1.500 Yuan. Die jetzt in den neuen Fabriken
beschiftigten ArbeiterInnen sind alle nach September eingestellt worden. Sie haben keine
Moglichkeit, den erhohten Lohn zu bekommen.

Auseinandersetzungen bei Foxconn

Da es bei Foxconn in Chengdu noch drunter und driiber ging, schickte mich mein Chef im Januar
2011 zum Arbeitseinsatz dorthin. Ich sollte die Personalabteilung in Chengdu unterstiitzen. Vor
allem sollte ich die Situation erforschen und bewerten, um einen Plan zur Steuerung der
"Menschenstrome" im Fabrikkomplex von Chengdu aufzustellen und zusammen mit der
zentralen Versorgungsabteilung die Probleme mit der unzureichenden Verpflegung, den fehlenden
Unterkiinften, den Staus bzw. langen Schlagen usw. zu l6sen. So ging ich also Anfang diesen
Jahres von Shenzhen zu Foxconn in Chengdu. Es dauerte nicht lange, bis ich in der Fabrik auf
viele Probleme stieB. Jedes Jahr zahlt Foxconn am 15. oder 16. Januar die Jahresendpramien. In
Chengdu waren die Pramien aber nach dem 20. Januar immer noch nicht rausgegeben worden.
Etwa 2.000 ArbeiterInnen verweigerten daraufhin die Arbeit und gaben ihrer Unzufriedenheit
Ausdruck. Ich horte, dass auch zwei teilgenommen haben sollen, die nicht bei Foxconn angestellt
waren. Die ArbeiterInnen streikten einen Tag. Am 25. erhielten sie dann schlieBlich ihre Pramien.
Danach sollen mehr als zwanzig ArbeiterInnen gekiindigt haben.

Vor nicht langer Zeit stifteten bei Foxconn in Chengdu andere ArbeiterInnen Unruhe. Dabei ging
es vor allem um die zu niedrigen Lohne. Die {iber 200 Leute gehorten zur TMSG-
Unternehmensgruppe. Sie hatten urspriinglich in Shenzhen gearbeitet und sollten nach sechs
Monaten die Lohnerhohung bekommen. P16tzlich wurden sie dann der Hongchaozhun-
Unternehmensgruppe zugewiesen und sollten nach Chengdu verlagert werden. Die
Lohnerhohung 16ste sich damit in Luft auf. Dariiber hinaus sollten alle, egal ob
ProduktionsarbeiterInnen, Linienfiihrer oder Maschinenfiihrer, ihre Posten und Lohneinstufungen
verlieren und von Null auf neu anfangen. Klar, dass sie nicht mehr arbeiten wollten. Am 2. Mirz
versammelten sie sich um die Mittagszeit am Eingang zur Kantine des siidlichen
Fabrikkomplexes und blockierten den Zugang. Sowohl die zentrale Personalabteilung Foxconns
als auch die Personalabteilung der Unternehmensgruppe schickte zahlreiche Leute hin, um den
ArbeiterInnen das Vorgehen des Unternehmens zu erkldren. Danach schickten sie auch noch
dreiflig Werkschiitzer und Sicherheitsleute. Sie brachten die ArbeiterInnen zunéchst in Foxconns
Anwerbezentrum in der Shuangbai-Stralle und spater in das Deyuan-Wohnheim, aber die Sache
konnte nicht geregelt werden.

Auch die Situation in den Wohnheimen ist besonders prekdr. Foxconn schafft es nicht, sich darum
zu kiimmern. Einmal trafen sich einige Leute vor einem Wohnheim im Wohnheimbezirk
Nordwest von Foxconn in Chengdu, unterhielten sich und tranken Alkohol. Leute aus oberen
Stockwerken schiittenten Wasser herab und trafen die unten Stehenden. Denen da unten gefiel das
natiirlich gar nicht, und sie liefen alle Stockwerke ab auf der Suche nach den Schuldigen, um sich
mit ihnen zu priigeln. Die Sache eskalierte im ganzen Gebiude, und viele Leute begannen zu
schreien und Sachen wie Flaschen runter zu werfen. Leute vom Management und der ortlichen
Polizei kamen schnell vorbei, um die Situation unter Kontrolle zu bringen. Die ganze Nacht
schmissen jedoch weiter Leute Flaschen aus dem Gebadude nach unten. Sie waren offensichtlich
mit irgendwas unzufrieden, aber es wurden keine Forderungen gestellt. Sie schmissen einfach
weiter. Ich habe spiter gehort, dass die hdhere Managementebene von Foxconn in Chengdu auf
einem Treffen von Terry Gou deutlich zurechtgewiesen wurde.
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Beforderungen und Versetzungen

Fiir die Beschiftigten ist es dullerst schwierig, befordert zu werden, und die Fluktuation von
ProduktionsarbeiterInnen ist sehr hoch. Neu eingestellte MitarbeiterInnen kénnen allerdings,
wenn sie weiblich, geschickt und vielleicht auch nett und charmant sind, relativ schnell zu
MaschinenfiihrerInnen befordert werden. Um Linienfiihrer zu werden, miissen sie aber bereits ein
Jahr dort gearbeitet haben. Um vom Linienfiihrer zum Gruppenleiter aufzusteigen, muss man
mindestens zwei oder drei Jahre warten. Noch schwieriger ist es, vom Gruppenleiter zum
Abteilungsleiter zu werden. Man braucht dafiir mehr als zehn Jahre Arbeitserfahrung. Es gibt
auch Leute, die schon mehr als zehn Jahre bei Foxconn arbeiten und immer noch
ProduktionsarbeiterInnen oder Linienfiihrer sind. Die Lohnerh6hungen sind ebenfalls duferst
beschriankt. Nur mit der Firmenzugehorigkeit kann sie steigen, aber nur gering. Jedes Jahr
kommen gerade mal ein paar Zehner dazu. Das ist alles. Wenn du aufsteigen willst, musst du dich
auch um die Vorgesetzten kiimmern und deine Beziehungen in die Managementebene pflegen.
Deswegen sagen wir, dass Stiefellecker bei Foxconn leichter die Leiter hoch kommen. Ich habe
mitbekommen, wie in einer Abteilung ein kleiner Fisch eingestellt wurde, der vorher offenbar
Schwarzhéndler fiir Zugtickets gewesen war und keine Ausbildung hatte. Er verstand es aber,
seine Beziehungen spielen zu lassen und den Vorgesetzten zu schmeicheln, sodass er schnell
aufgestiegen ist.

Mein unmittelbarer Vorgesetzter und ich wurden aussortiert, weil wir keine guten Beziechungen
nach oben hatten. Ich kam Anfang Januar nach Chengdu und blieb bis zum 28. des Monats.
Anfangs sollte ich das Problem mit der Kantinenverpflegung regeln und iiberlegte, wie ich die
Sache durch Steuerung des Menschenstroms 16sen kann. Danach kiimmerte ich mich um die
Situation in den Wohnheimen und die Situation vor und nach den Schichten. Die zentrale
Versorgungsabteilung brauchte Informationen dazu. Bis vor dem Neujahrsfest hatte ich alle Daten
zusammengestellt. Neujahr verbrachte ich zu Hause, und am 8. Februar begann ich wieder mit
der Arbeit. Bis Ende Februar war ich mit allem fertig. Die obere Fiihrungsebene legte unsere
Losungsvorschldge jedoch zur Seite. Sie hatte alle Informationen und gab sie an andere
betroffene Betriebe weiter, aber die Vorschlidge wurden zuriickgehalten. Es blieb unklar, ob sie
umgesetzt werden oder nicht. Spéter verlangte Foxconn ohne Riicksprache, dass ich langfristig in
Chengdu bleibe. Ich hatte meinen Aukou bereits nach Shenzhen verlegt und alle meine Freunde
waren dort. Ich wollte nicht nach Chengdu umziehen. Ich entschied mich also Ende Mérz, Urlaub
zu machen und dann zur Arbeit nach Shenzhen zuriickzukehren.

Das Management war zwar nicht einverstanden, aber ich ging trotzdem nach Shenzhen zuriick
und trat zur Arbeit an. Die Verantwortlichen wiesen mir aber keine Aufgaben zu. Sie zeigten mir
die kalte Schulter und forderten mich auf zu kiindigen. Ich musste die Schliissel abgeben, und sie
verweigerten mir den Zugang zum Biiro. Sie setzten alle Mittel ein, um mich zur Kiindigung zu
zwingen. Das war noch nicht das Ende. Am 1. April ging ich um 7:40 Uhr wie iiblich zur Arbeit.
Am Eingang von Foxconn in Longhua beschlagnahmte der Werkschutz meinen Firmenausweis.
Die Sache war so weit eskaliert, dass mir nur die Kiindigung blieb.

Kommentar

Das Foxconn-Imperium und die Einhegungen
Pun Ngai, Lu Huilin

Die gegenwirtige Herausbildung eines chinesischen Monopolkapitals zieht die chinesische
Version der Einhegungen von der psychischen auf die physische Ebene. Die sogenannte
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psychische Einhegung folgt einer besonderen geschichtlichen Entwicklung, die zu besonderen
Ergebnissen gefiihrt hat: der "Semi-Proletarisierung" der BauernarbeiterInnen in China." Die
Selbstmordserie der Foxconn-Arbeiterlnnen im Jahr 2010 hat diese Bewegung auf die Spitze
getrieben.

Vom beruflichen Status her sind die BauernarbeiterInnen stadtische IndustriearbeiterInnen, ihrem
sozialen Status nach sind sie aber immer noch Bauern und Béiuerinnen. Thre berufliche Laufbahn
und ihr Selbstverstindnis waren von Anfang an von ihrer Wurzellosigkeit und der stindigen
Wanderschaft geprigt. Ihr Traum vom Status einer stidtischen Industriearbeiterin bleibt
unerreichbar. Trotz allem ist die neue Generation der WanderarbeiterInnen nicht gewillt,
umzukehren und zuriickzugehen. Sie alle haben noch ein Stiick Land, dass vom Mainstream der
Wirtschafts- und SozialwissenschaftlerInnen als "Land zur sozialen Absicherung" bezeichnet
wird. Dieser Begriff hat jedoch lediglich die Funktion, all die Irrationalititen zu legitimieren, die
mit der Verwendung von BauernarbeiterInnen als billige Arbeitskréifte der "Weltmarktfabriken"
verbunden sind. In Wirklichkeit dient das Stiick Land schon lange nicht mehr als grundlegende
soziale Absicherung. Nach Aussage vieler Bauern und Biuerinnen wirft das Land nur "zu viel
zum Sterben, aber zu wenig zum Leben" ab. Thre "Freiheit" besteht darin, dass ihnen nichts
anderes iibrig bleibt, als zum Uberleben Haus und Hof zu verlassen und zur Arbeit in die Stidte
zu ziehen. Diesem Schicksal kann sich gerade die neue Generation der BauernarbeiterInnen nicht
entziehen. Einige von ihnen entscheiden sich zu streiken andere dafiir, ihrem Leben ein Ende zu
setzen — als Reaktion auf die Traumatisierung, der sie in unser Zeit ausgesetzt werden. So
verstehen wir die "chinesische Form der psychischen Einhegung".

Das Foxconn-Imperium versucht, durch einen kapitalistischen Unternehmergeist und ein
paramilitirisches Fabriksystem mit den "psychisch eingehegten" Bauernarbeiterlnnen fertig zu
werden, scheitert aber auf ganzer Linie. Foxconn will sich in China nicht nur als Industriegigant
durchsetzen, sondern auch einen die Kapitalakkumulation begiinstigenden unternehmerischen
Geist etablieren. Den ArbeiterInnen soll ein die harte Arbeit hochhaltender, kapitalistischer Geist
eingetrichtert werden. "Erwachsen werden bedeutet Schmerz", "Im betrieblichen Leben gibt es
drei Teile: Menschliches Material — menschliches Talent — menschlicher Reichtum".* Dies
sind einige der mehr als hundert dhnlichen Zitate Terry Gous, die den Kern dieses kapitalistischen
Geistes wiedergeben. Paradoxerweise kann dieser kapitalistische Geist jedoch lediglich das
Verlangen der Unternehmer und der lokalen Behorden nach wirtschaftlicher Entwicklung
stimulieren, auf die ArbeiterInnen hat er dagegen so gut wie keinen Einfluss. Die Arbeiterlnnen
haben den Unternehmergeist Foxconns nicht nur nicht verinnerlicht, sie leisten diesem
heuchlerischen Geist auch auf alle moglichen Arten Widerstand.

Wenn es auf die weiche Art nicht funktioniert, dann eben mit Héarte. Foxconn will mit seinem
pyramidenformigen Managementsystem die ArbeiterInnen kontrollieren. Das tayloristische
Produktionssystem mit seinem enormen Druck soll das Maximum aus den Arbeitskriften
herausholen. Das ist aber noch nicht alles. Foxconn verlangert die FlieBbander der
Produktionshallen in den Lebensraum der ArbeiterInnen. Die paramilitirischen
Managementmethoden finden auch in den Unterkiinften, Kantinen und anderen
Dienstleistungsbereichen Anwendung. So versucht Foxconn, die Arbeiterlnnen umfassend und an
allen Orten zu iiberwachen und zu disziplinieren. Das ist aber nicht vollstidndig durchzusetzen.
Die ArbeiterInnen lassen sich nicht stédndig kontrollieren, und zudem verlieren sie jedes Gefiihl
fiir die Sinnhaftigkeit der Arbeit und des Lebens. Foxconn hofft, die Emotionalitit der
Arbeiterlnnen durch ein ausgekliigeltes Produktions- und Managementsystem so abzubauen, dass

19 Zu diesen Prozessen und Begriffen siehe: Pun Ngai, Lu Huilin: Unvollendete Proletarisierung — Das Selbst, die
Waut und die Klassenaktionen der zweiten Generation von BauernarbeiterInnen im heutigen China,
Sozial. Geschichte Online 4 (2010), S. 36—69, online unter: http://duepublico.uni-duisburg-
essen.de/servlets/DerivateServlet/Derivate-26032/05_Pun_Lu_China.pdf (Anm. d. U.)

20 Im Chinesischen ist das ein Wortspiel, da die Bezeichnung aller drei Phasen gleich klingt: ren cai, ren cai, ren
cai. (Anm. d. U.)
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diese zu gefiihllosen Hochleistungsmaschinen werden, welchen Tag und Nacht Arbeitswert
abgepresst werden kann. Das allerdings bleibt eine kapitalistische Wunschvorstellung.

Die Selbstmordserie von Foxconn-ArbeiterInnen war eine extreme Form des Widerstandes gegen
die Disziplinierung des Kapitals. Eine grofere Zahl von ArbeiterInnen entscheidet sich fiir die
"Abstimmung mit den Fiilen". Wenn sie mit der Arbeit unzufrieden sind, kiindigen sie oft nach
einem halben Jahr — eine stille Ablehnung des fiir sie von Terry Gou vorgesehenen
"wunderschonen Traums". Aullerdem greifen ArbeiterInnen tiglich auf verschiedene Formen des
individuellen und kollektiven Widerstands zuriick. Anfang 2011 warfen zum Beispiel
ArbeiterInnen nachts Flaschen aus einem Wohnheim Foxconns in Chengdu. Zwar stellten sie
keine klaren Forderungen an die Fabrikleitung, aber hinter diesem "grundlosen" Verhalten steht
eine tiefe Unzufriedenheit.

Das Foxconn'sche Entwicklungsmodell einer "globalen Fabrik" kann den "psychisch
eingehegten" BauernarbeiterInnen jedoch keinen Ausweg bieten, und dariiber hinaus beginnt mit
der enormen Expansion des Monopolkapitals eine neue Phase der physischen Einhegung in
China. Ab 2007 bemiihten sich die Behoérden von Chongqing um Foxconn, und nachdem sie
etliche Verglinstigungen zugesagt hatten, bekamen sie den Zuschlag. Bis Januar 2010 wurden
zehn Dorfer zerstort, und die ErschlieBung von 13,3 Quadratkilometer Land im Mikroelektronik-
Park Xiyong war abgeschlossen. Die gesamte Planfliche umfasst 30 Quadratkilometer, deswegen
ist zu erwarten, dass noch viel mehr Dorfer zerstért werden. Im Mai 2010 nahm Foxconn offiziell
die Produktion im Mikroelektronik-Park auf. Dort arbeiteten zwar zunédchst nur 10.000
Beschiftigte, aber Foxconn zeigte den Weg und versprach hohes Wirtschaftswachstum und gute
Aussichten fiir die Exportindustrie in Chongqing. Hier nahm das riesige Foxconn-Imperium in
Chinas Westen langsam Gestalt an, wihrend die betroffenen Bauern und Béuerinnen der Dorfer
eine nach der anderen ihre Heimat und ihren Lebensunterhalt verloren.

Am 14. Mérz 2011 kamen wir in den Stadtteil Laojie von Xiyong in der Ndhe von Foxconns
Fabrikkomplex in Chongqing. Dort lebten viele Dorfbewohnerlnnen, die nach dem Abriss ihrer
Hauser auf die Umsiedlung warteten. Wir hofften, mehr iiber die Lebensbedingungen der
DorfbewohnerInnen nach dem Abriss zu erfahren. Kaum hatten wir einen am Stralenrand
sitzenden Ddorfler auf die Zwangsenteignung angesprochen, versammelten sich — fiir uns
unerwartet — dreiflig Leute um uns herum und klagten eine nach der anderen iiber das Unrecht,
das ihnen widerfahren war. Die meisten von ihnen kamen aus den Dorfern Xiyong und Langui.
Thre Hauser und ihr Land waren schon vor mehr als drei Jahren enteignet worden. Eine
vierkdpfige Familie erhielt im Schnitt eine Entschddigung fiir das Land und eine
Umsiedlungsbeihilfe von insgesamt 220.000 Yuan. Die Entschadigung fiir den Hausabriss war
unterschiedlich hoch und hing von der Grofle des Hauses ab. Im Durchschnitt lag sie bei 40.000
bis 50.000 Yuan. Nach dem Kauf einer Rentenversicherung (20.500 Yuan pro Person) und eines
Ersatzwohnraums (etwa 800 Yuan pro Quadratmeter Wohnfliche) blieb von diesem Geld nur
wenig iibrig. Die Héuser waren bereits vor drei Jahren abgerissen worden, aber die Umsiedlung
in den Ersatzwohnraum war immer noch nicht geregelt. Den Dorfbewohnerlnnen war nichts
anderes iibrig geblieben, als sich aullerhalb Wohnungen zu suchen. Die Mieten waren jedes Jahr
gestiegen. 2011 kostete eine Wohnung in Laojie fast 10.000 Yuan pro Jahr. Auch die anderen
Lebenshaltungskosten waren deutlich gestiegen, sodass viele Dorfler nach drei Jahren die
Entschéddigung fiir die Zwangsenteignung schon fast vollstindig ausgegeben hatten.

Einige Familien hatten nicht die finanziellen Mittel, um die Mieten in Laojie zu bezahlen und
waren in das bereits von Bulldozern plattgewalzte Dorf zuriickgezogen. Sie wohnten in einfachen
Hiitten, die sie auf den Ruinen errichtet hatten. In die engen und dunklen Rdume zwiéngten sich
jeweils mehrere Familienmitglieder. Da Strom und Wasser bereits abgestellt waren, mussten sie
Kerosin-Lampen benutzen und Wasser aus dem Dorfteich holen. Mit Wellpappe hatten sie den
Ort abgedeckt, der als Toilette diente. Um ihren Lebensunterhalt zu verdienen, hatten sie damit
begannen, auf den bereits verlassenen Feldern wieder Gemiise anzubauen und auf dem Markt von
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Laojie zu verkaufen. Das Leben war hart. Die betriibten Dorfler erzéhlten uns, dass sie sich vor
der Enteignung einen gewissen Wohlstand erarbeitet hatten. Sie hatten Haus und Hof besessen
und mit einem Gemiisefeld von einem Mu (0,07 Hektar) fast 10.000 Yuan verdient. Jede Familie
hatte ein zweistockiges, sauber und ordentlich hergerichtetes Haus gehabt. Jetzt waren sie in
dieser schwierigen Situation und sahen aus wie verarmte Leute.

Anfang Mérz 2011 wussten die Dorfler nicht mehr ein noch aus. Sie bestimmten fiinf Frauen, die
nach Beijing fahren und eine Petition einreichen sollten. Diese versteckten sich vor den 6rtlichen
Behorden, die versuchten, sie am Bahnhof und anderen Orten abzufangen, und tlibergaben
schlieBlich ihre Petition am Ministerium fiir Land und Ressourcen. Sie wollten den
Zentralbehorden die Gesetzesverstofle wihrend der Zwangsenteignungen in Xiyong deutlich
machen, darunter 1. die ungeniigenden Entschddigungszahlungen fiir die enteigneten Flachen; 2.
die teilweise Unterschlagung der Umsiedlungsbeihilfe und -entschadigung bei ihrer Einzahlung
in die Rentenversicherung; 3. die Unterschlagung und Zuriickhaltung der Sozialhilfe, die den
nach der Enteignung von einem léndlichen zu einem stédtischen Aukou Wechselnden versprochen
worden war; und 4. die Unterschlagung der Umsiedlungsbeihilfe fiir die zwei Jahre
Ubergangszeit (120 Yuan pro Person pro Monat). Die fiinf Frauen wurden jedoch "unter
Geleitschutz" nach Chongqing zuriickgebracht und mehrere Tage inhaftiert. Die betroffenen
Frauen brachen in Trinen aus, als sie uns davon erzéihlten.

Hinter jeder Ausweitung von Fabrikzonen wie im im Falle Foxconns stehen dhnliche traurige
Geschichten wie die aus Xiyong. Die physische Einhegung in China hat wundersame
Auswirkungen auf die rasante Akkumulation des transnationalen Kapitals und ebnet gleichzeitig
den Weg zur vollstdndigen Proletarisierung der BauernarbeiterInnen. Es bildet sich ein
Proletariat, das Hof und Land verloren hat und seinen Lebensunterhalt nur noch mit dem Verkauf
seiner Arbeitskraft bestreiten kann. Die Bauern und Bauerinnen mittleren Alters, die ihre
Produktionsmittel und Lebensgrundlagen verloren, haben jedoch keine Moglichkeit, ihre
Arbeitskraft zu verkaufen. Foxconn lésst sie vor der Tiir stehen.

Die rasche Expansion des Foxconn-Imperiums und das integrierte Entwicklungsmodell der Stidte
und Gemeinden haben zur Einhegung in China gefiihrt und treiben sie voran. Wir miissen
festhalten, dass es zwischen den mit dem zwdlften Jahresplan (2011-15) verfolgten
Verdnderungen des 6konomischen Entwicklungsmodells und der tatsdchlichen lokalen
Wirtschaftsentwicklung weiterhin grofle Unterschiede geben wird. Die realen Kédmpfe fithren
kaum zu einer Verbesserung der Lebensbedingungen der Bauern und Béuerinnen, vielmehr fiihrt
das Kapital sie an der Nase herum und stellt sie vor das Dilemma der Einhegung.
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